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En Scrum hi ha altres rols que s6n secundaris i que també
intervenen durant I'execucio de l'esprint. Aquests rols son:
Interessats (Stakeholders), Client i Usuaris.

Col-laboratiu

 Pacient
. « Ambaixador
* Experiencia
. : * Avaluador
d'usuari
* Fidelitat

Client

El client és qui defineix i acorda el

Usuaris _

servei o el producte que vol
Un usuari és una persona que utilitza un implementar. Tots els requisits del
producte o servei de manera habitual, producte s'han de comentar amb el
obtenint-ne algun benefici, sense entrar a Propietari del producte (PO) i donar-
valorar-ne les caracteristiques tecniques. liindicacions necessaries per tal que
Simplement, fa Us del producte o servei en els pugui prioritzar.
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Interessats
(Stakeholders)

Un interessat (Stakeholder) és una
persona externa a l'equip Scrum,
amb interessos especifics i
J\J coneixement o Us del producte. S6n
individus que es veuen afectats
d'alguna manera amb el resultat del
producte, ja sigui que els generi

« Font d'informacié beneficis economics o algun tipus de

millora a les seves vides.
* No formen part de

I'equip Scrum
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