Histimia & Usuani
Una Historia d'Usuari (HU) és una breu descripcio
d'una funcionalitat del producte des de la
perspectiva de l'usuari final. Els membres de I'equip
Scrum utilitzen les "Histories d'Usuari" per
comprendre les necessitats dels clients i per
identificar els requisits del producte. Les Histories

d'Usuari estan escrites en llenguatge natural i son
facils de comprendre per a tothom.

Utilitzar la plantilla "Qui... / Que... / Per que.../ Com...”

Una plantilla Gtil per escriure una Historia d’'Usuari és la seglient: "QUI (Tipus d'usuari), QUE
(Objectiu), PER QUE (Motiu o Valor aportat), COM (Criteris d'acceptacid)". Aixo ajuda a definir

clarament qui és l'usuari, qué vol fer, per que ho vol fer i com ho vol fer.

Per exemple, "Com a comprador, vull poder afegir un producte per poder-lo comprar més tard".

Criteris d'acceptacié:

 En afegir un producte vull que aparegui a la llista amb el preu i la disponibilitat.

+ El total s’ha d'actualitzar sumant I'import del producte afegit.

Utilitzar el criteri INVEST

INVEST és un acronim que significa Independent, Negociable, Valuosa, Estimable,
Petita (Small) i Testejable. Crear HU amb aquests criteris ajuda a poder gestionar

millor la planificacid i el desenvolupament a cada esprint. Per exemple, una

Historia d'Usuari que compleix aquest criteri podria ser "Com a comprador, vull
I.N.V.E.S.T.

veure els productes més venuts per poder triar els millors productes sense haver

de cercar".
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