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Bienvenido a HP Sprinter

Sprinter es una soluciéon de HP para pruebas manuales. Sprinter proporciona
funciones y herramientas avanzadas para hacer que las pruebas manuales
sean mas eficaces y efectivas.

Este capitulo incluye:

» HP Sprinter Informacion general sobre la Guia del usuario en la pagina 11
» (Como encuentro la informacién que necesito? en la pagina 12

» Recursos en linea adicionales en la pagina 14

HP Sprinter Informacion general sobre la Guia del usuario

Esta guia del usuario proporciona informacién basica e informacién en
profundidad sobre todas las funcionalidades disponibles en HP Sprinter.

» Para leer la historia de un usuario sobre trabajar con Sprinter, consulte
"Uso de Sprinter: un caso" en la pagina 15.

» Si desea obtener informacion general acerca de las funciones del Sprinter,
consulte "Informacioén general sobre Sprinter" en la pagina 44.

» Para obtener una introduccién general de la estructura de
documentacion, consulte ";Cémo encuentro la informacién que
necesito?" en la pagina 12.
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Bienvenido a HP Sprinter

iComo encuentro la informacion que necesito?

12

En esta guia, cada materia se organiza en temas. Un tema consta de un
modulo diferente de informacién sobre esta materia.

Esta estructura esta diseflada para facilitar el acceso a informacion especifica
mediante la division de la documentacion en diferentes tipos de
informacién que puede ser necesaria en momentos distintos.

Los tipos de temas que se usan en esta guia se describen en la siguiente tabla.

Los temas se distinguen visualmente con iconos.

Tipos de temas

Tipo de tema

Descripcion

Uso

Conceptos

&

Conceptos generales.
Antecedentes, informacion
descriptiva o conceptual.

Obtenga informaciéon
general sobre lo que realiza
una funcioén.

Obtenga informacién sobre
cuando y por qué le
interesaria usar la funcién.

Tareas

A

Tareas instructivas.
Instrucciones paso a paso para
ayudarle a trabajar con la
aplicacion y lograr sus
objetivos. Entre los pasos de la
tarea se incluyen ejemplos que
usan datos de muestra.

Los pasos de la tarea pueden
ser numerados o no:

» Pasos numerados. Tareas
que se realizan siguiendo
cada paso en orden
consecutivo.

» Pasos no numerados. Lista
de operaciones
independientes que se
pueden realizar en cualquier
orden.

» Obtenga informacién
sobre el flujo de trabajo
global de una tarea.

» Siga los pasos indicados
en una tarea numerada
para completarla.

» Realice operaciones
independientes
completando pasos de
una tarea no numerada.
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Tipo de tema

Descripcion

Uso

Referencia

®

Referencia general. Listas y
explicaciones pormenorizadas
que sirven como referencia.

Busque determinada
informacién de referencia
relevante para un contexto
en particular.

Referencia de interfaz de
usuario. Temas de referencia
especializados que describen
con todo detalle una
determinada interfaz de
usuario. Al pulsar F1 en el area
de productos se abren
normalmente los temas de la
interfaz de usuario.

Busque informacién
especifica sobre lo que debe
introducir o cémo usar uno
0 mas elementos
especificos de la interfaz de
usuario, como una
ventana, un cuadro de
didlogo o un asistente.

Resolucion de
problemas y
limitaciones

Q

Solucion de problemas y
limitaciones. Temas de
referencia especializados que
describen problemas que se
presentan habitualmente, con
sus soluciones, y enumera
limitaciones de un éarea de
producto o funcién.

Aumente su conocimiento
de problemas importantes
antes de trabajar con una
funcién o en caso de que se
encuentre con problemas
de uso del software.

Nota: La Guia del usuario de HP Sprinter no contiene entradas de indice.
Utilice la funcionalidad Buscar para encontrar toda la informacién sobre un

tema especifico.
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Recursos en linea adicionales
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A través de Solucion de problemas y base de conocimientos se accede a la
pégina de solucién de problemas en el sitio web de HP Software Support
donde puede encontrar la base de conocimientos de autosoluciéon. La URL
de este sitio web es http://h20230.www2.hp.com/troubleshooting.jsp.

A través de HP Software Support se accede al sitio web de HP Software
Support. Este sitio permite desplazarse por la base de conocimientos de
autosoluciéon. También se puede publicar y explorar foros de discusion de
usuarios, enviar solicitudes de soporte, descargar revisiones y
documentacién actualizada, y mucho maés. Elija Ayuda > HP Software
Support. La URL de este sitio web es www.hp.com/go/hpsoftwaresupport.

La mayoria de las areas de soporte técnico requieren que se registre como
usuario de HP Passport y que inicie sesion. Algunas pueden requerir también
un contrato de soporte técnico.

Para obtener mas informacion sobre los niveles de acceso, vaya a:

http://h20230.www2.hp.com/new_access levels.jsp

Para registrarse y obtener un ID de usuario de HP Passport, vaya a:

http://h20229.www2.hp.com/passport-reqistration.html.

A través del sitio web de HP Software se accede al sitio web de HP Software.
Este sitio proporciona la informacién mas actualizada sobre los productos de
HP Software. Incluye nuevas versiones de software, seminarios y ferias
comerciales, soporte técnico al cliente y mucho mas. La URL de este sitio
web es www.hp.com/go/software.

HP Software actualiza continuamente la documentacién de sus productos
con nueva informacion.

Para buscar las Gltimas actualizaciones o comprobar que usa la edicién mas
reciente de un documento, vaya al sitio web de los manuales de los
productos de HP Software (http://h20230.www2.hp.com/selfsolve/manuals).
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Uso de Sprinter: un caso

Este capitulo proporciona informacién general de como trabajar con
Sprinter, en un formulario de caso de usuario. La finalidad de este caso
es la de presentarle las funciones de Sprinter para que pueda comenzar
rapidamente a usar la herramienta. A medida que trabaja con Sprinter
podra explorar las funciones detalladamente, segin sea necesario.

Este caso esta pensado para ser leido en su totalidad y no es necesario que
tenga el programa abierto a medida que lo hace. No se trata de una guia paso
a paso para trabajar con Sprinter ni proporciona una explicacién completa
de las funciones. Otros capitulos de esta guia describen las funciones de
Sprinter detalladamente y se han pensado para su lectura segn se necesiten,
mientras trabaja con la aplicacion.

Usar Sprinter por primera vez

Sprints

Hoy es el primer dia que usa Sprinter para probar la aplicaciéon. Va a probar
la aplicacién web de una agencia de viajes que permite a los usuarios buscar
y reservar vuelos nacionales e internacionales.

Realizara una prueba de ALM, sin embargo sabe que puede cargar las pruebas
de ALM en Sprinter, por lo que decide realizar la prueba completa con esta
herramienta.

Se sienta delante del equipo, hace doble clic en el icono Sprinter del
escritorio y Sprinter se abre.

15
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=3
He ALM

Afiadir

=

Guardar

Conectarse a ALM

Para comenzar a usar Sprinter para la realizacién de pruebas de ALM, es
necesario conectar Sprinter a ALM. Hace clic en botén Conexién de ALM en
la ventana principal para configurar la conexion.

Introduce la informacién necesaria. Como siempre trabaja con el mismo
servidor ALM, selecciona la casilla Reconectar al iniciar.

Crear una prueba

Introduzca el modo Plan. Este modo le permite crear o editar manualmente
una prueba.

Haga clic en el botén Nuevo de la lista Pruebas y componentes para crear
una nueva prueba de ALM.

En la pestafia Pruebas, en el panel Detalles, proporcione informacion de la
prueba, como una descripcién y comentarios. Agregue los datos adjuntos y
parametros que se usaran para la prueba.

En la pestafia Pasos, haga clic en el boton Afadir. para agregar un paso de
prueba Proporcione una descripcion, resultados previstos y otra informacion
relevante en los campos del paso. Dé formato al texto de estos campos con
capacidades de texto enriquecido, usando las herramientas de formato en la
cinta. Agregue un dato adjunto y una captura de pantalla a este paso. Inserte
un parametro que haya definido en el panel Prueba en un paso.

Repita el procedimiento anterior para crear varios pasos.

Haga clic en el botén Guardar para guardar la prueba en ALM.
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Abrir la prueba y prepararla para una ejecucion

Después de crear una prueba en el modo Plan, abra ALM y agréguela a un
conjunto de pruebas en el médulo Laboratorio de pruebas. Vuelva a
Sprinter y cdmbiese el modo Ejecucion.

Haga clic en el botén Abrir en el area Configuracion de ejecucién para abrir
la prueba de ALM. Puede ver el drbol Conjuntos de pruebas y la informacién
de la pestafia Ejecucion. Seleccione las pruebas que desea realizar y abralas.

d F_:l Root Configuracion: Nombre  Prueba: Mombre del... Estado Ev *

(3 No asociado [ [MiManusiTesiEST ManualTestES 1 @ Mot Completed adr
o E TestSetFolder

jﬁ TestSetforSpi [C] [2ManualTestES ManualTestES1 ) Mo Run adr

Las pruebas aparecen en la lista Ejecuciones de prueba en el area
Configuracion de la ejecucion de la ventana principal de Sprinter.

Ejecutar instalacion W 7 (¢

FE. - H - rl‘.-\..._',; -
P Abrir Guardar Favoritos

.x«Ejecuciones de prueba

@l Mombre Estado
ManualTestES1 (2]
[ZIManualTestES (2]

La lista Ejecuciones de prueba muestra las pruebas que puede incluir en la
siguiente ejecucion. En este momento puede agregar o suprimir pruebas de
la lista Ejecuciones de prueba, usar las opciones del mena contextual para
cambiar el orden de las pruebas o dejar la prueba en la lista pero no incluirla
en la siguiente ejecucion.

Por ahora decida no modificar la lista de pruebas y active la barra de estado
para confirmar cudntas pruebas de la lista Ejecuciones de prueba se incluiran
en la siguiente ejecucion.

Pruebas: 2 | Pruebas activas: 2

17
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Llegados a este punto, puede revisar la prueba y la informacién de ejecucion.
Esta informacién se muestra en el panel derecho de la ventana principal al
seleccionar una prueba en la lista Ejecuciones de prueba y elegir un nodo en
el grupo Definiciones.

ManualTestES1 ?

| &5 Definiciones Configuracién general

Configuracion general

Pasos (2) Instancia de prueba: ManualTestES1

Parametros (2)

MNombre de la prugba: ManualTestES1

Revise el nodo Configuracion general que muestra la misma informacién
que habitualmente encontraria en ALM, que incluye: el nombre de la
prueba, el nombre del conjunto de pruebas, el nombre de la configuracion,
el propietario, la descripcion de la prueba y el nombre de la ejecucion.

Confirme los pasos de la prueba revisandolos en el nodo Pasos del grupo
Definiciones.

Revise los parametros de la prueba en el nodo Parametros del grupo
Definiciones. Modifique los valores reales relevantes para que cumplan las
necesidades de prueba actuales.

18
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Decidir si desea ejecutar la prueba en el Modo de energia

Cuando trabaja con el Modo de energia, tiene acceso a las funciones
avanzadas de Sprinter. Estas incluyen la inyeccion de datos (introduccién
automatica de los datos en los campos de la aplicacion), macros (grabacién y
reproduccién de un conjunto de acciones de usuario), la creacién de reflejos
(replicacion de acciones de usuario en varios equipos) y exploradores
(comprobacién de que varios aspectos de la aplicacién se comportan
correctamente).

Cuando esta en el Modo de energia, Sprinter también captura cada accion
que realiza en la aplicacion y almacena la lista de estas acciones de usuario
(las acciones que se realizan en la aplicacién) en el formulario de oraciones
descriptivas. Por ejemplo:

"Enter "My User" in the "userName" edit field."

"Enter the encrypted password in the "password" edit field."
"Click the "Sign-In" image."

"Select the "New York" item from the "fromPort" combo box."
"Select the "February" item from the "fromMonth" combo box."
"Select the "Paris" item from the "toPort" combo box."

"Select the "March" item from the "toMonth" combo box."

Puede ver estas acciones de usuario en los resultados de ejecucion o en el
visor Guion gréfico al final de la ejecucién, que muestra cada acciéon
realizada en la prueba. También puede incluir una lista de las acciones de
usuario correspondientes en los defectos que envie, para que Sprinter
automaticamente inserte un escenario de defectos para usted.

Si ejecuta la prueba con el Modo de energia y no configura la inyeccién de
datos o las macros, Sprinter reconocera todas las acciones de usuario, que
puede incluir en los defectos y ver en los resultados de prueba del guién
grafico.

Una vez que haya configurado el Modo de energia para probar una
aplicacion, Sprinter recordard la configuracion cada vez que la pruebe.
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Quizés decide que las capacidades de inyeccion de datos y macros son
realmente utiles durante su ejecuciéon. Debe rellenar varios formularios para
acceder a la pantalla principal que necesita probar y si Sprinter los rellena
por usted serd una gran ayuda. Asimismo puede usar macros para que se
ejecuten rapidamente en algunas de las pantallas iniciales de la aplicacion y
tener acceso al drea que requiere pruebas rigurosas.

Active el Modo de energia haciendo clic en el botén Modo de energia del
grupo Modo de energia situado debajo de la lista Ejecuciones de prueba.

Power Mode il

Aplicacion (Nueva aplicacion)
Inyeccidn de datos (0)
Macres {0}
Creacion de reflejos de reglas (0)
Exploradores {0/4)

Creacion de reflejos (0)

Para usar el Modo de energia, es necesario definir la aplicacién para la
prueba. Esta sera la aplicacién que probara. Al definir una aplicacién para
la prueba, Sprinter es capaz de reconocer los objetos y pantallas de la
aplicacion con el fin de trabajar con las funciones del Modo de energia
descritas anteriormente.

Cuando se define una aplicacioén para la prueba, Sprinter asocia todas las
configuraciones del Modo de energia con esa aplicacién, lo que significa que
siempre que ejecute una prueba en el Modo de energia y seleccione una
aplicacion para ella, todos los conjuntos de inyeccién de datos, macros y
reglas que estén asociados con esa aplicacion estaran automaticamente
disponibles para la prueba.

Seleccione el nodo Aplicacién en el grupo Modo de energia para mostrar el
panel Aplicacion y definir la aplicacion para la prueba.
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La aplicacion de la agencia de viajes que va a probar se ejecuta actualmente
en su equipo, por lo tanto, haga clic en Adicion rapida, seleccione la
aplicacion de la lista y Sprinter define automaticamente la aplicacién por
usted.

Uso de la inyeccion de datos

En el transcurso de la prueba que va a ejecutar, necesitard introducir datos
en algunos formularios de la aplicacion. Para acelerar el proceso y

evitar errores, configure la inyeccién de datos para que se rellenen
automaticamente los formularios de la aplicacién con los datos de la hoja de
calculo.

Para usar la inyeccion de datos, es necesario crear uno o varios archivos
(conjuntos de datos) que contengan los datos que desea usar en la
aplicacion. Los encabezados de columna del conjunto de datos deben
coincidir con los nombres de los campos de la aplicacién en la que desea
inyectar los datos. Por ejemplo, para crear una columna para un campo
llamado Nombre en la aplicacién, el encabezado de columna deberia ser
Nombre.

El conjunto de datos se puede almacenar en forma de archivo .xsl, .xslx o
.csv (Valores separados por comas). Después se asocia este archivo con la
aplicacién en el panel Inyeccién de datos del grupo Modo de energia.

Una vez que ha asociado este conjunto de datos con la aplicacion, estara
automaticamente disponible para cualquier prueba que se haya configurado
para usar esta aplicacion.
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Uso de macros

Durante el proceso de pruebas, puede que haya partes de la prueba que
requieran la realizacién de una serie de acciones que podria asignar a
Sprinter. Asimismo es posible que haya partes de la prueba que impliquen la
realizaciéon del mismo conjunto de acciones en varias areas de la aplicacién.
Macros le permite realizar una serie de acciones y ejecutarlas como un tnico
comando, lo que puede ahorrarle tiempo a la hora de realizar las pruebas y
reducir el nimero de errores.

Para crear una macro para la aplicacion actual, grabela mientras realiza la
prueba. Posteriormente estara disponible para la prueba y para cualquier
prueba configurada para usar esta aplicacion.

Puede ver y gestionar la lista de macros disponibles para su aplicacién en el
panel Macros del grupo Modo de energia.

Uso de exploradores

Los exploradores de Sprinter le permiten comprobar si las cadenas de su
aplicacion estan escritas correctamente, si la aplicaciéon es conforme a los
estandares web (solo aplicaciones web), si hay vinculos rotos o si la interfaz
de usuario de la aplicacion esta traducida correctamente.

Puede activar o desactivar los exploradores, segin sea necesario. Utilice el
panel Exploradores (grupo de Modo de energia) para activar los exploradores
relevantes. Durante la ejecucion de la prueba, utilice la barra lateral
Exploradores para comenzar una exploracion.

Decidir si trabajar con la creacion de reflejos

Una necesidad habitual en las pruebas manuales es la ejecucién del mismo
escenario de pruebas en distintas configuraciones. Puede que desee probar
su aplicacion en distintos sistemas operativos, o en el caso de una aplicaciéon
web, en distintos navegadores.

Cuando se trabaja con la creacién de reflejos, cada acciéon de usuario que
realiza en el equipo principal de la aplicacion, se replica en los equipos
secundarios definidos.
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Para leer mas informacién acerca de la configuracion de una prueba para
ejecutarla con la creacion de reflejos, consulte "Pruebas de creaciéon de
reflejos" en la pagina 37.

Comienzo de la ejecucion

P> Haga clic en el bot6n Ejecutar del drea Configuracion de ejecucion;
comienza su ejecucion y se oculta la ventana principal de Sprinter.

Se da cuenta inmediatamente de que Sprinter ocupa muy poco espacio en
la pantalla. Puede ver que se accede a las funciones de Sprinter durante la
ejecucion mediante las barras laterales colocadas alrededor del perimetro de
la pantalla. En la posicion cerrada, se ocultan las barras laterales y
Unicamente estan visibles las pestafias.

Conrol de ejecucién (112) ¥

- & ROPLA - Wm0 o m
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Puede abrir una, varias o todas las barras laterales a la vez haciendo clic en
las pestafias. Las barras laterales se abren y cierran automaticamente al hacer

clic en o fuera de ellas, y puede bloquearlas en posicion abierta y
recolocarlas, segin sea necesario.

‘Cantrolde ejecucitn (112) &

© 1 iniciar sesion

Inyecckin de datos ¥
) 2 buscar wela .
<) 3. reservar

=) 4. comrarsesién 5 [Temee - o= B %

Timelines xisx NoName  Timelines xisx Noham... ETA A
Fix =

Exccution in ST dosan’.. Michasd Litovaky zpam L

["8°T installer inside ) _ Offc Gagan 1071711

o shoukd ogiter B2... 2aky Veigensn w12

£ shouid use OnRun.. Guy Solomen 1971211

T Ra should use GC.. Ofir Dagan 112111

[ Whe's saving steps fer.. Michal Lvow

| Acciones del uswaiie: 2 | 1 " |

B GRABGImB I s m

Este disefio le proporciona un excelente uso de la pantalla para ver la

aplicacion y ejecutar la prueba, asi como para mostrar la funcién de Sprinter
especifica segiin se necesite.

Como ha usado la funcién Adicién rapida para definir la aplicacién para la
prueba, Sprinter inicia automaticamente la aplicacién al comienzo de la
ejecucion para usted.
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Haga clic en la pestafia Pasos, para poder ver los pasos de prueba en la barra
lateral Pasos.

I - -

Prueba: ManualTestES1 ?7 d

Ov Ov|wov Biv 0|BF% W& Q

& 1. iniciar sesion

~ 2. buscar vuelo +| ©
« 3.reservar | O
« 4. cerrar sesion | O

Ojee los pasos de la prueba y vea la descripcion, el resultado esperado y los
datos adjuntos.

Dado que ha ojeado todos los pasos de la prueba, decide cambiar al modo
Subtitulos haciendo clic en el botén Subtitulos en la barra lateral Pasos.

El modo Subtitulos muestra la descripcion de cada paso como un subtitulo
en la pantalla en vez de la barra lateral y le permite marcar el estado y
agregar datos adjuntos a los pasos. Esta caracteristica le proporciona un
estado atin mas real, permitiéndole obtener una visién atin mas completa
de la aplicacion.

Salon Travel
Always carry a travel first aid kit

with bandages. antacids, aspirin,

bee sting wipes, and other basic

necessities.

Mercury Interactive (v. 011003-1.01-058)

1. iniciar sesion: iniciar sesion + Resultado esperado: iniciar sesion

Pasos & [ Inyeccion de datos 4 I _'I

A medida que realiza los pasos de la prueba, marque el estado de cada paso
en la columna de la derecha, por ejemplo Valido o Error.

25
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Envio de defectos

Continue realizando los pasos de la prueba, y en uno de ellos, vera que el
resultado real no es el descrito en Resultado esperado. Primero marque el
estado como Error. Después haga clic en el botoén Resultado real del paso.
En el cuadro de didlogo Resultado real, escriba un texto describiendo lo que
ha sucedido realmente en la aplicacion.

Resultado real [ =y
3 ¥

Resultado real:

Introduzea &l resultado real del paso.

Imagen capturada:

Ninguna imagen

Después, en la barra de herramientas de la barra lateral Pasos, haga clic en el
botén Defecto inteligente.
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Ya que los desarrolladores han tenido dificultades para reproducir este
defecto en el pasado, incluya la lista de acciones de usuario en la descripcién
del defecto como escenario de reproduccién y adjunte una pelicula con su
ejecucion para el defecto.

Configuracion de defectos inteligentes e

Incluir en descripcion

W |F'aso actual | v|

W Incluir la informacion del resultado real del ltimo paso

Wl |Ullimas 5 acciones del usuario | - |

B3 Vista previa de la descripcion:

'peso - Buscar con Google' browser can only be found in maguina principal
host.

Pasos:

1. iniciar sesion

Adjuntar al defecto
| Captura de la pantalla actual
vl Pelicula de pantalla: incluir los dltimos |1 | - | minuto(s).
Enviar defecto

Usted continta con la ejecucién y descubre otro defecto, aunque esta vez,
mucho maés basico. Dado que no desea interrumpir el flujo de la ejecuciéon
enviando un defecto y rellenando los campos necesarios en ALM, decide
crear un Recordatorio de defecto.

Un Recordatorio de defecto permite resumir el defecto de la aplicacion.

El recordatorio se incluye en los resultados y se puede ver al final de la
prueba. Puede enviar posteriormente el defecto desde los Resultados de la
prueba. La misma informacion que estaba disponible durante la prueba
también aparece disponible desde los resultados. Por lo tanto, puede incluir
capturas de pantalla anotadas, peliculas e informacién de acciones o pasos
en el defecto en ese momento.
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Anotaciones

En uno de los pasos detecta otro defecto de la aplicaciéon. Sabe que Sprinter
le permite capturar imagenes y adjuntarlas a un paso, a una ejecucion, al
resultado real o a un defecto, pero al revisor de los resultados le resultara mas
sencillo que le resalte el problema en la imagen. Decide usar el Area de
trabajo de anotaciones para anotar la captura en pantalla. Haga clic en el
botén Guardar anotacién como resultado real del cuadro de didlogo
Resultado real. Se abre el Area de trabajo de anotaciones y usa las
Herramientas de anotaciones para marcar la captura de pantalla.

Utilice Rectangulo, Selector de colores y Flechas para resaltar el problema y
después agregue texto para explicar el problema. Al cerrar el Area de trabajo
de anotaciones, la captura de pantalla anotada se adjunta a los Resultados
reales del paso.

[ serect FuiaHT Ed
Select your departure and return flight from the selections below. Your total price will
Hi be higher than quoted if you elect to fly on a different airline for both legs of your
= travel -
fecha equivocada
Cruises
Destinations Frankfurt to London N,’)”EFZO‘IZ
[ [vacations |
5:03 non-stop
710 non-stop
VERSIODN
~ g@MAirlines 362 917 non-stop
Pricek $214 (based on round trip)
PR eyl Aiflines 363 11:24 non-stop
: §281%\(based on roundmp}l debe ser "Direct/Stops " |
@
= 51162012
. Hermamientas
- T
ki 1 4 5 - -
Tkr % 4 e o ] o . 1223 non-stop
L] (@) . \.. . rice: R: 237 ound trip)
> J = . Blue Skiel 5. 750 14:30 non-stop
» k| 8 Price: $21| B: 255 ound trip)
& -E Pangea A 16:37 non-stop
—_ g L Price: $282 (based on round trip)
=l ] Unified Airlines 633 18:44 non-sto,
! T ] = ; P
e | B Price: $303 (based on round trip)
O ik ©
¥, Mercury Interactive (v. HG-0.15)
. Capiura de pantalla |
@~ - =
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Ademas de guardar la captura de pantalla con los resultados reales, puede
agregarla a un defecto y usar la opcién de correo para enviarsela a un
compafiero de trabajo que haya mencionado recientemente un problema
similar.

Uso de macros

Contintua realizando los pasos de la prueba y llega a un area de la aplicacion
donde desea que Sprinter realice una serie de acciones para usted. Haga clic
en la pestafia Macros para abrir la barra lateral Macros.

Macros A

Haga clic en el botén de grabacién y comience a realizar las acciones que
desea en la macro. Al finalizar la serie de acciones, haga clic en el bot6én
Detener grabacion para guardar la macro.

La macro estard disponible para esta ejecucion y para cualquier prueba
futura configurada para usar la aplicacién actual.
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Uso de la inyeccion de datos

Continue realizando los pasos de la prueba y acceda al area de la aplicacién
donde tiene que buscar un vuelo. Haga clic en la pestaiia Inyeccién de datos
para abrir la barra lateral Inyeccién de datos.

Inyeccién de datos ¥ ||

7@
Datos_adjuntos_3 - 1 | =
Type Faszsengers Dieparting
Round Tnp 3 Mew York
Cne Way Z Londaon
Cne Way 5 San Fransisc

En la barra lateral Inyeccion de datos, seleccione el conjunto de datos que
desea usar en la aplicacion. Después seleccione la fila de informacioén para la
basqueda que desea realizar e inyecte los datos en la aplicacion.

A continuacién, puede ver que Sprinter envia los datos desde esa fila a las
ubicaciones pertinentes del formulario.
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Usar los exploradores

Cuando llega al area de la aplicacién en donde necesite comprobar enlaces
rotos o la conformidad con estdndares web (aplicaciones web), traducciones
correctas y errores ortograficos, utilice los exploradores integrados. Haga clic
en la pestafia Exploradores para abrir la barra lateral Exploradores y después
haga clic en el botén Iniciar exploracion.

i
® (| Ge

Exploradores A

Una vez finalizada la exploracion, se abre el Visor de los resultados de la
exploracion. Trate los resultados de cada explorador creando un defecto o
un recordatorio de defectos, o realizando una accién especifica del
explorador, como la adicién de una palabra a un diccionario.

ados de la exploracion

=) legg
Ermviar defects Recordatons de defecto

Resultados de la exploraciin

Resumen Acddn

=
Excluir cabagoria

6 vincules rates (0)
GgLocalzacién (0)
b A8 Comrector ortografico (22)
i gEstindares web (27)

| Problemas de varias categorias
Bad value X-UA-Compatible for attribute hitp-equiv on element meta.

I55ue:

Bad value X-UA-Compatible for attribute hitp-equiv on element meta
Line: 5

Cok 50

URL: hitps:iiwww.googhe.de

Source:

=meta content="IE=0" hitp-aguiv="X-UA-Compatibla™=
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N

Visualizacion de los resultados de ejecucion

Haga clic en el botén Fin de la ejecucion de la barra lateral Control de
ejecucion para finalizar la ejecucion. Las barras laterales se cierran y se abre
el panel Resumen de la ejecucion en la ventana principal. El resumen
incluye: la informacién de ejecucién y prueba, el nimero de acciones que ha
realizado (s6lo pruebas del Modo de energia), el namero de defectos que ha
enviado, el nimero de recordatorios de defectos que ha creado, el namero
de comentarios agregados (s6lo pruebas del Modo de energia) y los estados
de los pasos que ha realizado.

ManualTestES1
o,
mpnersr Comeo elecironion
' Definiciones lesumen de la ejecucidr
Configuracién general
Pasos () Instancia de prueba:  ManualTestES1
Parametros (3) I Mombre de la prueba:  ManuaTestES1
&
T Estado: () Mot Completed
1z Resultados
Resumen de (2 gjecucidn @ Nombre de ejecucion:  Run_5-16_16-40-39
Pasos (4) 7 Personal de pruebas:  admines
Hora inicial: 16052012 17:08:02
@ Hora final:  16.05.2012 17:00:43
Arciones g8 usuanio (2) .
Guibn arifice Duracidn:  00.00.47
¥ Acciones | Defectos enviados - Recordatorios de defectos Comentarios
2 ] o Q
_i..' Pasos 4
) Mo Run

Se puede seleccionar cada uno de los nodos en el grupo Resultados para que
muestre mas informacion en el panel derecho.
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Seleccione el nodo Defectos enviados para ver una lista de los defectos que
ha enviado durante la prueba.

Px » @ =

Exportar Imyprirnir Correo electrdnico

Defectos enviados

Id. del defecto Resumen Gravedad
1 defecto 1 2 - Media

Puede hacer clic en el namero Id. de defecto para abrir el cuadro de didlogo
Detalles del defecto de ALM para ese defecto.

Después seleccione el nodo Recordatorios de defectos para ver una lista de
los recordatorios de defecto que ha creado durante la prueba.

TH — i
% - Ll"__"lj - I:l =]
Exportar Imnprirrir Corren electrdnico Enviar defecto

Recordatorios de defectos

Resumen
Error de ortografia en la descripcion
Winculos rotos en el panel de navegacion

Seleccione un recordatorio y haga clic en Enviar Defecto, para enviar el
defecto a ALM. Toda la informacion para el defecto estd atn disponible en
los resultados de ejecucion. Puede incluir una captura de imagen anotada,
una pelicula, la informacién de los pasos o la informacion de las acciones de
usuario con el defecto.
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Como ha decidido ejecutar la prueba en Modo de energia, seleccione el
nodo Acciones de usuario y consulte la lista de las acciones de usuario que
ha realizado durante la ejecucion.

=1 Dh = -
i, L3 w Lrﬂ - :
Generar prueba Exportar Imprimir Correo electrdnico

Acciones de usuario

Agcion Hora  Descripcion Comentario
1 10:2...  Wait for the page to synchronize before continuing the run.

2 10:2...  Wait for the page to synchronize before continuing the run.

3 10:2... Close the browser window including any open tabs.

4 11:0...  Wait for the page to synchronize before continuing the run.

La lista de acciones de usuario se puede exportar en una hoja de calculo de
Excel.

Haga clic en el bot6n Generar prueba para usar la ejecucion de la prueba
como plantilla para crear una nueva prueba manual.

Generar prueba [ o=
Prueba Pasos (3)
5
% Cortar pasos % Arial -l 8 '|'\ '\H—— = ;i;i| | v|
& Eﬁ Copiar pasos — —
Afiadir ak & -
~  [f] Pegarpasos ¥ |B =i} H T |J ‘t = - -| (] Solo palabras completas
| Paso Fuente Parrafo Buscar
Mombre | Descripcion | Resultado esperado
1 Paso 1 Enter "tutorial” in the
“userMame” edit field.
Paso 2 Enter the encrypted
2 password in the "password”
edit fisld.
3 | Paso3 Click the "Sign-In" image.
[Guaar |

34



Capitulo 1 ¢ Uso de Sprinter: un caso

Abra el nodo Pasos para ver los detalles sobre cada uno de los pasos.
El resumen incluye: estado, prueba de origen, nombre, descripcion,
resultados esperados y reales, capturas de pantalla y datos adjuntos.

By =
Exportar Imprimir Correo elecirénico
Pasos
# Estado Mombre  Descripcion Resultado esperado  Captura de pantalla *
1 Q iniciar
sesion
2 o buscar
vuelo
(2] reservar
4 (2] Cerrar
sesion
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A continuacioén, seleccione el nodo Guién grafico y se abrira el guién
grafico. En la parte superior del guidn gréafico se muestra una captura de
pantalla de la aplicacion tras haber seleccionado la accién de usuario al
aplicar la Linea temporal, y un panel de resumen de acciones. La parte
inferior del guién grafico muestra una Linea temporal de la ejecucion.

Guibn grafico - ManualTeslES1 en TestSetforSprinter (4 acciones de usuario)
Accion 1 - 21.05.2012 13:45:42

- W .0

intefigente  Exportar aWord  Maximizar

iniciar sesion - Enter "tutorial” in the "userName” edit field

Defectos enviados
Ninguno

LéRecordatorios de defectos
Ninguno

Comentarios
Ninguno

Linea temporal

LY‘IL@QW_?(\RF o - ke -

Siguiente

2
e

En el panel de detalles de acciones puede ver una descripcion de cada acciéon
y los defectos que se enviaron, los recordatorios de defecto y los comentarios
agregados, y si ejecuta la prueba con la creacion de reflejos, se ven las
diferencias que se encontraron entre el equipo principal y secundario.

Puede hacer clic en los vinculos del panel de resumen de acciones para abrir
el cuadro de didlogo Detalles del defecto de ALM, crear un defecto desde el
recordatorio de defecto o abrir el Visor de diferencias. También puede enviar
un nuevo defecto desde el guion grafico.
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La parte inferior del guién grafico muestra una Linea temporal de la prueba.
La linea temporal contiene una captura de pantalla en miniatura de cada
accion de usuario en la prueba. Puede filtrar las miniaturas que se muestran
en la linea temporal para que aparezcan sélo aquellas acciones en las que
envio un defecto, cred un recordatorio del defecto, tnicamente agregd un
comentario o aquellas en las que se encontraron diferencias.

Ahora que ha realizado los procesos basicos de configuracion, ejecuciéon y
visualizacion de los resultados de esta prueba imaginaria, estd preparado
para comenczar a usar Sprinter. Contintde con la lectura para aprender a
beneficiarse de las opciones de creacién de reflejos.

Pruebas de creacion de reflejos

Ha decidido que desea ejecutar la prueba con la creacion de reflejos, ya que
necesita asegurarse de que la aplicacion de la agencia de viajes en linea
funcionaré en todos los navegadores mas conocidos y en los sistemas
operativos mas habituales.

Normalmente el equipo de QA selecciona algunas combinaciones de
navegadores y sistemas operativos debido a las limitaciones de tiempo y de
recursos. Ahora con la creacion de reflejos, puede probar varias
combinaciones a la vez.

Ha preparado un laboratorio informético configurado para las
combinaciones de navegadores y sistemas operativos compatibles y tiene
acceso a los equipos durante unas horas, lo que es bastante tiempo ya que se
pueden probar todas las combinaciones de forma simultanea.

Para trabajar con la creacion de reflejos, seleccione el nodo Creacién de
reflejos en el grupo de Modo de energia y configure los equipos secundarios
para la prueba. Después, haga clic en el botén Afadir para agregar un nuevo
equipo para la aplicacién.
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Proporcione el nombre del equipo o la direccion IP del equipo secundario, y
como va a probar una aplicacién web, defina qué navegador desea usar para
que se ejecute la aplicacion en ese equipo. Decide también proporcionar la
informacién de conexion del escritorio remoto, por si desea abrir una
conexion durante la prueba (puede proporcionar la informaciéon también
durante la ejecucion). Repita este paso en cada equipo de matriz de pruebas.

También es necesario configurar el equipo secundario con la configuraciéon
especifica que desea probar.

Ejecucion de una prueba con la creacion de reflejos

Al iniciar la prueba con la creacion de reflejos, la Consola de estado muestra
el estado de cada equipo en la ejecucion.

Consola de estado [ el

L EY
nicilizar Detalles de la méguina Escritorio remoto

Estado Equipo Progreso Detalles
C |%| maguina principal (local... 30% | En espera de que se compruebe el estado de Sprinter Age...
C |%| maguina secundaria (sp... 20% | Comprobando el estado de Sprinter Agent en el equipo se...
C |%| Mueva maguina (sprinte. .. - 30% \ En espera de gue se compruebe el estadoe de Sprinter Age. ..

Cancelar

Cuando todos los equipos estan listos, se inicia la ejecucion. Haga clic en la
pestafia Equipo para abrir la barra lateral Equipos y ver el estado de éstos.
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Realice las acciones de usuario de la prueba y supervise la barra lateral
Equipos para comprobar que todos los equipos secundarios han replicado las
acciones correctamente.

7@
L R

E| Primary

|° Maquinas A

Después de una accion, la barra lateral Equipos indica que se ha producido
un error de replicacion en un equipo secundario.

7@
L » %=
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En este caso, cualquier accion de usuario posterior que realice no se replicara
en el equipo secundario en el que se produjo el error hasta que solucione el
problema de replicacién entre los equipos.

Desea tener una idea de cudl es el problema y, por lo tanto, hace clic con el
botéon derecho en la pantalla del equipo secundario y selecciona Mostrar
pantalla en la lista desplegable para ver la captura de pantalla actual del
equipo secundario. Observa que en el equipo secundario apareci6 una
advertencia de ActiveX en la ventana del navegador. Ya que no se trata de un
defecto de la aplicacion, haga clic en la pantalla del equipo secundario, abra
una conexion de escritorio remoto con el equipo secundario y borre la
advertencia. Cierre la conexioén de escritorio remoto y en la lista del mena
contextual seleccione Saltar. Esta accién hara que Sprinter omita el
problema de replicacién, desbloquee el equipo secundario e intente replicar
las acciones de usuario pendientes (acciones realizadas en el equipo
principal mientras el equipo secundario atin presenta diferencias).

A medida que avanza con la ejecucion, llega a una pantalla que presenta
problemas de compatibilidad conocidos entre los navegadores. Para
comprobar que la aplicacién se muestra correctamente, haga clic en el botén
Comparar todo de la barra lateral Equipos. Esta accién compara la pantalla
actual del equipo principal con las pantallas actuales de los equipos
secundarios y busca las diferencias entre ellos.

Como resultado de la operacion Comparar todo, uno de los equipos
secundarios indica un problema de comparaciéon. Haga clic con el botén
derecho en la pantalla del equipo secundario y seleccione el Visor de
diferencias en la lista desplegable.
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En el Visor de diferencias se resalta la diferencia entre los equipos.

visur de dierencias
& > aq Q| §

Nueva regla Veer regles | Acercar diferencia  Alejar | Selec

Enviar defecto  Omitic

Lista de diferencias

Accibn Resumen
@ Diferencia no resuelta El nimero de diferencias entre visualizaciones indica que las visualizaciones son muy distintas.

méquina principal Nueva maguina

O 0 &

Maximizar Maximizar Escritorio remato

Y @

[ b ‘ 3

El nimero de diferencias entre visualizaciones indica aue las visualizaciones son muv distintas.

Puede ver que la diferencia esta en la visualizacion del elemento de la
interfaz de usuario entre los navegadores, por lo que envia un defecto para
esta diferencia. Ahora que ha enviado un defecto, no deseard que Sprinter
detecte este tipo de diferencia en el futuro. Por lo tanto, cree una regla en el
Visor de diferencias, proporcionando instrucciones a Sprinter para que
omita las diferencias de este tipo.

Cierre el Visor de diferencias y vuelva a la ejecuciéon. Una vez que ha resuelto
la diferencia, el equipo secundario se desbloquea y se replican las acciones
de usuario pendientes.

Ahora que ha realizado los procesos basicos de ejecucién de una prueba con
la creacion de reflejos, estd preparado para comenczar a usar la creacion de
reflejos en las pruebas de Sprinter.
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Sprinter de un vistazo

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Informacién general sobre Sprinter en la pagina 44
» Como se mantiene la informacion de usuario en la pagina 48
Tareas

» Primeros pasos con Sprinter en la pagina 51
Referencia

» Cuadro de didlogo Bienvenido en la pagina 54

» Cuadro de didlogo Conexién a ALM en la pagina 57
» Ventana principal en la pdgina 58

» Cuadro de didlogo Configuracion en la pagina 62

Solucién de problemas y limitaciones - General en la pagina 74
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Conceptos

& Informacion general sobre Sprinter

44

Bienvenidos a HP Sprinter, la solucién de HP para las pruebas manuales.
Sprinter proporciona funciones y herramientas avanzadas para hacer que las
pruebas manuales sean mas eficaces y efectivas.

Es habitual que al ejecutar las pruebas manuales tenga que salir de la
aplicacion de pruebas para realizar las tareas relacionadas con la prueba.
Por ejemplo, quizas tenga que usar software de graficos para realizar una
captura de pantalla de la aplicacién, puede que desee grabar una pelicula de
la aplicacién durante la prueba, y tendra que volver al software de
seguimiento de defectos para informar sobre los mismos.

Sprinter le permite realizar todas estas tareas sin interrumpir el flujo de la
prueba. Con Sprinter, podra realizar ademas muchas de las repetitivas y
tediosas tareas de las pruebas manuales automaticamente. Sprinter incluye
muchas herramientas que le ayudaran a detectar y enviar defectos. Estas
funciones garantizan que podré realizar todas las tareas necesarias para la
prueba manual sin tener que interrumpir a cada rato su trabajo de pruebas.

Sprinter también le permite crear, editar y gestionar pruebas y componentes
empresariales manuales directamente en Sprinter y, a continuacion,
guardarlos en ALM.

Sprinter estd completamente integrada con ALM, con lo que podra obtener
el méximo beneficio de ambas soluciones.
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Con Sprinter podra:

> Crear pruebas y componentes empresariales manuales

En el modo Plan de Sprinter, puede crear y editar pruebas y componentes
empresariales manuales. Puede agregar pasos de manera manual o
automatica mediante la herramienta Captura de pasos. Para obtener mas
informacién, consulte Capitulo 3, "Creacién de componentes
empresariales y pruebas".

> Ejecutar las pruebas manuales de ALM y las pruebas de proceso
empresarial con una nueva pantalla de pasos:

» Pantalla facil de usar. Los pasos se presentan con un disefio claro,
organizado y sencillo, lo que facilitara la consulta de informacién
sobre los pasos, seguirlos y cambiar la informacién sobre los mismos.
Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Pasos" en la
péagina 170.

» Desplazamiento sencillo por las pruebas durante la ejecucion.
Podra desplazarse facilmente por las pruebas durante la ejecucion
sin interrumpir el flujo de la prueba. Sprinter actualiza toda la
informacién que se muestre sobre los pasos y la ejecucioén para que
coincida con la prueba que se esté ejecutando.

» Edicion de los valores reales de los parametros durante la ejecucion de
la prueba. Podrd editar facilmente los valores reales de los pardmetros
de la prueba, durante la ejecucion.

» Varias vistas. Cambie el modo en que se muestran los pasos en funcién
de las necesidades de las pruebas. Use la vista normal cuando necesite
ver mas detalles, o bien la vista de subtitulos si necesita ver mas
detalles de la aplicacion. Para obtener mas informacién, consulte
"Barra lateral Pasos" en la pagina 170.

» Valor real incluidas las capturas de pantallas. Adjunte una captura de
pantalla con anotaciones o no de la aplicacioén al valor real del paso.
Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Pasos" en la
péagina 170.

> Ejecutar pruebas preliminares sin pasos predefinidos. Si ejecuta una

prueba sin pasos predefinidos, Sprinter puede guardar un registro de todas
las acciones de usuario que haya realizado durante la prueba.
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Sprinter también le permitird exportar la lista de las acciones de usuario
realizadas durante las sesiones de pruebas informales a:

» una prueba manual formal. Todas las acciones de usuario se convierten
en pasos y podra guardar la nueva prueba directamente en ALM.

» una hoja de cdlculo Excel. Podra entonces modificar el texto segin
desee, asi como importar la hoja de célculo a una prueba en ALM, con
lo cual convertiria una prueba preliminar en una prueba formal, con
pasos predefinidos. Para obtener mas informacién, consulte "Panel
Acciones de usuario/Cuadro de didlogo Resumen de acciones de
usuario" en la pagina 230.

Enviar defectos a ALM. Envie un defecto de ALM directamente desde
Sprinter. Para obtener mas informacion, consulte "Barra lateral
Herramientas" en la pagina 200.

> Abra un defecto inteligente. Los defectos inteligentes crean un
escenario de defectos mediante la generacién automatica de una
descripcion del texto de todas las acciones de usuario o los pasos de la
prueba. Asimismo podra adjuntar una captura de pantalla o una
pelicula de la aplicacion al defecto. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Configuracion de defectos inteligentes"
en la pagina 204.

» Cree un Recordatorio de defecto para enviar un defecto al final de la
ejecucion, permitiéndole continuar con las pruebas sin interrumpir el
flujo de la ejecucion de la prueba.

Crear y anotar capturas de pantalla de la aplicacion. Sprinter proporciona
herramientas con las que podré realizar y anotar una captura de pantalla
de la aplicacién en cualquier momento del proceso de las pruebas.

Las herramientas se incluyen para medir y comparar los elementos de

la interfaz de usuario. Para informar sobre los defectos en la pantalla,
adjunte la captura de pantalla con anotaciones a un defecto de ALM;
para ello guardela como un archivo, o adjintela a un correo electrénico.
También podré incluir capturas de pantalla con anotaciones en el
Resultado real de un paso. Para obtener mas informaciéon, consulte
"Barra lateral Herramientas de anotaciones" en la pagina 212.
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» Grabar y ejecutar macros en la aplicacion de prueba. Cree y ejecute
macros para permitir que Sprinter ejecute un conjunto de acciones en la
aplicacion en su lugar. Para obtener més informacién, consulte "Barra
lateral Macros" en la pagina 290.

> Inyectar datos. Sprinter puede introducir automaticamente datos
en los campos de la aplicacion en su lugar. Los datos concuerdan
automaticamente con los campos de la aplicacion. Para obtener mas
informacién, consulte "Barra lateral Inyeccion de datos" en la pagina 281.

> Replicar las acciones en otro equipo. Con la creacion de reflejos podra
replicar las acciones de usuario en varios equipos con distintas
configuraciones (sistema operativo, navegador, etc.). Sprinter detecta las
diferencias en las pantallas de estos equipos y le permite informar sobre
los defectos de estas diferencias. Para obtener mas informacién, consulte
"Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la pagina 325.

» Buscar posibles defectos en la aplicacién. Los exploradores le permiten
comprobar que diversos aspectos de la aplicaciéon se comporten
correctamente durante una sesion de ejecucioén. Después puede informar
de los defectos encontrados en los resultados durante el proceso de
exploracion. Para obtener més informacion, consulte "Introduccion
general de los exploradores" en la pagina 298.

> Ver los resultados de las pruebas. Sprinter incluye un guién grafico que
muestra cada accion que haya realizado en la prueba. Para cada accion,
podra ver una captura de pantalla de la accién, los defectos sobre los que
informd, asi como los recordatorios y los comentarios sobre los defectos
que ha agregado a la ejecucion. Si ha ejecutado la prueba con varias
configuraciones, podra ver las diferencias entre las pantallas de los
distintos equipos. Para obtener mas informacién, consulte "Informacién
general de los resultados de ejecucion" en la pagina 218.

Todas estas funciones estan disponibles en Sprinter, y se pueden usar sin
interrumpir el flujo de la prueba manual.

47



Capitulo 2 e Sprinter de un vistazo

& Cémo se mantiene la informacién de usuario

48

Sprinter guarda la configuracion y otras opciones especificas y aplica la
informacion la siguiente vez que lo ejecute.

Al ejecutar Sprinter, esta informacion se guarda en el proyecto de ALM,
por usuario (como informacion exclusiva de cada usuario de ALM en cada
proyecto). Asimismo, se guarda en el equipo local, por perfil de usuario de
Windows.

La siguiente vez que ejecute Sprinter, se aplicard esta configuracion
guardada, si esta disponible. Cierta informacién se guarda y aplica por
usuario y otra se guarda y aplica en funcién de la aplicacién definida para la
prueba.

Las siguientes tablas describen coémo se guarda y aplica la informaci6on de
usuario (122 Cierta informacion de usuario solo es relevante para las
funciones del Modo de energia).

Nota: Cuando inicie una sesioén en Sprinter sin estar conectado a ALM,
cualquier informacién almacenada localmente se aplicara a Sprinter.

Si después se conecta a ALM, ademas de la informacién local, se aplicara la
informacién almacenada en ALM. Parte de la informaci6n local puede que
se sustituya por la informacién de ALM para su usuario y proyecto.

Este conjunto combinado de informacion se guardard en ALM para su
usuario y proyecto. Si hay un conflicto entre la informacién almacenada
localmente y la informaciéon almacenada en ALM, se aplicard la informacién
mas reciente.

Para mantener un entorno de trabajo coherente Sprinter, se recomienda que
se conecte a ALM antes de realizar cambios en la configuracion.
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Informacion aplicada por usuario en el proyecto de ALM

Informacion de
usuario

Dénde se define

Como se aplica la informacion

Favoritos "Area
Configuracion de
ejecucion” en la
pagina 143

Configuraciéon "Cuadro de didlogo

Configuracion" en
la pagina 62

rz) Aplicaciones

"Panel Aplicacion
(Grupo Modo de
energia)" en la
pagina 251

rz) Exploradores

"Panel
Exploradores
(Grupo de Modo
de energia)/
Cuadro de didlogo
Configuracion del
explorador" en la
péagina 307

rz) Equipos
secundarios

"Panel Creacién de
reflejos (grupo
Modo de energia)"
en la pagina 348

» Usa la lista de la altima sesion de
Sprinter, para su usuario de ALM en
el proyecto actual.

» Al cargar las pruebas de ALM,
Sprinter comprueba la primera
prueba para ver si tiene una
aplicacion definida. Si es asi, Sprinter
comprueba si esa aplicacion esta en
la lista de aplicaciones del panel
Aplicacion. Si no lo es, Sprinter la
agrega a la lista y la selecciona.

» Si no tiene permisos para modificar
los recursos en ALM, toda la
configuracién se guarda inicamente
en su perfil de usuario del equipo
local.
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Informacion aplicada por aplicacion

Informacién
de usuario

Dénde se define

Como se aplica la informacion

r‘a Macros

"Barra lateral
Macros" en la
pagina 290

rz) Conjuntos

"Barra lateral

de datos Inyeccién de
datos" en la
pagina 281

rz) Reglas "Cuadro de dialogo

Administrador de
reglas" en la
pagina 378

Cuando cree una macro, agregue un conjunto de
datos o cree una regla, Sprinter los asociaré con la
aplicacién definida para su prueba en el Panel
Aplicacién (Grupo Modo de energia) (descrito en
la pagina 251).

Al seleccionar una aplicacién para la prueba en el
panel Aplicacién, todas las macros, conjuntos de
datos y reglas asociadas con dicha aplicaciéon
estaran disponibles en la prueba.

Esta informacion se recupera por usuario en el
proyecto de ALM.

Nota: De manera predeterminada, las reglas se
aplican por aplicacién. Puede definir reglas
globales para todas las pruebas en Asistente para
reglas: pagina Detalles de la regla (descrito en la
pégina 380).
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Tareas

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que sé6lo estén
disponibles en el Modo de energia se identificardn con el icono 2} de Modo
de energia.

P Primeros pasos con Sprinter

En los pasos siguientes se describen los requisitos previos generales de usar
Sprinter y como comenczar a usar Sprinter.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
> "Requisitos previos" en la pagina 51

> "Conexién a ALM" en la pagina 53

Requisitos previos

» La funcionalidad de Sprinter esta disponible con:
» HP Application Lifecycle Management 11.50
> ALM Quality Center 11.50 Enterprise Edition
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» Debera disponer de los siguientes permisos en ALM para ejecutar una
prueba en Sprinter:

Permiso Nivel de permiso

Laboratorio de pruebas > Creacion, actualizacién y eliminacion
Resultados

Laboratorio de pruebas > Creacion y actualizacion
Ejecucion

» Para guardar la informacién de usuario en ALM deberd disponer de los
siguientes permisos adicionales:

Permiso Nivel de permiso

Recursos > Recurso Creacion, actualizacion y eliminacién
Recursos > Carpeta de Creacion y actualizacion

recursos

» Para editar los pasos de la prueba, debera disponer de los siguientes
permisos adicionales:

Permiso Nivel de permiso

Plan de pruebas > Paso de | Creacion, actualizacion y eliminacion
disefio

» Para crear nuevas pruebas manuales, necesita los siguientes permisos
adicionales:

Permiso Nivel de permiso

Plan de pruebas > Prueba | Creacion, actualizacion y eliminacion

Plan de pruebas > Carpeta | Creacion, actualizacion y eliminacion
de pruebas

Plan de pruebas > Creacion, actualizacién y eliminacién
Parametros de pruebas
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Conexion a ALM

Debera estar conectado a ALM para ejecutar una prueba en Sprinter.

Haga clic en el botén ALM para abrir el cuadro de didlogo Conexion a ALM y
conectarse a ALM.

Si no se conecta a ALM, se le pedird que lo haga cuando abra una prueba.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Conexién a
ALM" en la pagina 57.

Creacion y edicion de una prueba o componente

Para obtener mas informacion, consulte "Cémo crear una prueba o un
componente" en la pagina 77.

Ejecucion de una prueba o de un conjunto de pruebas

Para obtener mas informacion, consulte "Ejecuciéon de una prueba manual
en Sprinter" en la pagina 130.
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Referencia

@ Cuadro de didlogo Bienvenido

54

Este cuadro de dialogo proporciona un acceso rapido a la Ayuda de Sprinter
y a las peliculas de caracteristicas. También le permite abrir o crear una
prueba o un componente empresarial.

A continuacién se muestra una imagen del cuadro de dialogo Bienvenido.

Plan | Ejecucién | Ayuda | Introduccién

-7 Nueva prueba de HP ALM...
i ! 1 Cres una prueba manual de HP ALK

i}' MNuevo componente empresaral de HP ALM...
%\ Cres un componenfe empresarial de HF ALM.

Abrir prueba de HP ALM...
“ -::: Edita una prueba age HFP ALM exizfanfe.

Abrir componente empresarial de HP ALM...
}}\'J

.| Edita un components empresarial de HF AL
exisfente.

v Mostrar al iniciar .m

Para acceder Realice una de las acciones siguientes:

» Inicie Sprinter.
» En la ventana principal, seleccione la Pantalla de
bienvenida en la flecha abajo junto al botén Ayuda.
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Informaciéon
importante

La opcién Mostrar al iniciar indica a Sprinter que muestre
el cuadro de didlogo Bienvenido cada vez que se abre
Sprinter.

También puede configurar Sprinter para que omita el
cuadro de didlogo Bienvenido en el Panel Configuracién
general (cuadro de didlogo Configuracion) (descrito en la
pagina 62).

Pestaia Introduccion

La pestafia Introduccién proporciona vinculos a las peliculas introductorias
y de caracteristicas de Sprinter.

Pestana Ayuda

La pestaria Ayuda proporciona vinculos a esta Guia del usuario, a atencién al
cliente y a la pantalla Acerca de.

Pestaina Plan

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario de la

pestafia Plan:

Elementos de la IU

Descripcion

Nueva prueba de HP
ALM

Abre el panel Creacién y agrega una nueva entrada de
prueba a la lista Pruebas y componentes.

Si no esté conectado a ALM, el Cuadro de didlogo
Conexién a ALM se abre para que pueda conectarse
primero a ALM.

Nuevo componente
empresarial de HP
ALM

Abre el panel Creacién y agrega una nueva entrada de
componente empresarial a la lista Pruebas y
componentes.

Si no esté conectado a ALM, el Cuadro de didlogo
Conexién a ALM se abre para que pueda conectarse
primero a ALM.
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Elementos de la IU Descripcion

Abrir prueba de HP Abre el Cuadro de didlogo Abrir (descrito en pagina 156)
ALM en el directorio raiz Asunto principal del médulo
Laboratorio de pruebas de ALM.

Si no esta conectado a ALM, el Cuadro de dialogo
Conexion a ALM se abre para que pueda conectarse
primero a ALM.

Abrir componente Abre el Cuadro de didlogo Abrir (descrito en la
empresarial de HP pagina 156) en el directorio raiz del componente
ALM empresarial principal.

Si no esta conectado a ALM, el Cuadro de dialogo
Conexion a ALM se abre para que pueda conectarse
primero a ALM.

Pestaia Ejecucion

A continuacioén se describen los elementos de la interfaz de usuario de la
pestafia Ejecucion:

Elementos de la IU Descripcion

Abrir prueba de ALM | Abre el Cuadro de didlogo Abrir (descrito en la
pagina 156) que le permite abrir una prueba desde el
modulo Laboratorio de pruebas de ALM.

Si no esté conectado a ALM, el Cuadro de didlogo
Conexién a ALM se abre para que pueda conectarse
primero a ALM.

Favoritos La lista de favoritos que contienen las pruebas de ALM.
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@ Cuadro de diadlogo Conexién a ALM
En este panel se podra conectar a ALM.
Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Conexion a ALM:

» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

A continuacion se muestra una imagen del cuadro de didlogo Conexién a
ALM.

Conexion a HP ALM

Servidor:

Direccién: | hitp://qc0905es-2080/acbin/ |~

Nombre de usuario: | |

Contrasefia: | |
|ﬁ-1| E;—I 'r‘:'l
Proyecto:
Dominio
Proyecto
7 i -
v Reconectar al iniciar (- (]

| Cerrar este cuadro de didlogo después de conectarse
Mo conectado
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Para acceder Realice una de las acciones siguientes:

> En la ventana principal, haga clic en el boton ALM

ey
[E2

> En la barra de estado, haga doble clic en el icono ALM

o
Informacion » Debera introducir la Direccion del servidor con el
importante siguiente formato: http://<nombre_servidor_ALM

>[<:numero_puerto>]/qcbin.

» El estado de conexién de ALM se muestra en la barra
de estado. Cuando esté conectado a ALM, el icono
ALM se activa y cuando se desconecte, se desactivara.

» Los campos Dominio y Proyecto no distinguen entre
mayusculas y mindsculas.

» Si se pierde la conexién a ALM y hay pruebas en la lista
Ejecuciones de pruebas, deberé volver a conectarse al
mismo proyecto para ejecutar o guardar las pruebas.

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos.

®. Ventana principal

Esta ventana le permitird gestionar las pruebas y componentes, configurar
las definiciones de pruebas y componentes, ver los resultados de las pruebas
y configurar las opciones de Sprinter. También podra acceder al cuadro de
didlogo Configuracién y al cuadro de didlogo Conexion a ALM.

Los paneles mostrados en la ventana principal de Sprinter difieren
dependiendo de si estd creando una prueba o componente o ejecutando una
prueba.

Tareas que puede realizar con la ventana principal:

> "Primeros pasos con Sprinter" en la pagina 51

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77
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» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

» "Coémo revisar los resultados de ejecucion" en la pagina 219

A continuacién se muestra una imagen de la ventana principal para el modo
Plan.

ﬁp Sprinter Ejecucion
HP ALM Configuracién  Ayuda
Plan @ P Prueba nueva 1 [Solo lectura] %7
\& - Jjo - - & - Prueba Pasos (1)
Nuevo Abric  Guardsr  Versiones
«sPruebas y componentes
jlomive ubicacion £ Definiciones Detalles
Nuevo Componente * Componentsi\Co... Detalles =
e Nuevo Compone... * ComponentsiCo... Pardmetros (0) MNombre: Prueba nueva 1 |
Prueba nueva 1 Subjectimi prueba Datos adjuntos (0!
0s adjuntos (0) Ubicacion: Subjectimi prueba
Prueba nueva 2 Subjectimi prueba
Disefiador: admines
Fecha de creacion: 14.05.2012
Estado: Design 1
Deseripcion:
Introduzea uns deseripcidn
Comentarios:
Pruebas: 2 | Componentes: 2 Dominio: DOMES, proyecto: ProjectES, usuario: admines ':-‘O]

Para 1 Inicie Sprinter y cierre la ventana Bienvenido, si esta abierta.
acceder 2 Seleccione Plan en la barra de herramientas principal.
Informacion | » La informacién disponible en el panel Detalles depende de la
importante prueba seleccionada en la lista Pruebas y componentes.

» Para salir de Sprinter, cierre la ventana principal.
Consulte » "Informacién general sobre Sprinter" en la pagina 44
también » "Introduccién general de la creacién de componentes y

pruebas" en la pagina 76
» "Informacién general sobre Modo de energia" en la pagina 128
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos
delalU

Descripcion

Indica que Sprinter esta en modo Ejecucién y muestra el area
Configuracion de la ejecucion en el panel izquierdo. Para obtener
mas informacién, consulte "Area Configuracién de ejecucién” en la
pagina 143.

Indica que Sprinter estd en modo Plan y muestra el area Creacién
en el panel izquierdo. Para obtener mas informacién, consulte
"Area del plan" en la pagina 83.

Y
HP ALM

Abre el Cuadro de didlogo Conexién a ALM (descrito en la
pégina 57), en el que podra configurar la conexién a ALM y
conectarse a un proyecto de ALM.

Configuracian

Abre el Cuadro de didlogo Configuracion (descrito en la
péagina 62).

?

Ayuda

Abre la Ayuda para la ventana principal.

Opciones desplegables:

» Ayuda

» Documentacion adecuada para impresora. Abre una version
para imprimir de la documentacién de Sprinter en formato PDF
(Adobe Acrobat Reader).

» Soporte técnico de HP Software. Conecta al usuario con el sitio
web de HP Software Support Online.

» Buscar actualizaciones. La primera vez que selecciona Buscar
actualizaciones, el sistema le guiara para que descargue e instale
la aplicacion HP Update (a menos que tenga instaladas en el
equipo otras aplicaciones de HP que usen Buscar
actualizaciones). La proxima vez que seleccione Buscar
actualizaciones, la aplicacion se ejecutard automaticamente.

» Pantalla de bienvenida

» Acerca de
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SELCIILCS Descripcion

de la U P

<Barra de La barra de estado muestra la siguiente informacion:
estado>

Modo Plan

» Estado de la prueba y componente Frughas: 2 | Componentes: 2 .
El ntimero de pruebas y componentes de la lista Pruebas y
componentes.

Modo Ejecucién

» El estado de la lista Ejecuciones de prueba
Pruebas: 2| Pruebas sctives: 2 . E] nimero de pruebas en la lista
Ejecuciones de prueba, seguida del ntiimero de pruebas en la
lista que se incluird en la siguiente ejecucion.

> ’;O Estado de conexion de ALM. El estado de la conexién de
Sprinter con ALM. Haga doble clic en este icono para abrir el
Cuadro de didlogo Conexién a ALM (descrito en la pagina 57).

La ventana principal también contiene las siguientes areas:

Modo Plan

> "Area del plan" en la pagina 83

» "Grupo Definiciones (pestafia Prueba/Componente)" en la pagina 95

> "Pestafia Pasos" en la pagina 105

Modo Ejecucion

> "Area Configuracién de ejecucion” en la pagina 143

"Grupo Modo de energia" en la pdgina 248

>
» "Grupo Definiciones de Configuracion de ejecucién" en la pagina 158
>

"Grupo Resultados" en la pagina 223

61




Capitulo 2 e Sprinter de un vistazo

@ Cuadro de dialogo Configuracién
Este cuadro de didlogo incluye los siguientes paneles:

» "Panel Configuracion general (cuadro de didlogo Configuracion)" en la
pagina 63

» "Configuracion de aceleradores (cuadro de didlogo Configuraciéon)" en la
pagina 65

» "Panel Configuracién de ejecucion (cuadro de didlogo Configuracion)" en
la pagina 69

» "Panel Configuracion del plan (cuadro de didlogo Configuracion)" en la
pagina 67

» "Panel Configuracion de creacion de reflejos (cuadro de didlogo
Configuracion)" en la pagina 71
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¥ Panel Configuracion general (cuadro de dialogo
Configuracion)

Este panel le permitira configurar las opciones generales para Sprinter.

La siguiente imagen muestra el panel Configuracion general.

Configuracion |_ x
General 1 Configuracién general 2
Aceleradores

v Mostrar el cuadro de bienvenida al iniciar
Plan Mostrar el cuadro de didlogo de bienvenida al iniciar Sprinter

] Mostrar el cuadro de didlogo de bienvenida del modo de energia
Ejecucion ) -

Idioma: |Spanish | - |
Creacion de reflejos

Aceptar
Para acceder Seleccione el botén Configuracion ) > nodo
General Configuraién
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

Mostrar el cuadro de
bienvenida al iniciar

Abre el cuadro de dialogo Bienvenido cada vez que
se inicia Sprinter. Para obtener mas informacion,
consulte "Cuadro de didlogo Bienvenido" en la
pagina 54.

Sugerencia: También puede deshabilitar este cuadro
de didlogo desactivando la casilla Mostrar al iniciar
en el cuadro de didlogo.

Mostrar el cuadro de
dialogo de bienvenida al
modo de energia

Abre el cuadro de didlogo Bienvenido al modo de
energia cuando activa este modo.

Sugerencia: También puede ocultar este cuadro de
didlogo desactivando la casilla Mostrar esta
pantalla cuando el modo de energia esté activado
en el cuadro de didlogo.

Idioma

Un menu desplegable que indica el idioma de la
interfaz.

Nota: Para que cualquier cambio en el idioma de la
interfaz surta efecto, debe reiniciar Sprinter.
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®” Configuracion de aceleradores (cuadro de dialogo
Configuracion)

Este panel le permitira definir los aceleradores para las distintas funciones en
Sprinter.

La siguiente imagen muestra el panel Aceleradores.

Configuracion | X
General | Configuracion de acelerador ?
Aceleradores Lj
Plan Asignar

Validar paso Alt + F&
Ejecucion Error en el paso Alt+F&
Creacion de reflejos olver al paso anterior Alt+FT
Avanzar al paso siguiente Alt +F&
Alternar subtitulos Alt+F12
Alternar barras laterales Control + Back
Mostrar detalles del paso Alt+Up
Abrir drea de trabajo de anotaciones Control + F10
Aceplar

Para acceder Seleccione el botén Configuracion %) >nodo
Configuracién
Aceleradores. :
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de Descriocion
la U P
Asignar Asigna una tecla de acceso rapido nueva a una funcién.
Para cambiar la tecla de acceso rapido para una funcién:
1 Seleccione la funcién de la lista.
2 Haga clic en el botén Asignar. Se abrira el cuadro de didlogo
Asignar acelerador.
3 Pulse la combinacién de teclas que desee para un acceso
rapido.
4 Haga clic en Aceptar.
<Lista de La lista de funciones y los aceleradores que estan definidos en
funciones> este momento.
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@ Panel Configuracion del plan (cuadro de dialogo

Configuracion)

El panel Plan le permite definir la configuracién del modo Plan de la prueba.

La siguiente imagen muestra el panel Creacion.

General .(u_ Configuracion del plan 2
£}
Aceleradores
I Al usar la herramienta Capturar pasos (cuando se captura cada accion del usuario
Plan realizada en un paso independiente):
Ejecucién @ Insertar el texto de la accién del usuario capturada en el paso Descripcion.
Creacion de reflejos () Insertar el texto de la accion del usuario capturada en el paso Nombre.
Aceptar
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Para acceder

Seleccione el botén Configuracion > nodo Plan.

Configuracién

Informacion
importante

Esta configuracion solo se aplica cuando se selecciona
Una sola accion de usuario por paso en la sesiéon Captura
de pasos.

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la
U

Descripcion

Configuracion
del plan

Estas opciones indican donde situar el texto de la acciéon
capturada:

> Insertar el texto de la accion del usuario capturada en el
paso Descripcion.

> Insertar el texto de la accion del usuario capturada en paso
Nombre.
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¥ Panel Configuracion de ejecucion (cuadro de dialogo
Configuracion)

Este panel le permitira definir cudndo Sprinter guardaré las capturas de
pantalla y las peliculas de la ejecucion, asi como guardar automaticamente
la configuracion.

La siguiente imagen muestra el panel Ejecucion.

Configuracion x

General

Aceleradores

Plan

Creacion de reflejos

Ejecucion

E Configuracion de ejecucion ?

Capturar todas las imagenes durante una prueba
() Capturar todas las imagenes para una prueba emonea
(@ Capturar todas las imagenes para un paso emmoneo (sélo pruebas con pasos)

() Mo capturar imagenes

| Almacenamiento automatico cada minutos

Guardar autométicamente la prueba a intervalos del ndmeno de minutos especificado.

Grabacion automatica de peliculas de pantalla

Gancelar

Para acceder

Seleccione el botén Configuracién & > nodo Ejecucién.

onfiguracién
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Informacion
importante

» Las opciones del panel Configuracion de ejecucion que

controlan las capturas de pantalla son especificas tnicamente
para las pruebas que se ejecutaron en Modo de energia y
determinan qué capturas de pantalla estardn disponibles en la
pantalla para las acciones del guién gréafico. Para obtener mas
informacién, consulte "Ventana Guién grafico" en la

pagina 232.

Sprinter captura y guarda temporalmente las imégenes para
cada accion en la ejecucion. Las opciones del panel
Configuracion de ejecucion determinan qué capturas se
guardaran con los resultados de la ejecucion y cudles se
descartaran.

Las opciones del panel Configuracién de ejecucién también se
pueden habilitar y deshabilitar mediante el administrador de
ALM. Si no dispone de permisos en ALM, las opciones de este

panel se deshabilitaran.

Consulte "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
también pagina 325

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

Capturar todas las
imagenes durante
una prueba

Guarda una captura de pantalla de la aplicacion para
cada accién de usuario.

1z Opcién relevante para las pruebas ejecutadas en
Modo de energia Ginicamente.

Capturar todas las
imagenes para una
prueba errénea

Guarda una captura de pantalla de la aplicacion para
cada accién de usuario en una ejecucién que haya
fallado.

1z} Opcién especifica para las pruebas ejecutadas en
Modo de energia Ginicamente.

Capturar todas las
imagenes para un
paso erréneo (solo
pruebas con pasos)

Guarda una captura de pantalla de la aplicacién para
todos los pasos que hayan fallado.

rz) Opcién especifica para las pruebas ejecutadas en
Modo de energia Ginicamente.
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Elementos de la IU

Descripcion

No capturar
imagenes

No guarda ninguna captura de pantalla de la aplicacién.

1z} Opcién especifica para las pruebas ejecutadas en
Modo de energia Ginicamente.

Almacenamiento
automatico cada
<value> minutos

Determina con qué frecuencia Sprinter guarda
automaticamente la prueba durante una ejecucion.

Grabacion
automatica de
peliculas de pantalla

Graba automaticamente una pelicula de la ejecucion.
Puede utilizar un defecto inteligente para adjuntar la
pelicula grabada en un defecto de ALM.

Estado predeterminado: Borrado

La funcionalidad de pelicula de pantalla debera
habilitarla en primer lugar el administrador de ALM.

@ Panel Configuracion de creacion de reflejos (cuadro de
dialogo Configuracion)

Este panel le permitira definir como Sprinter compara y detecta las
diferencias entre los equipos principales y secundarios en una prueba con la

creacion de reflejos.

fZ) La creacion de reflejos es especifica para la ejecucion de las pruebas en
el Modo de energia inicamente.
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La siguiente imagen muestra el panel Creacion de retlejos.

General :.E[ﬁ Creacién de reflejos de configuracion e
Aceleradores
] lgnorar diferencias en la posicion de los objetos si estan bajo
Plan
Elecucion il lgnorar diferencias en el tamafio de los objetos si estdn bajo i
Creacion de reflejos
¥l Si hay una diferencia en el tamafio de una ventana, ignorar la posicion y el tamafio de los
objetos de la ventana.
Aceptar Cancelar
Para acceder Seleccione el botén Configuracion %) > nodo
.z . Confi i
Creacién de reflejos. FrigaEsen
Consulte también » "Pruebas en varias méaquinas - Informacién general" en
la pagina 325
» "Informacién general de las reglas" en la pagina 331
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

Ignorar diferencias en la
posicion de los objetos si
estan bajo <valor> pixeles

Define el nimero de pixeles segin el cual la
ubicacién de un objeto puede ser diferente entre los
equipos principales y secundarios.

Si la ubicacion del mismo objeto difiere hasta llegar
a este namero de pixeles entre los dos equipos, no
se detectara como diferencia.

Ignorar diferencias en el
tamafio de los objetos si
estan bajo <valor> pixeles

Define el namero de pixeles segin el cual el tamafio
de un objeto puede ser diferente entre los equipos
principales y secundarios.

Si el tamanfo del objeto difiere hasta llegar a este
numero de pixeles entre las dos maquinas, no se
detectard como una diferencia.

Si hay una diferencia en el
tamaiio de una ventana,
ignorar la posicion y el
tamafio de los objetos de
la ventana

Da instrucciones a Sprinter para que ignore las
diferencias en el tamario y la posicién de un obijeto,
cuando el tamafio de la ventana donde se
encuentra el objeto es diferente en los equipos
principales y secundarios.
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Q, Solucién de problemas y limitaciones - General

En esta seccion se describen la resolucion de problemas y las limitaciones
para Sprinter.

Integraciones de Sprinter

» Sprinter almacena la informacién de usuario en ALM, en la carpeta
Sprinter de la carpeta Recursos. No debe modificar esta carpeta.

» Cuando se abre el cuadro de didlogo para filtrar las instancias de pruebas
de ALM, si se desplaza lejos del cuadro de didlogo, puede que tenga que
presionar ALT+TAB (para equipos locales) o ALT+INSERTAR (para equipos
remotos) para volver al cuadro de didlogo.

» Sprinter 11.50 y QuickTest Professional 11.00 no se pueden instalar en la
misma méaquina.

74



3

Creacion de componentes empresariales y
pruebas

Este capitulo incluye:
Conceptos

» Introduccién general de la creacién de componentes y pruebas en
la padgina 76

Tareas

» Coémo crear una prueba o un componente en la pagina 77
Referencia

> Area del plan en la pagina 83

» Cuadro de didlogo Abrir componente empresarial/ prueba de HP ALM en
la pagina 88

» Cuadro de didlogo Guardar/Guardar como en la pagina 90

» Cuadro de didlogo Desproteger en la pagina 93

» Cuadro de didlogo Proteger en la pagina 94

» Grupo Definiciones (pestafia Prueba/Componente) en la pagina 95
» Pestafia Pasos en la pagina 105

» Barra lateral Capturar en la pagina 119

» Barra lateral Pasos capturados en la pagina 121
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Conceptos

& Introducciéon general de la creacion de componentes y
pruebas

El modo Plan de Sprinter le permite crear y editar directamente pruebas o
componentes en Sprinter y guardarlos en ALM. Puede crear y editar pasos
manualmente en la pestafia Pasos o utilizar la captura de pasos para generar
automaticamente pasos en funcién de las acciones de usuario.

A continuacién puede agregar capturas de pantalla o datos adjuntos a los
pasos. Puede definir los parametros de entrada para cada paso y también los
pardmetros de salida para los componentes.

Para obtener mas informacion, consulte "Cémo crear una prueba o un
componente" en la pagina 77.

Para obtener mas informacién sobre la interfaz de usuario, consulte "Area
del plan" en la pagina 83.
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Tareas

P Cémo crear una prueba o un componente

Esta tarea describe como crear y gestionar pruebas y componentes en
Sprinter.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
> "Requisitos previos" en la pagina 78
» "Crear una nueva prueba o componente" en la pagina 78

» "Gestionar pruebas o componentes controlados por la versiéon" en la
pagina 79

"Abrir una prueba o componente existente" en la pagina 78
"Afadir y editar manualmente los pasos" en la pagina 80
"Gestionar pardmetros de pasos" en la pagina 81

"Gestionar datos adjuntos de pasos (solo pruebas)" en la pagina 81

Y Y Y Y Y

"Gestionar instantaneas de componentes (solo componentes)" en la
pagina 81

» "Guarde la prueba o el componente en ALM" en la pagina 82
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Muewo

Requisitos previos

Asegutrese de que tiene los permisos de usuario necesarios y conéctese a ALM
tal como se describe en "Primeros pasos con Sprinter" en la pagina 51.
Asegurese de que la barra de herramientas muestra el modo Plan.

Crear una nueva prueba o componente

» Para crear una nueva prueba, haga clic en el botén Nuevo en el area Plan.
Se agregard una nueva prueba a la lista Pruebas y componentes.

» Para crear un nuevo componente empresarial, seleccione Nuevo >
Nuevo componente empresarial de HP ALM. Se agregara un nuevo
componente empresarial a la lista Pruebas y componentes.

Abrir una prueba o componente existente
» Para abrir una prueba, haga clic en el boton Abrir en el area Plan.

» Para abrir un componente empresarial, seleccione Abrir >
Abrir componente empresarial de HP ALM.

Si ya estd conectado a ALM, se abre el cuadro de didlogo Abrir, que le
permite seleccionar qué pruebas o componentes de ALM desea abrir.

Si no esta conectado a ALM, se abre el cuadro de didlogo Conexién de ALM
que le permite introducir la informacién del servidor. Para obtener mas
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Conexion a ALM" en la

pagina 57.

Para obtener mas informacién sobre el cuadro de dialogo Abrir prueba/
componente de ALM, consulte "Cuadro de didlogo Abrir componente
empresarial/ prueba de HP ALM" en la pagina 88.
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Gestionar pruebas o componentes controlados por la version

Si abre una prueba o componente desde un proyecto de ALM que admite el
control de versiones, la prueba o componente se abren en modo de solo
lectura a no ser que los hayan desprotegido. La siguiente funcionalidad esta
disponible en el menu Versiones del 4rea Plan, para la gestion del control de
versiones:

» Para habilitar la edicion, utilice la opcién Desproteger. La prueba o el
componente esta desprotegido y solo puede editar su contenido.
Unicamente puede desproteger la tGltima versién, no las versiones
anteriores.

» Para anular la desproteccion de la prueba o componente, utilice la opcién
Proteger. La prueba o el componente estan protegidos en el proyecto de
ALM y ahora otros usuarios pueden desproteger y editar la prueba o el
componente.

» Para cancelar la desproteccion de la prueba o componente sin cambiar el
namero de version o guardar los cambios realizados, utilice la opcién
Deshacer desproteccion. La prueba o el componente se protegen de
nuevo y todos los cambios realizados tras la desproteccion se pierden.

Para obtener mas informacion sobre el cuadro de didlogo Desproteger,
consulte "Cuadro de didlogo Desproteger" en la pagina 93.

Para obtener mas informacion sobre el cuadro de didlogo Proteger, consulte
"Cuadro de didlogo Proteger" en la pagina 94.
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Anadir y editar manualmente los pasos

Utilice la pestafia Pasos para:

afadir, editar, mover y eliminar pasos de pruebas o componentes
importar pasos desde Excel o archivos csv

formatear los pasos usando capacidades de edicion de texto enriquecido

>
>
>
» afiadir capturas de pantalla y datos adjuntos a los pasos
> insertar llamadas a una prueba de ALM externa

>

insertar parametros en pasos

Para obtener mas informacién, consulte la "Pestafia Pasos" en la pagina 105.

Nota: Se recomienda que limite el contenido de todos los campos que
admiten texto enriquecido, como Descripcion, a 2.500 caracteres.

Aiadir automaticamente pasos usando la captura de pasos

En la pestafia Pasos, seleccione una aplicacion para la prueba y, a
continuacién, haga clic en el botén Captura de pasos para desplazarse por la
aplicacion y realizar las acciones habituales de usuario. Para obtener mas
informacion, consulte "Pestafia Pasos" en la pagina 105.

Mientras realiza las acciones, Sprinter las captura y convierte las acciones en
pasos. Con la barra lateral Pasos capturados, puede definir si se convierte
cada accién de usuario en un paso o se agrupan varias acciones de usuario en
pasos. Para obtener mas informacion, consulte "Barra lateral Pasos
capturados" en la pagina 121.
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Gestionar parametros de pasos

Agregue parametros a su prueba o componente con el panel Parametros de
la pestaria Prueba/componente. A continuacién puede asociar estos
pardmetros con los pasos en la pestafia Pasos.

Nota: Para las pruebas, solo se admiten los pardmetros de entrada. En el caso
de los componentes, se admiten los pardmetros de entrada y salida por
componente.

Para obtener mas informacién sobre el panel Parametros, consulte "Panel
Pardmetros (grupo Definiciones del modo Plan)" en la pagina 98.

Gestionar datos adjuntos de pasos (solo pruebas)

Utilice el panel Datos adjuntos de la pestafia Prueba para afiadir y eliminar
los datos adjuntos de la prueba.

Este panel no esta disponible para los componentes.

Para obtener mas informacién sobre el panel Datos adjuntos, consulte
"Panel Datos adjuntos (grupo Definiciones del modo Plan)" en la

pagina 101.

Gestionar instantaneas de componentes (solo componentes)

Utilice el panel Instantaneas para afiadir, anotar o eliminar capturas de
pantalla para los componentes. Estas capturas de pantalla se guardan
después con el componente en ALM.

Este panel no esta disponible para las pruebas.

Para obtener mas informacién sobre el panel Instantanea, consulte "Panel
Instantanea (grupo Definiciones del modo Plan)" en la pagina 103.

81



Capitulo 3 e Creacién de componentes empresariales y pruebas

82

Guarde la prueba o el componente en ALM

En el panel Pruebas y componentes, lleve a cabo alguna de las siguientes
acciones:

» Haga clic en el botén Guardar. Se abre el cuadro de didlogo Guardar para
las pruebas y componentes que guarda por primera vez.

» Seleccione Guardar > Guardar como. Se abre el cuadro de didlogo Guardar

como y le permite guardar la prueba o componente con otro nombre.

Para obtener mas informacion sobre el cuadro de didlogo Guardar como,
consulte "Cuadro de didlogo Guardar/Guardar como" en la pagina 90.



Capitulo 3 e Creacién de componentes empresariales y pruebas

Referencia

@ Area del plan

Esta area permite crear, abrir y guardar pruebas y componentes.
Tareas que se pueden realizar con el area Plan:

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el area Plan.

Plan W 7 (s
TR

S bl .-_L{:J - - I& -
MNuewa Abrir Guardar \ersiones

««Pruebas y componentes

MNombre Ubicacion
g MNuevo Compone_.. * ComponentsiCo. .
Prueba nueva 2 Subjectimi prueba
Para acceder 1 Inicie Sprinter y cierre la ventana Bienvenido, si estd
abierta.

2 Haga clic en Plan en la barra de titulo de Sprinter.

Informacion Si no esta conectado a ALM y crea o abre una prueba o
importante componente, se abre el Cuadro de didlogo Conexion a
ALM, permitiéndole conectar a ALM primero.

Consulte también "Puntos que no debe olvidar cuando trabaja con la lista
Pruebas y componentes" en la pagina 87
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elemento de
lalU

Descripcion

Crea una nueva prueba o componente y lo agrega a la lista
Pruebas y componentes.

Opciones desplegables:

» Nueva prueba de HP ALM. (Predeterminado) Agregue una
nueva prueba vacia a la lista Pruebas y componentes.

» Nuevo componente empresarial de HP ALM. Se agregara un
nuevo componente a la lista Pruebas y componentes.

Abrir

Se agregara una prueba o componente existente a la lista
Pruebas y componentes.

Opciones desplegables:

» Abrir prueba de HP ALM. (Predeterminado) Abre el cuadro de
didlogo Abrir prueba de ALM. Las pruebas que seleccione se
agregan a la lista Pruebas y componentes.

» Abrir componente empresarial de HP ALM. Abre el cuadro de
didlogo Abrir componente empresarial de ALM. Los
componentes que seleccione se agregan a la lista
Pruebas y componentes.

Para obtener mas informacién, consulte el "Cuadro de didlogo
Abrir componente empresarial/ prueba de HP ALM" en la
pagina 88

=

Guardar

Abre el Cuadro de didlogo Guardar/Guardar como (descrito en
pagina 90), que le permite guardar las pruebas o componentes
seleccionados en la lista Pruebas y componentes.

Tecla de método abreviado: Ctrl+S
Opciones desplegables:

» Guardar. Guarda la prueba o componente seleccionado.

» Guardar como. Guarda una copia de la prueba o componente
seleccionado en la ubicacioén especificada.

Nota: Las opciones de almacenamiento se deshabilitan cuando se
selecciona mas de una prueba o componente.
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Elemento de
la U

Descripcion

]

\ersiones

Le permite gestionar las versiones de pruebas y componentes.
Opciones desplegables:

» Desproteger. Desprotege la prueba o componente de HP ALM.
» Proteger. Protege la prueba o componente en HP ALM.

» Deshacer desproteccion. Cancela la desproteccién de la
prueba o componente y descarta todos los cambios realizados
desde su desproteccion.

Notas:

» Estas opciones solo se habilitan cuando estd conectado a un
proyecto de ALM que admite el control de versiones.

» No se admite la visualizacion del historial de versiones y el
historial de linea base de las pruebas y componentes.

Importante:

» Antes de actualizar un proyecto en ALM, asegurese de proteger
todos los archivos de Sprinter en el médulo Recursos de
pruebas.
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Elemento de

Descripcion
la IU p

Nombre La lista de pruebas y componentes abiertos.
Notas:

» Cuando seleccione una prueba o componente, el panel de
detalles muestra el Grupo Definiciones (pestafia Prueba/
Componente) para esa prueba o componente. Para obtener
mas informacién, consulte "Grupo Definiciones (pestafia
Prueba/Componente)" en la pagina 95.

» Un asterisco junto al nombre de una prueba o componente
indica que la prueba o componente ha cambiado y no se ha
guardado.

» Un simbolo de advertencia /I junto a una prueba o
componente indica un problema con las definiciones de la
prueba o componente en la pestaiia Pasos. Cuando seleccione
la prueba o componente, el simbolo de advertencia también se
mostrara junto al nodo del grupo o paso Definiciones, que es
el motivo de la advertencia. Seleccione el nodo y revise las
definiciones mostradas para los mensajes de advertencia.

Para obtener mas informacion, consulte "Grupo Definiciones
(pestafia Prueba/Componente)" en la pagina 95".

» Un simbolo de candado & junto a una prueba o componente
indica que esta actualmente bloqueado (en un proyecto sin
versiones) o desprotegido para otro usuario (en un proyecto
con versiones).
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Elemento de N
Descripcion

lalu

<Opciones Las siguientes opciones estdn disponibles desde el ment

del menu contextual, cuando selecciona una prueba o componente de la
contextual lista.

(clic con el

» Desproteger. Desprotege la prueba o componentes de HP

boton ALM
secundario)>

» Proteger. Protege la prueba o componentes en HP ALM.

» Deshacer desproteccion. Cancela la desproteccion de la
prueba o componente y descarta todos los cambios realizados
desde su desproteccién.

» Suprimir. Suprime las pruebas o componentes seleccionados
de la lista Pruebas y componentes.

» Guardar. Guarda la prueba o componente seleccionado.

» Guardar como. Guarda una copia de la prueba o componente
seleccionado en la ubicacién especificada.

Mostrar/Ocultar. Oculta o muestra el area Plan.

Puntos que no debe olvidar cuando trabaja con la lista Pruebas
y componentes

» Un simbolo de advertencia /I, junto a una prueba o componente indica
un problema con las definiciones de la prueba o componente en la
pestafia Pasos. Cuando seleccione la prueba o componente, el simbolo de
advertencia también se mostrara junto al nodo del grupo o paso
Definiciones, que es el motivo de la advertencia. Seleccione el nodo y
revise las definiciones mostradas para los mensajes de advertencia.

Para obtener informacion, consulte "Grupo Definiciones (pestafia Prueba/
Componente)" en la pagina 95.

» Un simbolo de candado & junto a una prueba o componente indica que
estd actualmente bloqueado por otro usuario (en un proyecto sin
versiones) o desprotegido por otro usuario (en un proyecto con versiones).

» Para obtener una descripcién completa de todas las funciones de la lista
Pruebas y componentes, consulte "Area del plan" en la pagina 83.
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®. Cuadro de didlogo Abrir componente empresarial/
prueba de HP ALM

Este cuadro de didlogo permite una prueba o componente en ALM. En las
pruebas, abre una prueba en el médulo Plan de pruebas de ALM. En los
componentes, abre un componente desde el médulo Componentes
empresariales de ALM. Puede filtrar las pruebas o componentes que se
muestran para facilitar la seleccion.

Tareas que puede realizar con el cuadro de dialogo Abrir:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

A continuacién se muestra una imagen del cuadro de dialogo Abrir prueba

de ALM.
Abrir prueba de HP ALM [ =
Y @ ) D
Filtrar Seleccionar columnas | Seleccionar todo  Anular toda la seleccion
= E Subject MNembre de la prueba Descripcion Plantilla Disefiador
Io asociado 0 2 Prueba nueva 2 admines
] TestEs [C] g Pruebanueva 1 admines
| I b
pruebas seleccionados/as: 0 Cancelar
Para acceder En el area Plan, seleccione Abrir > Abrir prueba de
HP ALM o Abrir > Abrir componente empresarial de
HP ALM.
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Informaciéon
importante

Las opciones de este cuadro de didlogo son idénticas al
abrir pruebas y componentes.

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

A

Filtrar

Abre el cuadro de didlogo Filtrar de ALM, que le permite
filtrar las pruebas o componentes en funcién de criterios
especificos. Para obtener informacion acerca del filtrado
de pruebas y componentes, haga clic en Ayuda en el
cuadro de didlogo para filtrar las instancias de las prueba.

0

Seleccionar columnas

Abre el cuadro de didlogo Seleccionar columnas de ALM
en el que podra seleccionar qué columnas desea ver en el
cuadro de didlogo. Para obtener informacién acerca de la
seleccion de columnas, haga clic en Ayuda en el cuadro
de didlogo Seleccionar columnas.

=)

Seleccionar todo

Selecciona todas las pruebas o componentes que se
muestran en la lista.

=

Anular toda |a seleccion

Anula la seleccion de todas las pruebas o componentes
que se muestran en la lista.

<lista de carpetas>

Ubicado en el lado izquierdo del cuadro de didlogo.
Muestra todas las carpetas de pruebas o componentes
disponibles en el proyecto.

Nota: No puede mover elementos dentro de una carpeta.

<lista de pruebas>/
<lista de
componentes>

Ubicada en el lado derecho del cuadro de dialogo. La lista
de pruebas o componentes de la carpeta seleccionada de
la lista de carpetas. Seleccione las casillas de verificaciéon
junto a las pruebas o componentes que desea abrir en
Sprinter.
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@ Cuadro de didlogo Guardar/Guardar como

Este cuadro de didlogo permite seleccionar una ubicaciéon de ALM en donde
se va a guardar la prueba o el componente.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Guardar/Guardar

comao:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Guardar.

Guardar como 2 x|
Carpeta nueva
4 [ Components Mombre del componente B
Components
P g # Mueve Componente_2
4 Nuevo Componente
+ Nombre: | Copia de Nuevo Componente_2

Para acceder

En el 4rea Plan, lleva a cabo una de las siguientes
acciones:

» Haga clic en Guardar o pulse CTRL+S
» Seleccione Guardar > Guardar como.
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Informaciéon
importante

» Las opciones del cuadro de didlogo Guardar son
idénticas a las opciones del cuadro de didlogo Guardar
como.

» Las opciones del cuadro de didlogo Guardar/Guardar
como son idénticas al guardar pruebas y componentes.

» Se abre el cuadro de didlogo Guardar para las pruebasy
componentes que guarda por primera vez.

» Se abre el cuadro de didlogo Guardar como y le
permite cambiar el nombre de la prueba o
componente.

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elemento de la IU

Descripcion

[

Carpets nueva

Abre el Cuadro de didlogo Carpeta nueva (descrito en
pagina 92), que le permite agregar una carpeta bajo la
carpeta actualmente seleccionada en la lista de carpetas.

<lista de carpetas>

Ubicado en el lado izquierdo del cuadro de dialogo.
Muestra todas las carpetas de pruebas o componentes
disponibles en el proyecto.

Nota: No puede mover elementos dentro de una carpeta.

<lista de pruebas>/
<lista de
componentes>

Ubicada en el lado derecho del cuadro de didlogo. La lista
de pruebas o componentes de la carpeta seleccionada de
la lista de carpetas.
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¥, Cuadro de dialogo Carpeta nueva

Este cuadro de didlogo permite crear una nueva carpeta en ALM en donde se

va a guardar la prueba o el componente.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Carpeta nueva:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Carpeta nueva.

Carpeta nueva

7=

Mombre:

Intreduzce el nombre de la

nueva carpets

Cancelar

Para acceder

En el Cuadro de didlogo Guardar/Guardar como, haga
clic en Carpeta nueva.

Consulte también

"Cuadro de didlogo Guardar/Guardar como" en la
pagina 90

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario se muestran
cuando mueve el puntero sobre ellos.
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@ Cuadro de dialogo Desproteger

Este cuadro de didlogo le permite agregar un comentario que se asociard a la
desproteccion.

Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Desproteger:

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Desproteger.

Desproteger [7 =7

Cambiar comentarios:
Mueva version 6.2
Para acceder En el area Plan, seleccione Versiones > Desproteger.
Informacion Unicamente puede desproteger la Gltima version.
importante
Consulte también "Gestionar pruebas o componentes controlados por la

version" en la pagina 79

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la IU Descripcion
Comentarios sobre Un érea de texto para describir el motivo de la
cambios desproteccion.
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@ Cuadro de didlogo Proteger

Este cuadro de didlogo le permite agregar un comentario que se asociard a la

proteccion.

Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Proteger:

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Proteger.

Proteger 7" =7
El nimero de version aumentara en uno.
Cambiar comentarios:
Mueva version 6.2
[T Mantener desprotegido.

Para acceder

En el area Plan, seleccione Versiones > Proteger.

Informacion
importante

Después de la proteccion, el niimero de versiéon
aumentara en uno.

Consulte también

"Gestionar pruebas o componentes controlados por la
versiéon" en la pagina 79
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elemento de la IU Descripcion

Comentarios sobre Un area de texto para describir el cambio.

cambios

Mantener Mantiene la prueba o componente desprotegido.
desprotegido Es perfecto para:

» Crear una nueva version de prueba. Cuando habilite
esta opcidn, proporcione un comentario y haga clic en
Aceptar. Sprinter crea una nueva version de la prueba
en ALM.

» Introducir comentarios mientras se esta trabajando en
un cambio.

@ Grupo Definiciones (pestaiia Prueba/Componente)

El grupo Definiciones del modo Plan se localiza a la izquierda de la pestafia
Prueba o Componente de la ventana principal.

Entre ellas se incluyen las siguientes:

» "Panel Detalles (grupo Definiciones del modo Plan)" en la pdgina 96
> "Panel Pardmetros (grupo Definiciones del modo Plan)" en la pagina 98

» "Panel Datos adjuntos (grupo Definiciones del modo Plan)" en la
péagina 101 (Solo pruebas)

» "Panel Instantanea (grupo Definiciones del modo Plan)" en la pagina 103
(Solo componentes)
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Los nodos Parametros y Datos adjuntos (solo para pruebas de ALM) indican
entre paréntesis el nimero de elementos incluidos para la prueba o
componente seleccionado.

| (& Definiciones

Detalles

Parametros (3]

Datos adjunios (1)

¥, Panel Detalles (grupo Definiciones del modo Plan)

Este panel muestra los detalles de la prueba o componente.
Tareas que puede realizar con la Configuracién general:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el panel Detalles para una prueba.

Detalles
Mombre: Prueba nueva 3
Ubicacion: SubjectiTestES
Disefiador: admines

Fecha de creacion: 14.05.2012

Estado: Design

Descripcion:

Introduzca una descripcion

Comentarios:
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Para acceder

Siga los siguientes pasos:
1 En el 4rea Plan, seleccione una prueba o componente en la lista
Pruebas y componentes.

2 Haga clic en la pestaiia Prueba o Componente en el panel
derecho.

3 Seleccione el nodo Definiciones > Detalles.

Informacion
importante

» El panel Detalles de las pruebas tiene el campo Disefador de
solo lectura; el panel Detalles de los componentes tiene el
campo Creado por de solo lectura.

» Sila prueba o componente de ALM cuenta con campos
definidos por el usuario, estos se muestran y se pueden editar
en el panel Detalles.

» Puede guardar las pruebas y componentes de ALM solo después
de especificar la informacién en los campos definidos por el
usuario obligatorios (marcados con un asterisco), si fueron
definidos para el proyecto.

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
cuando mueve el puntero sobre ellos.
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¥ Panel Parametros (grupo Definiciones del modo Plan)

Este panel le permite crear pardmetros y editar sus detalles. Muestra
pardmetros existentes y permite editar sus valores.

Tareas que puede realizar con el panel Pardmetros:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el panel Parametros para las pruebas.

<P

2 X[ N ¢ | T,

Muewo Eliminar| Subir Bajar Filtrar

Parametros

Seusa MNombre Valor predeterminado Descripeion
Fecha Fecha de hoy
w'  Mombre de usario Adrmin Nombre estandar

Completo “alor global
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La siguiente imagen muestra el panel Parametros para los componentes.

<P
Musvo Eliminar | Subir Bajar Filtrar

Parametros de entrada

Seusza MNombre Valor predeterminado Esta cifrado Descripcion

InParameteri [T Y] Parametro de entr._.

Parametros de salida

Seuza MNombre Descripcion
Para acceder Siga los siguientes pasos:

1 En el area Plan, seleccione una prueba o componente
en la lista Pruebas y componentes.

2 Haga clic en la pestafia Prueba o Componente en el
panel derecho.

3 Seleccione el nodo Definiciones > Parametros.

Informacion Para las pruebas, solo se admiten los parametros de
importante entrada. En el caso de los componentes, se admiten los
parametros de entrada y salida.
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

ff‘?}

Muevo

-

Agrega un nuevo parametro de entrada o salida (solo para
componentes). El desplegable proporciona estas
opciones:

» Nuevo parametro de entrada (predeterminado)

» Nuevo parametro de salida

X

Elimina los pardmetros seleccionados de la lista.

predeterminado

Eliminar
“H Mueve el pardmetro seleccionado hacia arriba en la lista.
Subir
" Mueve el parametro seleccionado hacia abajo en la lista.
Bajar
N4 Le permite filtrar la lista de pardmetros de acuerdo con
Eitrar una cadena de texto.
Nota: puede usar texto sin formato con el caracter
comodin *.
Se usa Indica si el pardmetro lo utiliza la prueba o el
componente.
Nombre Nombre del pardmetro.
Valor El Valor predeterminado para el pardmetro.

Disponible solo para: parametros de entrada

Esta cifrado

Indica si hay que cifrar el parametro. Esta opcion se
selecciona automaticamente si el parametro ya esta
cifrado en ALM.

Disponible solo para: parametros de entrada definidos
para componentes

Descripcion

Una descripcion del pardmetro y su proposito.
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¥, panel Datos adjuntos (grupo Definiciones del modo Plan)

Este panel le permite gestionar datos adjuntos que se usan en la prueba.
Este panel no esta disponible para los componentes.

Tareas que se pueden realizar con el panel Datos adjuntos:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el panel Datos adjuntos.

—
L ==l %
Afadir datos adjuntos Abrir datos adjuntos Eliminar
Datos adjuntos
MNombre Descripcién
Index.dat
Userlog
Para acceder Siga los siguientes pasos:

1 En el area Plan, seleccione una prueba en la lista
Pruebas y componentes.

2 Haga clic en la pestana Prueba en el panel derecho.
3 Seleccione el nodo Definiciones > Datos adjuntos.

Informacion Este panel solo esta disponible para las pruebas.
importante
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

L

Afadir datos adjuntos

Agrega un dato adjunto a la lista.

—
sl

Abrir datos adjunios

Abre los datos adjuntos seleccionados en una aplicaciéon
externa, correspondiente al tipo de archivo de los datos
adjuntos.

Nota: Para abrir el dato adjunto, debe estar instalada en el
ordenador la aplicacién asociada.

) 4

Eliminar

Elimina el dato adjunto seleccionado de la lista.

Nombre

El nombre de archivo del dato adjunto.

Descripcion

Una descripcion textual del dato adjunto.




Capitulo 3 e Creacién de componentes empresariales y pruebas

@, Panel Instantanea (grupo Definiciones del modo Plan)

Este panel le permite gestionar las capturas de pantalla para los
componentes. Este panel no esta disponible para las pruebas.

Tareas que puede realizar con el panel Instantdnea:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el panel Instantanea.

a & oy

.
|
Captura de pantalls Cargar Abrr Eliminar

B[ s

Fowalws e —~
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Para acceder Siga los siguientes pasos:

1 En el area Plan, seleccione un componente en la lista
Pruebas y componentes.

Haga clic en la pestaiia Componente en el panel derecho.

Informacion
importante

2

3 Seleccione el nodo Definiciones > Instantanea.
» Este panel no esta disponible para las pruebas.
>

Este panel le permite guardar una captura de pantalla por
componente. Para adjuntar capturas de pantalla a pasos

individuales, utilice la caracteristica Captura de pantalla,
tal como se describe en "Pestafia Pasos" en la pagina 105.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion
o )] Captura de pantalla. Abre la barra lateral Capturar para
% capturar la pantalla actual y adjuntarla al componente

actual. Para obtener mas informacién, consulte la Barra
lateral Capturar en la pagina 119.

P Cargar. Le permite seleccionar una imagen de lared y
adjuntarla al componente.

Formatos de imagen admitidos: JPG, PNG, BMP, GIF

Nota: ALM convierte automaticamente la instantanea en
un archivo PNG cuando se guarda el componente.

= Abrir. Abre la instantanea en el visor de imagenes
~! predeterminado del equipo.

-@ Eliminar. Elimina la captura de pantalla adjunta en el
componente.
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®, Pestaiia Pasos

Capitulo 3 e Creacién de componentes empresariales y pruebas

Esta pestafia muestra los pasos de la prueba o componente y permite editar,
mover y eliminar pasos. También puede agregar datos adjuntos, capturas de
pantalla y llamadas a pruebas de ALM externas.

Tareas que se pueden realizar con el panel Pasos:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra la pestafia Pasos para una prueba manual.

Muevo Componente_2

-

Componente

gL £

(il Mombre

4 Corar pasos & Insertar

Afadir Captura d-e pasos

Pasos (2)

Al = Q

-*.11 Copiar pasos [@ Caplurade pantalla ~
Fuente Parmrafo Buscar

Pegar pasos 3§ _ﬂ.g Imporiar pasos - - -

Paso

| Descripcion Resultado esperado

1 |le=| Paso1

7 |[m=| Paso2

Haga clic en el vinculo "Parametros”

Haga clic en el vinculo "Ayuda"

Para acceder

Siga los siguientes pasos:

1 En el area Plan, seleccione una prueba o componente en la lista
Pruebas y componentes.

2 Haga clic en la pestana Pasos.

Informacion
importante

» Puede cambiar el tamafio de la ventana de Sprinter y las
columnas de la pantalla para ver toda la informacion.

» Haga clic con el boton secundario en el area del encabezado
de columna para seleccionar las columnas que se mostraran.

» Los parametros de los pasos se representan como
<<<nombre_parametro>>>. Si se elimina un pardmetro de la
lista Pardmetros, se muestra como <nombre_parametro>.

Consulte
también

"Barra lateral Capturar" en la pagina 119
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La pestafia Pasos contiene una cinta y una representacion en cuadricula de
los pasos.

La cinta contiene las siguientes secciones:

Pestaiia Pasos - Cinta

La cinta contiene las siguientes secciones:
» Seccioén Paso

» Seccién Fuente

» Seccién Parrafo

» Seccién Buscar

Seccion Paso

La seccion Paso de la cinta le permite gestionar los pasos de la prueba o
componente. En la tabla siguiente se describen los elementos de la interfaz

de usuario:
Elementos de Descripcién
la U P
& Agrega un nuevo paso a la cuadricula de pasos.
i ,
Opciones desplegables:
Afadir p pies
- » Después del paso actual (predeterminado) (ALT+N)
» Antes del paso actual (MAYUS+ALT+N)
» Después de todos los pasos (CTRL+ALT+N)
@f" Inicia una sesiéon de Captura de pasos, que se desplazar por la
&g aplicacion y realizara las acciones de usuario que se harian en
Captura de pasos una sesion de ejecucion habitual. Sprinter captura cada sesion
de usuario, la convierte en un paso y lo agrega después del paso
seleccionado en la cuadricula de pasos.
Para obtener més informacion sobre la funcionalidad disponible
con una sesién de Captura de pasos, consulte "Barra lateral
Pasos capturados" en la pagina 121.
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Elementos de
la U

Descripcion

% Corlar pasos
2% Copiar pasos

|¥] Pegar pasos

Cortar/Copiar/Pegar pasos. Le permite cortar, copiar y pegar
pasos individuales o varios pasos.

Subir/bajar paso. Permite mover el paso seleccionado hacia

&~ .
arriba o hacia abajo en la cuadricula de pasos.

™

% Eliminar pasos. Elimina los pasos seleccionados.

B Insertar parametro. Abre el Cuadro de didlogo Insertar

= parametro (descrito en pagina 112), que permite insertar un

parametro en la posicién del cursor en los campos Descripcion o
Resultados esperados.
Anadir datos adjuntos. Afiade un archivo desde el sistema de

- - archivos como dato adjunto al paso seleccionado (solo pruebas).

o Captura de pantalla. Le permite agregar una captura de pantalla

al paso seleccionado (ALT+C).
Opciones desplegables:

» Realizar captura de pantalla. Abre la barra lateral Capturar,
que permite hacer una captura de pantalla del escritorio y
adjuntarla al paso seleccionado. Para obtener mas
informacién, consulte "Barra lateral Capturar" en la
pagina 119.

» Eliminar captura de pantalla. Suprime la captura de pantalla
adjunta del paso seleccionado.
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Elementos de
la U

Descripcion

24

Llamar a la prueba. Abre el Cuadro de diadlogo Llamar a la
prueba (descrito en pagina 115), que permite insertar una
llamada en una prueba externa de ALM como un paso en la
prueba. Al ejecutar la prueba, los pasos de la prueba externa se
muestran en la barra lateral Pasos.

Nota: solo puede insertar llamadas en pruebas manuales.

Importar pasos. Le permite importar pasos desde un archivo
Excel o CSV.

El archivo importado deben cumplir las siguientes pautas:

» La tabla debe estar localizada en la primera hoja del libro.

» Los pasos deben estar declarados en una estructura de tabla,
con los encabezados en la parte superior y los datos del paso
debajo.

» Los encabezados de la tabla deben coincidir con las columnas
del panel Pasos. En los archivos csv, compruebe que la fila de
encabezados queda separada de la fila de datos mediante un
caracter definido en la configuracion regional del equipo
como separador comun.

» Las columnas estandar (Nombre, Descripcion, Resultado
esperado) pueden tener el titulo en inglés o en el idioma
local.

» Los nombres de columnas definidos por el usuario deben ser
idénticos a la etiqueta del campo de personalizacién de ALM.
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Seccion Fuente

La seccion Fuente de la cinta le permite formatear texto en campo usando
capacidades de texto enriquecido, como Descripcion y Resultado esperado,
o campos definidos por el usuario del tipo Memorando. Incluye los
siguientes controles estandar:

» Seleccionar una fuente

» Establecer el tamafio de fuente

» Aumentar/disminuir el tamafio de fuente

> Establecer el color del resaltado de texto

» Establecer el color del texto

> Establecer la decoracion del texto: Negrita/Cursiva/Subrayado

» Suprimir el formato de texto

Seccion Parrafo

La seccion Parrafo de la cinta le permite establecer las propiedades del
parrafo en el texto de los campos Descripcion y Resultado esperado.
Incluye los siguientes controles estandar:

» Crear entradas con vinetas
» Crear entradas numeradas
» Sangria derecha/izquierda

» Alinear texto a la izquierda/centrado/derecha/justificar
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Seccion Buscar

La seccién Buscar de la cinta le permite buscar el texto asociado a los pasos.
En la tabla siguiente se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de gy
Descripcion

la U

<texto de El texto para encontrar en la bisqueda de los pasos. Puede

biasqueda> buscar texto en los campos Nombre, Descripcién o Resultado
esperado, o0 en cualquier campo definido por el usuario.

v M Subir/Bajar bisqueda. Permite elegir la direccién de la

buasqueda.

Solo palabras Indica al motor de busqueda que encuentra una palabra
completas completa.

Pestaia Pasos - Cuadricula de pasos

La cuadricula Pasos muestra los pasos de la prueba o componente en una
representacion de cuadriculas. En la tabla siguiente se describen los
elementos de la interfaz de usuario (los elementos sin etiquetas se
mencionan entre corchetes angulares):

Elementos de la IU Descripcion
& Captura de pantalla. Indica si se adjunta una captura de
pantalla al paso seleccionado. El icono Captura de
pantalla ] indica que existe una captura de pantalla.
Nombre El nombre que adquiere el paso.
Valor predeterminado (para nuevos pasos): Paso
<NUMERO>
Descripcion Una descripcion textual del paso.
Sugerencia: Este campo admite texto enriquecido.
Resultado esperado El resultado esperado del paso.
Sugerencia: Este campo admite texto enriquecido.

110



Capitulo 3 ¢ Creacién de componentes empresariales y pruebas

Elementos de la IU

Descripcion

<campos definidos
por el usuario>

(Opcional) Si el proyecto de ALM tiene campos definidos
por el usuario, se muestran en la cuadricula de pasos por
sus nombres 16gicos. Un asterisco rojo en el encabezado
de un campo definido por el usuario indica que el campo
es obligatorio, es decir, que debe proporcionar un valor.

Datos adjuntos

La lista de archivos que se adjuntan al paso (solo
pruebas).

<Opciones del mend
contextual (clic con
el boton
secundario)> -
columna Pasos

Las opciones siguientes estan disponibles cuando hace
clic con el botén secundario en la columna del niimero
de paso de la cuadricula Pasos:

» Cortar pasos (CTRL + X)

» Copiar pasos (CTRL + X)

» Pegar pasos (CTRL + X)

» Agregar un paso antes del paso actual
(MAYUS + ALT + N)

» Agregar un paso después del paso actual (ALT + N)
» Eliminar pasos (CTRL + SUPR)

<Opciones del menu
contextual (clic con
el boton
secundario)> -
columnas de texto
editable

Las opciones siguientes estdn disponibles cuando hace
clic con el botén secundario en texto editable de la
cuadricula Pasos:

» Cortar

» Copiar

> Pegar
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®. cuadro de dialogo Insertar parametro

Este cuadro de didlogo le permite seleccionar un pardmetro de una lista para
insertarlo y usarlo en un paso. También puede agregar un nuevo parametro a
la lista.

Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Insertar pardmetro:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Insertar pardmetro para las
pruebas.

Insertar pardmetro wale o

% Y .

Mueve  Filtrar

Seusa Mombre “aler predeterminado Descripcion
Parametro 1
w'  Parametro 2 1234567
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La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Insertar pardmetro para las
pruebas.

Insertar pardmetro wale o
P>
S w ? -

Muewo Filtrar

Parametros de entrada

Seusa Mombre “aler predeterminado Esta cifrado Descripcion

InParameter1 Parametro de entrada

Parametros de salida

Seusa MNombre Descripcion *
CuiParameteri
Para acceder Siga los siguientes pasos:

1 En la tabla Pasos, haga clic en la columna Descripcion
o Resultado esperado del paso.

2 Haga clic en Insertar parametro.

Informacion Para las pruebas, solo se admiten los parametros de
importante entrada. En el caso de los componentes, se admiten los
parametros de entrada y salida.

Consulte también "Cuadro de didlogo Nuevo parametro" en la pagina 114
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®. cuadro de dialogo Nuevo parametro

Este cuadro de didlogo le permite definir un nuevo pardmetro para agregarlo
a la lista de parametros disponibles.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Nuevo pardmetro:

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77
La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Nuevo parametro.

Parametro nuevo |77~ =

Nombre | Parametro 4 I

Descripcion || |

Descripeidn del pardmetra.

valor predeterminado | |

Cancelar

Para acceder En el Cuadro de dialogo Insertar parametro, haga clic en
Nuevo.

Informacion » La opcién Esta cifrado solo esta disponible para los

importante componentes empresariales de entrada. Cuando esta

seleccionado, el campo Valor predeterminado muestra
un valor cifrado y no es editable.

» También puede agregar parametros directamente en el
Panel Parametros (grupo Definiciones del modo Plan)

(descrito en pagina 98).
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¥ cuadro de dialogo Llamar a la prueba

Este cuadro de didlogo le permite insertar una llamada en una prueba
externa de ALM como un paso en la prueba. Al ejecutar los pasos, los pasos
de la prueba externa se muestran en la barra lateral Pasos. Esta caracteristica
no esta disponible para los componentes.

Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Llamar a la prueba:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

A continuacion se muestra una imagen del cuadro de didlogo Llamar a la
prueba.

Llamar a la prueba =T
N 1IN
Filtrar Sedeccionar columnas
= El Subject Mombre de la prueba Descripcion Plantilla Disefiador Fecha de creacion
Mo asaciado £, Prueba nueva 2 admines 14.05.2012
= 'F':r'u':::':l ur || & Prusbanuevat admines 14.052012
1 Testes
| i .
[C] Mostrar solo pruebas de plantilla
Para acceder En el Pestafia Pasos, haga clic en el botén

Llamar a la prueba.

Informacion » Solo puede insertar llamadas en pruebas manuales.
importante » No se admite Llamada a la prueba para los
componentes.
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

Y

Filtrar

Abre el cuadro de dialogo Filtrar de ALM, que le permite
filtrar las pruebas en funcién de criterios especificos. Para
obtener informacién acerca del filtrado de pruebas y
componentes, haga clic en Ayuda en el cuadro de didlogo
para filtrar las instancias de las prueba.

L1
Eeleccionar columnas

Abre el cuadro de didlogo Seleccionar columnas de ALM
en el que podra seleccionar qué columnas desea ver en el
cuadro de didlogo. Para obtener informacién acerca de la
seleccion de columnas, haga clic en Ayuda en el cuadro
de didlogo Seleccionar columnas.

<lista de carpetas>

Ubicado en el lado izquierdo del cuadro de didlogo.
Muestra todas las carpetas de pruebas disponibles en el
proyecto.

Nota: No puede mover elementos dentro de una carpeta.

<Lista Pruebas>

Ubicada en el lado derecho del cuadro de didlogo. La lista
de pruebas de la carpeta seleccionada de la lista de
carpetas. Seleccione la prueba que desee llamar.

Mostrar sélo pruebas
de plantilla

Filtra la lista de pruebas para que muestre solo pruebas de
plantilla.

Estado predeterminado: Seleccionado
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% Cuadro de dialogo Seleccionar aplicacion

Este cuadro de dialogo permite definir o seleccionar la aplicacién que usara
la prueba. También puede agregar, editar o eliminar las aplicaciones que
existen.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Seleccionar
aplicacion:

» "Como crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Seleccionar aplicacién
cuando las aplicaciones se han definido previamente.

Seleccionar aplicacion el o

4 4 X

Adicion rapida  Afiadir  Editar Suprimir

Aplicacion: ‘Nueva aplicacion | = ‘

Nueva aplicacion - Detalles

Tipo: Aplicacion web
URL: Minguno
Explorador: Intemet Explorer

Tecnologias: Web

Configuracion de ejecucion:

Sprinter iniciar la aplicacién cuande empiece la ejecucion.

117



Capitulo 3 e Creacién de componentes empresariales y pruebas

Para acceder

Siga los siguientes pasos:

1 Introduzca el modo Plan.

2 Abra o cree una nueva prueba o componente
empresarial.

3 Seleccione la pestana Pasos.

4 Expanda el boton Captura de pasos y elija
Seleccionar aplicacion en la lista desplegable.

Informacion
importante

Para obtener informacién sobre como Sprinter mantiene
la lista de aplicaciones, consulte "Cémo se mantiene la
informacién de usuario" en la pagina 48.

Consulte también

La funcionalidad de este cuadro de didlogo es similar a la
funcionalidad para gestionar aplicaciones cuando se
trabaja en modo Ejecucién. Para obtener mas
informacion, consulte "Aplicaciones" en la pagina 241.

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

T
Adicion répida

Abre el Cuadro de didlogo Adicion rdpida de aplicaciones
(descrito en la pagina 254), que permite agregar una
aplicacion a la lista de aplicaciones que se estan
ejecutando.

[d

Afiadir

Abre el Cuadro de didlogo Afiadir/Editar aplicaciéon
(descrito en la pagina 256), que permite definir
manualmente otra aplicacién para agregarla a la lista de
aplicaciones.

[a

Editar

Abre el Cuadro de didlogo Afiadir/Editar aplicaciéon
(descrito en la pagina 256), que permite editar los detalles
de aplicacion para la aplicacion seleccionada en la lista de
aplicaciones.

X

Suprimir

Elimina la aplicacién seleccionada de la lista de
aplicaciones.
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Elementos de la IU Descripcion

Aplicacion La lista de aplicaciones disponibles. Use los botones
Anadir, Adicion rapida, Editar y Suprimir para gestionar la
lista de aplicaciones.

Para usar una aplicacion definida previamente,
introduzca el primer cardcter del nombre y después
seleccionela en la lista que se muestra.

Para obtener informacién sobre como Sprinter mantiene
la lista de aplicaciones, consulte "Cémo se mantiene la
informacién de usuario" en la pagina 48.

Area de detalles de la | Muestra la informacién sobre la aplicacion que se ha
aplicacion seleccionado en la lista Aplicacion. Haga clic en el botén
Editar para abrir el Cuadro de didlogo Afiadir/Editar
aplicacion (descrito en la pagina 256) y editar estos
detalles.

@ Barra lateral Capturar

Esta barra lateral le permite agregar una instantdnea a un componente
empresarial o a un paso de una prueba o componente.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Capturar:

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra la barra lateral Capturar.

andl

7@
&y |

Caplura &
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Para acceder

Para agregar una instantanea de componente:
1 En el area Plan, seleccione un componente en la lista
Pruebas y componentes.

2 En el panel derecho, seleccione la pestafia Componente y haga
clic en el nodo Instantanea.

3 Haga clic en el botén Captura de pantalla.

Para agregar una instantanea de paso:
1 En el 4rea Plan, seleccione una entrada en la lista
Pruebas y componentes.

2 En el panel de la derecha, seleccione la pestafia Pasos.
3 Haga clic en el botén Captura de pantalla.

Informacion
importante

» Para cerrar la barra lateral, haga clic en el boton Cancelar m

» Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta, haga clic en
el icono de chincheta i .

» Para recolocar la barra lateral, haga clic y arrastre el encabezado
de la barra lateral.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos
delalU

Descripcion

[0}

Capturar. Captura la pantalla actual y cierra la barra lateral.

Anotar captura de pantalla. Captura una instantanea de la
pantalla y la abre en el 4rea de trabajo de anotaciones. Para
obtener mas informacién, consulte la "Barra lateral Herramientas
de anotaciones" en la pagina 212.

Cancelar. Finaliza la sesion de captura sin realizar una captura de
pantalla.
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@ Barra lateral Pasos capturados

La barra lateral muestra los pasos que proceden de las acciones de usuario
realizadas durante la sesién de captura de pasos.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Pasos capturados:

» "Coémo crear una prueba o un componente" en la pagina 77

La siguiente imagen muestra la barra lateral Pasos capturados.

i@~ %|[£] 7]

Pasos capturados (2) ¥ l

Paso

@]

1 | Haga clic en el vinculo "Parametros”

2 | Haga clic en el vinculo "Ayuda"

Para acceder

En el modo Plan, haga clic en el botén Captura de pasos de la
pestafia Pasos.

» Para cerrar la barra lateral, haga clic en el botén
Terminar sesion de captura de pasos |_|.

» Para bloquear la barra lateral en la posicién abierta, haga clic en
el icono de chincheta = .

» Para recolocar la barra lateral, haga clic y arrastre el encabezado
de la barra lateral.
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Informacion
importante

» Los pasos de la barra lateral se muestran en modo de solo
lectura. Para editar los pasos, primero finalice la sesién de
captura de pasos y, a continuacion, edite los pasos en la Pestafla
Pasos.

» De manera predeterminada, varias acciones de usuario se
agregan a un unico paso hasta que indique a la herramienta
Captura de pasos que comience un nuevo paso. Para crear
automaticamente un nuevo paso para cada accion realizada,
haga clic en el bot6én Una sola accion de usuario por paso
descrito a continuacion.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos
delalU

Descripcion

el

Terminar sesion de captura de pasos. Finaliza la sesion de captura
de pasos y agrega los pasos capturados a la cuadricula Pasos.

11|
Wl

» Pausa de la captura. Interrumpe temporalmente la captura de
las acciones de usuario.

» Reanudar captura. Reanuda la captura de las acciones de
usuario.

& -

Herramientas para gestionar las capturas de pantalla:

» Captura de pantalla. Realiza una captura de pantalla y la
adjunta al paso seleccionado en la barra lateral.

» Captura de pantalla anotada. Abre la barra lateral Herramientas
anotadas. La captura de pantalla anotada se adjuntara al paso
seleccionado en la barra lateral. Para obtener mas informacion,
consulte "Barra lateral Herramientas de anotaciones" en la
pagina 212.

» Eliminar captura de pantalla. Elimina la captura de pantalla del
paso seleccionado.

Eliminar el paso. Elimina el paso seleccionado de la cuadricula
Pasos.

Varias acciones del usuario por paso. Indica a Sprinter que agregue
todas las acciones de usuario al altimo paso.
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SELCIILCS Descripcion

de la U P

rs Una sola accion de usuario por paso. Crea un nuevo paso para
cada accion de usuario.

1 Iniciar un nuevo paso. Crea un nuevo paso en donde Sprinter

e 3 z . .
agregara todas las futuras acciones del usuario.
Nota: Este boton solo es relevante si Varias acciones del usuario
por paso estd habilitado.

Area de la Una representacion de la cuadricula de los pasos que muestra:

pantallade | \imero de paso. Numero secuencial del paso.

pasos

Paso. Una descripcién textual de la accién realizada por el usuario.
Cuando finaliza la sesién Captura de pasos, este texto se agrega de
forma predeterminada al 4rea de descripcién del paso. Ademas,
puede configurarlo para que agregue al campo Nombre del paso.
Para obtener mds informacién, consulte "Panel Configuracion del
plan (cuadro de didlogo Configuracién)" en la pagina 67.

Capturar. Un icono ¥ que indica que hay una captura de pantalla
asociada al paso. Si no hay ningin icono presente, el paso no tiene
captura de pantalla.
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4

Ejecucion de pruebas

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que solo estén
disponibles en el Modo de energia se identificardn con el icono del Modo de

energia 2} .

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Pruebas con pasos en la pagina 127

» Pruebas preliminares en la pagina 128

» Informaciéon general sobre Modo de energia en la pagina 128
Tareas

» Ejecucién de una prueba manual en Sprinter en la pagina 130

» Como ejecutar una prueba preliminar en Sprinter en la pagina 141

125



Capitulo 4 ¢ Ejecucién de pruebas

126

Referencia

» Area Configuracion de ejecucion en la pagina 143

» Grupo Definiciones de Configuracién de ejecuciéon en la pagina 158
» Barra lateral Control de ejecucién en la pagina 163

» Barra lateral Pasos en la pagina 170

» Cuadro de didlogo Generar prueba en la pagina 184

» Ejecucion de pruebas en Modo de energia en la pagina 185

Solucidén de problemas y limitaciones - Ejecucion de pruebas en
la pagina 187
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Conceptos

C% Pruebas con pasos
Sprinter permite al usuario ejecutar los pasos de la prueba de ALM.

Al ejecutar la prueba, los pasos se muestran en la barra lateral Pasos. En ella
puede:

» Navegar por los pasos

» Marcar el estado de los pasos

» Modificar los resultados reales de los pasos

» Agregar datos adjuntos a los pasos

» Agregar capturas de pantalla a los resultados reales de los pasos

» Editar los detalles de los pasos

» Enviar defectos a ALM

» Buscar en los pasos

» Ver los parametros de los pasos (s6lo con Business Process Testing)

La barra lateral Pasos también ofrece un modo Subtitulos, que muestra las
descripciones de los pasos, permitiéndole navegar y marcar los pasos en un

subtitulo de una linea, al tiempo que proporciona mas espacio util de
pantalla para la aplicacion.

Al finalizar la ejecucion, Sprinter guarda los cambios de los resultados de
ésta. Si realiza cambios en los detalles de los pasos, Sprinter indicard que
guarde los cambios del médulo Plan de pruebas en ALM.

Si el plan esta protegido, Sprinter lo desprotegera automaticamente,
guardara los cambios y lo volvera a proteger. Si la prueba estd desprotegida
para otro usuario, Sprinter avisara de que los cambios no se pueden guardar.

127



Capitulo 4 ¢ Ejecucién de pruebas

& Pruebas preliminares

Con Modo de energia habilitado, puede desplazarse por la aplicaciéon sin
necesidad de seguir pasos predefinidos. Mientras se desplaza por la
aplicacion, Sprinter captura cada acciéon de usuario que realiza.

Puede exportar estas acciones de usuario a una nueva prueba manual, o a un
archivo Excel. Para obtener mas informacién, consulte "Cémo ejecutar una
prueba preliminar en Sprinter" en la pagina 141.

& Informacién general sobre Modo de energia

128

Cuando ejecuta una prueba de Sprinter en el Modo de energia, Sprinter es
capaz de reconocer la pantalla de la aplicacion e identificar los objetos.

Esta capacidad le da acceso a las funciones avanzadas de Sprinter incluidas la
inyeccion de datos, la grabacion y reproduccion de macros, y el trabajo con
la creacion de reflejos (replicacion de las acciones de usuario en varios
equipos).

Cuando se encuentre en el Modo de energia, Sprinter guarda un registro de
todas las acciones de usuario, que podra consultar en forma de lista o en el
guion gréfico al finalizar la ejecucién. También puede incluir la lista de los
pasos o las acciones de usuario en cualquier defecto que envie para que

Sprinter pueda crear automaticamente un escenario de defectos para usted.

Exporte la lista de las acciones de usuario al finalizar la ejecucién a una hoja
de calculo de Excel, modifiquelas para usarlas como pasos y, a continuacion,
importelas a una prueba en ALM.

Después de una ejecucion de prueba, puede usar los pasos de la prueba como
plantilla y generar una prueba de forma automdtica. Para obtener mas
informacién, consulte la "Cuadro de didlogo Generar prueba" en la

péagina 184.

Los exploradores integrados de Sprinter le permiten explorar la aplicacion
en busca de errores ortograficos, errores estdndares de la web, vinculos rotos
o errores de localizacién.
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El Modo de energia le permite beneficiarse de estas funciones avanzadas de
pruebas. Para usar el Modo de energia, haga clic en el botén Modo de
energia en la Ventana principal y configure cada nodo en el Grupo Modo de
energia.

Para obtener mas informacién, consulte "Modo de energia" en la pagina 239
y "Ejecucién de pruebas en Modo de energia" en la pagina 185.
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Tareas

P Ejecucién de una prueba manual en Sprinter

Los siguientes pasos describen la forma de ejecutar una prueba manual en
Sprinter.

P Las secciones marcadas con el icono de Modo de energia solo son
pertinentes cuando Modo de energia esta activo.

> "Requisitos previos" en la pagina 130
"Apertura de una prueba" en la pagina 131
"Configuracion de las definiciones de pruebas" en la pagina 132

"Configuracion del Modo de energia" en la pagina 132

Y VY VY Y

"Inicio de la ejecucién y desarrollo de las acciones de usuario en la prueba"
en la pagina 133

"Deteccion y envio de defectos" en la pagina 134
"Uso de inyeccion de datos y macros en la prueba" en la pdgina 134

"Uso de la creacion de reflejos con la prueba" en la pagina 134

Y VY VY Y

"Detencién de la ejecucién y visualizacion y andlisis de los resultados de la
ejecucion” en la pagina 135

Requisitos previos

Asegurese de que tiene los permisos de usuario necesarios y conéctese a ALM
tal como se describe en "Primeros pasos con Sprinter" en la pagina 51.
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Apertura de una prueba

Puede abrir una prueba de cualquiera de las siguientes formas:

> Abrir una prueba de ALM desde Sprinter.
= Haga clic en el botén Abrir en el area Configuracion de ejecucion.

Abrir Si ya estd conectado a ALM, se abre el cuadro de dialogo Abrir, que le
permite seleccionar qué pruebas de ALM desea abrir.

Si no esta conectado a ALM, se abre primero el cuadro de didlogo
Conexion a ALM que le permite conectarse a ALM y después se abre el
cuadro de didlogo Abrir.

Para obtener mas informacion sobre el cuadro de didlogo Abrir, consulte
"Cuadro de didlogo Abrit" en la pagina 156.

» Abrir una prueba de ALM desde ALM.

> En ALM, seleccione el médulo Laboratorio de pruebas y asegtrese de
que se ha seleccionado la pestafia Conjuntos de pruebas.

» Seleccione la pestafia Cuadricula de ejecucion.

» Seleccione la prueba, las pruebas o el conjunto de pruebas que desea
ejecutar.

» Para un conjunto de pruebas, haga clic en Ejecutar conjunto de
pruebas y seleccione Sprinter en el cuadro de didlogo que se
muestra.

» Para una sola prueba o varias, haga clic en la flecha abajo junto al
botén Ejecutar y seleccione Ejecutar con Sprinter. Si esta
continuando una ejecucién anterior que se ejecut6 con Sprinter,
haga clic en Continuar con Sprinter.

[5> Ejecutar - ("C_'IF!‘) Ejecutar conjurto de prusbas | 3 |

5| [ Eiecutar con Sprinter

Ejecutar con gjecutar manual Ctri+21+F3

[l Cortinuar con Sprinter
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Una vez que abra una prueba podrd ir directamente a los siguientes pasos.
Los otros pasos son opcionales en funcién de lo que requieran las pruebas:

» "Inicio de la ejecucion y desarrollo de las acciones de usuario en la
prueba" en la pagina 133

> "Detencion de la ejecucion y visualizacion y andlisis de los resultados
de la ejecucion" en la pagina 135

Configuracion de las definiciones de pruebas

Cuando configure las definiciones de pruebas, podra ver y editar los detalles
de la prueba, los detalles de la ejecucion, los pardmetros y los pasos.

Para obtener mas informacion, consulte "Grupo Definiciones de
Configuracién de ejecucion” en la pagina 158.

1z) Configuracion del Modo de energia

Antes de ejecutar la prueba con el Modo de energia, tendra que configurar
el Modo de energia para la aplicacion que va a probar. Decida si necesita
utilizar la inyeccién de datos, las macros, asi como otras funciones
avanzadas que el Modo de energia proporciona. Para obtener mas
informacién, consulte "Ejecucién de pruebas en Modo de energia" en la
pagina 185 y Como preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de
energia en la pagina 245.

» Configuracién de la creacion de reflejos. Utilice la funcién de creacién de
reflejos para replicar las acciones de usuario en varios equipos con
diferentes configuraciones, como sistemas operativos, navegadores, etc.
Para ejecutar una prueba con la creacion de reflejos, debe configurar las
maquinas que pretende utilizar para la prueba.

Para obtener més informacion, consulte "Cémo preparar una prueba de
creacion de reflejos" en la pagina 335.

» Exploradores. Utilice los exploradores para comprobar que los diversos
aspectos de la aplicacién se comportan correctamente durante una sesiéon
de ejecucion, como la conformidad con W3C, vinculos rotos, ortografia y
localizacion. También puede configurar los ajustes del explorador durante
la sesion de ejecucion. Sin embargo, para mostrar la barra lateral
Exploradores, tiene que configurar los ajustes para uno o varios
exploradores antes de que comience la sesioén de ejecucion.
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ara obtener mas informacién, consulte "Cémo explorar la aplicacién
P bt f Ite "C 1 1 1
para buscar posibles defectos" en la pagina 301.

Inicio de la ejecucion y desarrollo de las acciones de usuario en
la prueba

Haga clic en el botén Ejecutar en la Ventana principal (descrita en la
pagina 58).
» Inicie la aplicacion.

1Z) Si esta ejecutando la prueba en el Modo de energia y no ha
configurado Sprinter para iniciar la aplicacién cuando comience la
ejecucion, tendra que iniciar la aplicacion de forma manual.

Nota: Para que Modo de energia funcione con su aplicacién, se
recomienda configurar Sprinter para que inicie la aplicaciéon cuando
comienza la ejecucién o inicie manualmente la aplicacion de prueba
después de comenzar la ejecucion.

» Si estd ejecutando una prueba con pasos, puede ejecutar esos pasos
directamente.
Para obtener mas informacién, consulte:
» "CoOmo navegar por los pasos" en la pagina 135
» "Como marcar los pasos" en la pagina 137
» "Como editar y agregar resultados reales y datos adjuntos a los pasos"

en la pagina 139

» Si la prueba no tiene pasos, puede comenzar la ejecucion de la prueba y

realizar acciones de usuario preliminares.

Para obtener maés informacion, consulte "Cémo ejecutar una prueba
preliminar en Sprinter" en la pagina 141.
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Deteccion y envio de defectos

Con Sprinter podra enviar los defectos a ALM. También sera posible
mantener un registro de un defecto, crear un recordatorio para enviarlo mas
tarde, o bien incluir una captura de pantalla de un defecto en un correo
electronico.

Para obtener mas informacién, consulte "Cémo detectar y enviar un
defecto" en la pagina 196.

rz) Uso de inyeccion de datos y macros en la prueba

Si esta ejecutando la prueba con el Modo de energia, podra introducir
automaticamente los datos en los formularios de la aplicacién mediante la
inyeccion de datos y podra automatizar las acciones de usuario con las
macros.

Para obtener mas informacién, consulte:

» "Coémo inyectar datos en la aplicaciéon" en la pagina 273

» "Coémo grabar y ejecutar macros" en la pagina 287

1z Uso de la creacion de reflejos con la prueba

Cuando ejecuta una prueba con la creacién de reflejos, podré ver el estado
de todas las maquinas en la prueba, comparar las pantallas, y detectar y
solucionar las diferencias de las pantallas.

Para obtener mas informacién, consulte "Cémo ejecutar una prueba con la
creacion de reflejos" en la pagina 338.

Para obtener mas informacién acerca de la funcién de creacion de reflejos,
consulte "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
péagina 325.
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1z) Uso de exploradores en la prueba

Cuando realiza exploraciones durante una sesiéon de ejecucioén, puede
monitorizar el progreso de cada explorador en la ventana Progreso de la
exploracion. Una vez finalizada cada exploracion, puede ver y abordar los
resultados.

Para obtener mas informacién, consulte:

> "Ventana Progreso de la exploracion" en la pagina 315

» "Visor de resultados de la exploracion" en la pagina 317

Detencion de la ejecucion y visualizacion y analisis de los
resultados de la ejecucion

Haga clic en el botén Fin de la ejecucion en la Barra lateral Control de
ejecucion (descrita en pagina 163).

Serd posible ver los resultados de la ejecucion en la ventana principal.
Para obtener mas informacién, consulte "Cémo revisar los resultados de
ejecucion” en la pagina 219.

P como navegar por los pasos

Nota: Esta tarea forma parte de una tarea de nivel superior. Para obtener mas
informacién, consulte "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la
péagina 130.

Puede ver los pasos de la prueba en la barra lateral Pasos o en el modo
Subtitulos.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

> "Barra lateral Pasos (modo predeterminado)" en la pagina 136

> "Modo Subtitulos" en la pagina 136
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Barra lateral Pasos (modo predeterminado)

La barra lateral Pasos muestra la informacién completa sobre el paso y activa
todas las funciones para marcar, modificar y agregar datos adjuntos a los
pasos, asi como para abrir los defectos.

» Haga clic en el botén Expandir/Contraer para expandir o contraer un
paso. Puede también hacer doble clic en un encabezado de un paso para
contraerlo.

» De manera predeterminada, el area de visualizacién de pasos se
establece como Expandir automaticamente, de modo que al hacer clic
en un encabezado del paso, éste se expande. Cuando no se selecciona
esta opcion, si se hace doble clic en el encabezado, el paso se expande.

» Al iniciar una ejecucion, el area de visualizacién de pasos muestra el
primer paso expandido. Si cambia entre ejecuciones, se expande el
altimo paso que haya marcado.

» Cuando se establece el estado de un paso como Valido, el area de
visualizacién de pasos avanza automaticamente hasta el siguiente paso de
la prueba.

Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Pasos" en la
pagina 170.

Modo Subtitulos

El modo Subtitulos muestra la descripcién de cada paso como un subtitulo
en la pantalla y permite al usuario marcar el estado y agregar datos adjuntos
a los pasos.

» Haga clic en la barra lateral Pasos > botén Mostrar subtitulos para ver los
pasos en el modo de subtitulos.

» Al iniciar una ejecucion, el subtitulo muestra el primer paso. Si cambia
entre ejecuciones, se muestra el iltimo paso que haya marcado.

» Cuando se establece el estado de un paso como Valido, el subtitulo avanza
automaticamente hasta el siguiente paso de la prueba.

» Puede modificar el aspecto de los titulos en el Cuadro de dialogo
Configuracion de subtitulos (descrito en la pagina 183).
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» Puede usar aceleradores para marcar el estado del paso, navegar por los
pasos y realizar otras funciones en el modo de subtitulos. Para obtener
mas informacién, consulte "Configuraciéon de aceleradores (cuadro de
dialogo Configuracion)" en la pagina 65.

Para obtener mas informacién, consulte "Barra de herramientas Subtitulos"
en la pagina 178.

P C6mo marecar los pasos

Nota: Esta tarea forma parte de una tarea de nivel superior. Para obtener mas
informacién, consulte "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la
péagina 130.

Puede marcar los pasos de la prueba desde las siguientes ubicaciones:

> "Barra de herramientas lateral Pasos" en la pagina 137
> "Barra de herramientas Subtitulos" en la pagina 138

> "Area de visualizacién de pasos" en la pagina 138

Barra de herramientas lateral Pasos

» Seleccione uno o varios pasos de la prueba y haga clic en uno de los
botones de estado para establecer el estado.

» Mantenga pulsada la tecla CTRL al tiempo que hace clic para
seleccionarlos.

» Haga clic en un paso y, a continuacién, mientras pulsa la tecla MAYUS
haga clic en otro paso para seleccionar un rango de pasos.

» También puede establecer el estado de todos los pasos hasta el paso actual
e incluido este Gltimo, usando las opciones desplegables que se
encuentran junto a estos botones.

Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Pasos" en la
pagina 170.
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Barra de herramientas Subtitulos

» Haga clic en la barra lateral Pasos > botén Mostrar subtitulos para ver los
pasos en el modo de subtitulos.

» Haga clic en los botones Correcto o Error para marcar el paso mostrado en
este momento como valido o error.

» Haga clic en el boton Estado del paso para seleccionar un estado de la lista
desplegable.

Para obtener mas informacién, consulte "Barra de herramientas Subtitulos"
en la pagina 178.

Area de visualizacion de pasos

» Puede hacer clic en el boton Estado (No ejecutado, valor predeterminado)
en el encabezado de cada paso en el area de la pantalla de pasos para
establecer el estado para ese paso.

» Si selecciona mas de un paso, puede hacer clic en el boton Estado de
cualquiera de los pasos seleccionados para establecer el estado de éstos.

» Mantenga pulsada la tecla CTRL al tiempo que hace clic para
seleccionar varios pasos.

» Haga clic en MAYUS para seleccionar un rango de pasos.

Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Pasos" en la
pagina 170.
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P Cémo editar y agregar resultados reales y datos
adjuntos a los pasos

Nota: Esta tarea forma parte de una tarea de nivel superior. Para obtener mas
informacién, consulte "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la
pagina 130.

Puede editar los resultados reales de los pasos, agregar y eliminar pasos, y
agregar datos adjuntos a éstos.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

» "Editar el resultado real de un paso" en la pagina 139
» "Agregar datos adjuntos a un paso" en la pagina 140
> "Editar los detalles de un paso" en la pagina 140

» "Agregar y eliminar pasos" en la pagina 141

Editar el resultado real de un paso

Puede editar y agregar una captura de pantalla al Resultado real de un paso
desde las siguientes ubicaciones:

> La barra lateral Pasos. Haga clic en el boton Resultado real para editar o
agregar una captura de pantalla a los resultados reales de un paso. Para
obtener mas informaciéon, consulte "Cuadro de didlogo Resultado real" en
la pagina 180.

» La barra de herramientas Subtitulos. Haga clic en el bot6n Resultado real
para editar o agregar una captura de pantalla a los resultados reales de un
paso. Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo
Resultado real" en la pagina 180.
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> El Area de trabajo de anotaciones. En la barra lateral Herramientas haga
clic en el botén Area de trabajo de anotaciones. En el modo Anotacién,
haga clic en el botén Guardar en el resultado real para agregar una
captura de pantalla anotada de la aplicaciéon a los resultados reales de un
paso. Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Herramientas
de anotaciones" en la pagina 212.

Agregar datos adjuntos a un paso

Haga clic en la barra lateral Pasos > boton Datos adjuntos para agregar datos
adjuntos a un paso de la prueba.

Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de didlogo Datos adjuntos

de la ejecucién" en la pagina 168.

Editar los detalles de un paso

Haga clic en la barra lateral Pasos > boton Editar paso para editar el nombre,
la descripcion o el resultado esperado de un paso de la prueba.

Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de didlogo Editar pasos" en
la padgina 182.
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Agregar y eliminar pasos

Haga clic en la flecha abajo que se encuentra junto a la barra lateral Pasos >
# w  boton Editar paso y seleccione Editar pasos, Insertar antes, Insertar después
o Eliminar el paso para editar, agregar o eliminar pasos de la prueba.

Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Editar pasos" en
la pagina 182.

T Cémo ejecutar una prueba preliminar en Sprinter

Los siguientes pasos describen como ejecutar una prueba preliminar en
Sprinter.

12 Esta tarea solo es pertinente para una ejecucion de prueba en Modo de
energia.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

» "Preparacion de la prueba preliminar" en la pagina 141
» "Exploracion de la aplicacion" en la pagina 142

» "Revisioén y exportacion de las acciones de usuario capturadas" en la
pagina 142

Preparacion de la prueba preliminar

> Asegurese de que tiene los permisos de usuario necesarios y conéctese a
ALM tal como se describe en "Primeros pasos con Sprinter" en la
pagina 51.

» Abre una prueba en Sprinter, tal como se describe en el paso Apertura de
una prueba de "Ejecucidon de una prueba manual en Sprinter" en la
pagina 130.

» Active Modo de energia y seleccione una aplicacion para la prueba, tal
como se describe en Configuraciéon del Modo de energia de "Ejecuciéon de
una prueba manual en Sprinter" en la pdgina 130.
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Exploracion de la aplicacion

Comience la sesion de ejecucién y realice las acciones de usuario de la
aplicacion. Sprinter captura todas las acciones de usuario que realice. Ahora
puede gestionar la captura de las acciones de usuario y ver el estado de la
ejecucion preliminar en la Barra lateral Control de ejecucion.

Para obtener mas informacion, consulte "Barra lateral Control de ejecucion"
en la pagina 163.

Revision y exportacion de las acciones de usuario capturadas

Al final de la sesi6n de ejecucidn, revise las acciones de usuario capturadas
en el panel Acciones de usuario del Grupo Resultados. Para obtener mas
informacién sobre la interfaz de usuario, consulte "Panel Acciones de
usuario/Cuadro de didlogo Resumen de acciones de usuario" en la

pagina 230.

En este panel puede exportar las acciones de usuario capturadas a:

> una nueva prueba manual con pasos. En la nueva prueba, cada accion de
usuario se convierte en un paso manual. Antes de guardar la nueva prueba
en ALM, puede editar sus los detalles, los pasos y cualquier informacién
definida por el usuario que requiere el proyecto de ALM. Para obtener mas
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Generar prueba" en la
pagina 184.

> un archivo Excel o CSV. Este archivo contiene todas las acciones de
usuario que ha ejecutado durante la sesion de ejecucion. Puede editar el
contenido del archivo y después importarlo en una prueba o componente
existente.
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Referencia

@ Area Configuracion de ejecucién

Esta area le permite abrir las pruebas y seleccionar aquellas que desee incluir
en la ejecuciéon. Puede definir los detalles de la prueba y ver los resultados
anteriores. También podra configurar el Modo de energia para la ejecucion.

Tareas que puede realizar con el drea Configuracion de ejecucion:

» "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

» "Como preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335

» "Coémo revisar los resultados de ejecucion" en la pagina 219
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La siguiente imagen muestra el area Configuracion de ejecucion.

Ejecutar instalacion

Guardar

Favoritos

@| Mombre

ManualTestES

[2Ianual TesiES

@ . B . % -
\p,) Abrir
N—

.«Ejecuciones de prueba

Estado

o
o

Para acceder

Inicie el modo Ejecucion. El area Configuracion de
ejecucion se encuentra en el panel izquierdo.

Informacion
importante

» La lista Ejecuciones de prueba contiene la lista de
todas las pruebas que puede incluir en la siguiente
ejecucién. Los cambios que haga en la lista Ejecuciones
de prueba no afectan a ALM ni al médulo Laboratorio
de pruebas de ALM.

» Las pruebas en la lista Ejecuciones de prueba se
corresponden a las instancias de una configuracion en
ALM. A estas instancias se les denomina pruebas tanto
en el producto como en esta guia.

Consulte también

"Puntos que no debe olvidar cuando trabaja con la lista
Ejecuciones de prueba" en la pagina 151
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

SLLCIILES Descripcion
de la IU P
> / P Ejecutar / Ejecutar en Modo de energia.

» Ejecuta todas las pruebas activadas en la lista Ejecuciones de
prueba.

» Para obtener informacién acerca de la activaciéon y la
desactivacion de las pruebas, consulte la descripcion de las
opciones del meni contextual para la lista Ejecuciones de
prueba, que se muestra mas abajo.

= Agrega una prueba a la lista Ejecuciones de prueba.
(B
= Opciones desplegables:

» Abrir prueba de HP ALM. Opcién predeterminada que abre el

Cuadro de dialogo Abrir. Las pruebas que seleccione se agregan
a la lista Ejecuciones de prueba. Si no estd conectado a ALM, el
Cuadro de didlogo Conexién a ALM se abre para que pueda
conectarse primero a ALM.

Si hay pruebas en la lista Ejecuciones de prueba, la opcién Abrir
suprime las pruebas que haya en la lista y las reemplaza con su
seleccion. Si no guarda las pruebas, el sistema le solicitara que
lo haga.

Anexar prueba de HP ALM. Abre el Cuadro de dialogo Abrir.
Las pruebas que seleccione se anexan a la lista Ejecuciones de
prueba. Si no esta conectado a ALM, el Cuadro de dialogo
Conexion a ALM se abre para que pueda conectarse primero a
ALM.

La opcion Anexar agrega la seleccion al final de la lista
Ejecuciones de prueba.
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Elementos

de la IU Descripcion

[E] Guarda las pruebas seleccionadas en la lista Ejecuciones de

prueba.
Guardar . .
Tecla de método abreviado: Ctrl+S

Opciones desplegables:

» Guardar. Guarda las definiciones de la ejecucion para las
pruebas seleccionadas.

» Guardar todo. Guarda las definiciones de la ejecucién para
todas las pruebas en la lista Ejecuciones de prueba.

Nota:Las pruebas de ALM se guardan automaticamente en ALM
durante la ejecucion de la prueba. Si se pierde la conexién con
ALM durante una ejecucion, la prueba se mostrara con un
asterisco junto al nombre para indicar que la prueba ha cambiado
y no se ha guardado. En primer lugar deberé volver a conectarse a
ALM en el Cuadro de didlogo Conexién a ALM y, a continuacién,
haga clic en el boton Guardar para guardar de forma manual los
resultados de la ejecucion en ALM.

& Le permite guardar la lista de las pruebas como favorita y cargar
L) una lista guardada de pruebas a la lista Ejecuciones de prueba.

Favoritos
Para obtener informacién acerca de como Sprinter mantiene la
lista de favoritos, consulte "Cémo se mantiene la informacién de
usuario" en la pagina 48.

Opciones desplegables:
» Anadir a favoritos. Guarda la lista actual Ejecuciones de prueba
como favorito en la lista Favoritos.

» Administrar favoritos. Abre el Cuadro de didlogo Administrar
favoritos (descrito en la pagina 155), con el que podra cambiar
el orden de la lista Favoritos y suprimir los favoritos de la lista.

» <Favoritos de ALM>. La lista de favoritos que contienen las
pruebas de ALM.
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Elementos

de la IU Descripcion

Seleccionar columnas. Seleccione las columnas que desee que se
I'; muestren en la lista Ejecuciones de prueba y agréguelas a la
pantalla. Por ejemplo, haga clic con el botén secundario y
seleccione Nombre de ejecucion para agregar la columna Nombre
de ejecucion a la pantalla.

Otra forma de seleccionar columnas es haciendo clic con el botén
secundario en los encabezados de columna.

Nombre La lista de pruebas disponibles que se incluirdn en la siguiente
ejecucion.

Las pruebas en la lista Ejecuciones de prueba se corresponden a las
instancias de una configuracién en ALM. A estas instancias se les
denomina pruebas tanto en el producto como en esta guia.

» Cuando haga clic en el bot6én Ejecutar, inicamente se
ejecutaran las pruebas activas de la lista Ejecuciones de prueba.
Para obtener informacién acerca de coémo activar y desactivar
las pruebas, consulte la descripcién de las opciones del menu
contextual que se muestra mas abajo. Las pruebas desactivadas
apareceran deshabilitadas (color gris) en la lista Ejecuciones de
prueba.

» Haga clic con el boton secundario en una prueba en la lista
Ejecuciones de prueba para ver las opciones del ment
contextual que se describen mas abajo.

» Para cada prueba de la lista, podré configurar el estado de la
prueba haciendo clic en la columna Estado y seleccionando un
valor de la lista desplegable.

» Cuando seleccione una prueba de la lista Ejecuciones de
prueba, el panel de detalles mostrara los grupos Grupo
Definiciones de Configuracién de ejecucién y Grupo
Resultados para dicha prueba. Para obtener mas informacion,
consulte "Grupo Definiciones de Configuracion de ejecucién”
en la pagina 158 y "Grupo Resultados" en la pagina 223.

» Un asterisco junto al nombre de una prueba indica que la
prueba ha cambiado y no se ha guardado.
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Elementos

de la IU Descripcion

» Un simbolo de advertencia /I junto a una prueba indica que
existe un problema con las definiciones para dicha prueba.
Cuando seleccione la prueba, el simbolo de advertencia
también se mostrara junto al nodo en el Grupo Definiciones de
Configuracion de ejecucién (descrito en la pagina 158), que es
el motivo de la advertencia. Seleccione el nodo y revise las
definiciones mostradas para los mensajes de advertencia.

» Un simbolo de bloqueo & junto a una prueba indica que esta
bloqueada en esos momentos. Esto sucede cuando carga una
ejecucion previa de una prueba y dicha ejecucion se esta
editando en ALM.

» Las columnas Nombre y Estado se muestran de forma
predeterminada. Puede hacer clic con el boton secundario en
los encabezados de columna de la lista Ejecuciones de prueba
para agregar y seleccionar las columnas mostradas, y arrastrar
los divisores de las columnas para ajustar el ancho. Asimismo
podré arrastrar las columnas para cambiar el orden el que se
muestran.
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SELCIILCS Descripcion

delalU

<Opciones » Subir. Mueve la prueba seleccionada hacia arriba en la lista

del meni Ejecuciones de prueba.

contextual » Bajar. Mueve la prueba seleccionada hacia abajo en la lista

(clic con el Ejecuciones de prueba.

botén » Suprimir. Suprime las pruebas seleccionadas de la lista Pruebas.

secundario)> . . . .
) » Desactivar/Activar. Incluye o suprime las pruebas seleccionadas

de la siguiente sesion de ejecucion. Las pruebas desactivadas
apareceran deshabilitadas (color gris) en la lista Ejecuciones de
prueba.

> Ejecutar solo esta prueba. Inicia una ejecucién tnicamente con
la prueba seleccionada.

» Reemplazar con nueva ejecucion. Suprime la prueba
seleccionada de la lista Ejecuciones de prueba, la reemplaza por
otra copia y guarda los resultados de la ejecucion. (Puede
resultar atil si una prueba en la lista Ejecuciones de prueba ha
dado error y desea volver a ejecutarla.)

» Anadir nueva ejecucion. Agrega una ejecucién nueva de las
pruebas seleccionadas a la lista Ejecuciones de prueba.

» Mostrar todas las ejecuciones. Abre el Prueba <'nombre de la
prueba’>: Cuadro de didlogo Todas las ejecuciones (descrito en
la pagina 153).
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Elementos
delalU

Descripcion

Estado

Los valores de estado incluyen los siguientes valores
predeterminados del sistema, asi como los valores de estado
definidos por el usuario:

» I Vélido. La prueba es correcta.

> (:} Error. La prueba ha dado error.

> [:] Bloqueado. La prueba se ha bloqueado.

> (D) No finalizado. La prueba se ha detenido en mitad de la
ejecucion.

> O No ejecutado.(Seleccion predeterminada). La prueba atiin
no se ha ejecutado.

> %) No aplicable. El estado actual no es aplicable.

Las columnas Nombre y Estado se muestran de forma
predeterminada. Puede hacer clic con el botén secundario en los
encabezados de columna de la lista Ejecuciones de prueba para
agregar y seleccionar las columnas mostradas, y arrastrar los
divisores de las columnas para ajustar el ancho. Asimismo podra
arrastrar las columnas para cambiar el orden el que se muestran.

Nombre de
la prueba

(No se muestra de forma predeterminada). El nombre de la prueba
tal y como aparece en el Plan de pruebas en ALM.

Haga clic con el botén secundario en los encabezados de columna
de la lista Ejecuciones de prueba para seleccionar qué columnas
desea mostrar.

Nombre del
conjunto de
pruebas

(No se muestra de forma predeterminada). El nombre del
conjunto de pruebas que contiene la prueba, tal y como aparece
en el Laboratorio de pruebas en ALM.

Haga clic con el boton secundario en los encabezados de columna
de la lista Ejecuciones de prueba para seleccionar qué columnas
desea mostrar.

Ejecucion

(No se muestra de forma predeterminada). El nombre de la
ejecucion.

Haga clic con el bot6n secundario en los encabezados de columna
de la lista Ejecuciones de prueba para seleccionar qué columnas
desea mostrar.
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Elementos
delalU

Descripcion

Power Mode

Le permite configurar y activar el Modo de energia para las

pruebas. Para obtener més informacién, consulte "Grupo Modo de

energia" en la pagina 248.

Puntos que no debe olvidar cuando trabaja con la lista
Ejecuciones de prueba

> La lista Ejecuciones de prueba contiene la lista de todas las pruebas que
puede incluir en la siguiente ejecucién. Los cambios que haga en la lista
Ejecuciones de prueba no afectan al médulo Laboratorio de pruebas en

ALM.

» Cuando haga clic en el bot6n Ejecutar, Gnicamente se ejecutaran las

pruebas activas de la lista Ejecuciones de prueba. Para obtener
informacion acerca de como activar y desactivar las pruebas, consulte la
descripcion de las opciones del ment contextual en el Area Configuracion

de ejecucion (descritas en la pagina 143). Las pruebas desactivadas

apareceran deshabilitadas (color gris) en la lista Ejecuciones de prueba.

» Después de ejecutar una prueba, esta aparece como desactivada en la

lista Ejecuciones de prueba. Para volver a ejecutar la prueba, puede

usar las opciones del meni contextual para:

» Activar la prueba. En la siguiente ejecucion de la prueba, la
ejecucion actual continuara.

» Agregar una nueva ejecucién para la prueba.

» Reemplazar la ejecucion actual con una nueva ejecucion.
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N

» Puede seleccionar las columnas que desee que se muestren en la lista

Ejecuciones de prueba y agregar las columnas a la pantalla, haciendo clic
en el bot6n Seleccionar columnas o haga clic con el botén secundario en
los encabezados de columna. Por ejemplo, haga clic con el botén
secundario y seleccione Nombre de ejecucion para agregar la columna
Nombre de ejecucion a la pantalla. Puede cambiar el tamario de las
columnas y arrastrarlas para cambiar el orden en el que se mostraran.

Un simbolo de advertencia /I. junto a una prueba indica que existe un
problema con las definiciones para dicha prueba. Cuando seleccione la
prueba, el simbolo de advertencia también se mostrara junto al nodo en el
Grupo Definiciones de Configuracion de ejecucion (descrito en la

péagina 158), que es el motivo de la advertencia. Seleccione el nodo y
revise las definiciones mostradas para los mensajes de advertencia.

Un simbolo de bloqueo & junto a una prueba indica que esta bloqueada
en esos momentos. Esto sucede cuando la prueba o la ejecucién se ha
bloqueado en ALM.

Para obtener una descripciéon completa de todas las funciones de la lista
Ejecuciones de prueba, consulte "Area Configuracién de ejecucion” en la
pagina 143.
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¥ Prueba <'nombre de la prueba’>: Cuadro de dialogo
Todas las ejecuciones

En este cuadro de didlogo podra ver los resultados de ejecucion anteriores.
Puede cargar una ejecucion anterior en la lista Ejecuciones de prueba, vea
los resultados de la ejecucion en el guidn gréfico, y consulte un resumen de
dichos resultados.

Tareas que puede realizar con la Prueba <'nombre de la prueba’>: cuadro de
didlogo Todas las ejecuciones:

» "Coémo revisar los resultados de ejecucion" en la pagina 219

La siguiente imagen muestra la Prueba <'nombre de la prueba’>: cuadro de
didlogo Todas las ejecuciones.

Prueba '[2]ManualTestES1" Todas las ejecuciones

Abrir ejecucién  Guidn gréfico Resumen de Ia ejecucitn | Actuslizar
Fecha inicial Nombre de ejscucion Estado Usuaric ‘
B A Run_5-23_18-14-7 © NoRun admines
[? 21.05.2012 13:55:00 Fast_Run_4-21_13-550 € NoRun admines
[9 21.05.2012 121715 Ejecucion_5-21_10-0-33 € No Run admines
[9 18.05.2012 13:34:43  Run_5-18_13-24-3 D Mot Completed  admines
[b 16.05.201210:27:08  Run_5-15_16-32-31 (D Mot Completed  admines
[? 14.05.20M2 16:26:24  Run_5-14_16-10-21 (@ Mot Completed admines
[9 14052012 16:19:40  Run_5-14_16-19-18 © NoRun admines
| Gemar |
Para acceder En la lista Ejecuciones de prueba, haga clic con el boton
secundario en una prueba y seleccione Mostrar todas las
ejecuciones.
Informacion La ejecucién actual en la lista Ejecuciones de prueba
importante siempre se muestra en la parte superior de la lista Todas
las ejecuciones, pero esta desactivada.
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

Agrega la ejecucion seleccionada a la lista Ejecuciones de

Guign grafico

b
Abrir ejecucién pl‘ueba.
Abre la Ventana Guidn grafico para la ejecucién
= seleccionada.

L=

Resumen de la ejecucidén

Muestra el Resumen de la ejecucién para la ejecucion
seleccionada.

Actualizar

Actualiza la lista de ejecuciones de ALM.

<Lista de
ejecuciones>

La lista de ejecuciones para la prueba. La lista de
ejecuciones muestra las siguientes columnas:

» lcono de ejecucion. Este icono serd azul para las
ejecuciones que se han realizado con Sprinter y verde
para las que se han realizado con el ejecutor manual de
ALM.

» Fecha inicial.

» Nombre de ejecucion.

» Estado.

» Usuario. El usuario que ejecut6 la prueba.
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¥ Cuadro de dialogo Administrar favoritos

Este cuadro de didlogo le permitird cambiar el orden de los favoritos en la
lista de favoritos y eliminarlos de la lista.

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Administrar favoritos.

Administrar favoritos

Subir Bajar Eliminar
Favorito ‘
2y manual
) manual 2
Para acceder En el area Configuracion de ejecucion, seleccione
Favoritos > Administrar favoritos.

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos.
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®. Cuadro de dialogo Abrir

Este cuadro de didlogo le permitird abrir una prueba desde ALM (desde el
moédulo Laboratorio de pruebas de ALM). Podra filtrar las pruebas que se
muestren para facilitar la selecciéon de las mismas.

Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Abrir:

» "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

A continuacién se muestra una imagen del cuadro de didlogo Abrir.

Abiir |7 o)
hi g 1IN ™ '
Filtrar Seleccionar columnas | Seleccionar todo Anular toda la seleccion
~ Root Configuracion: Nombre Prueba: Mombre de |...  Estado Ev *
E Mo asociado [ ]ManualTestES 1 ManualTestES1 @ Passed adr
4 TestZetFolder
& TestSetforSprints [2IManualTestES ManualTestES1 & Mo Run adr
K I DK [ b,
pruebas seleccionadosfas: 2 [ Abrir |l Cancelar
Para acceder En el area Configuracion de ejecucién, seleccione Abrir >
Abrir prueba de ALMo Anexar prueba de ALM.
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

N g

Filtrar

Abre el cuadro de diadlogo de ALM para filtrar las
instancias de pruebas mostradas en el cuadro de didlogo
Abrir desde ALM, en funcion de los criterios especificos.
Para obtener informacién acerca del filtrado de las
instancias de pruebas, haga clic en Ayuda en el cuadro de
diadlogo para filtrar las instancias de pruebas.

L1
Eeleccionar columnas

Abre el cuadro de didlogo Seleccionar columnas de ALM
en el que podra seleccionar qué columnas desea ver en el
cuadro de didlogo Abrir. Para obtener informacién acerca
de la seleccion de columnas, haga clic en Ayuda en el
cuadro de didlogo Seleccionar columnas.

i)

Seleccionar todo

Selecciona todas las pruebas que se muestran en la lista.

=

Anular tods | seleccidn

Anula la seleccién de todas las pruebas que se muestran
en la lista.

<Arbol Conjunto de
pruebas>

Ubicado en el lado izquierdo del cuadro de didlogo.
Muestra el conjunto de pruebas en orden jerdrquico.

Un conjunto de pruebas contiene un subconjunto de las
pruebas del proyecto.

Nota: No puede mover elementos dentro de una carpeta.

<Lista Pruebas>

Ubicada en el lado derecho del cuadro de didlogo. Las
lista de pruebas en el conjunto de pruebas seleccionado
del arbol de conjunto de pruebas. Seleccione las casillas
de verificacion junto a las pruebas que desea abrir en
Sprinter.
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@ Grupo Definiciones de Configuracion de ejecuciéon

El grupo Definiciones de Configuracion de ejecucion se ubica en el lado
izquierdo de la pantalla principal.

ManualTestES1

)

| &5 Definiciones Configuracién general

Configuracién general

05 (2) Instancia de prueba: ManualTestEST

Parametros {2)
Nombre de la prueba: ManualTestEST

Entre ellas se incluyen las siguientes:

» "Panel Configuracion general (grupo Definiciones de Configuracion de
ejecuciones)" en la pagina 159

» "Panel Pasos (grupo Definiciones de Configuracion de ejecucion)" en la
pagina 160

» "Panel Parametros (grupo Definiciones de Configuracion de ejecuciones)"
en la pagina 162

Los nodos Pasos y Parametros indican, entre paréntesis, el nimero de pasos
y pardmetros para la prueba seleccionada.
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@ Panel Configuracion general (grupo Definiciones de
Configuracion de ejecuciones)

Este panel muestra los detalles de la prueba.
Tareas que puede realizar con la Configuracién general:
» "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

» "CoOmo ejecutar una prueba preliminar en Sprinter" en la pagina 141

La siguiente imagen muestra la Configuracién general.

Configuracién genera
Instancia de prueba: [2]ManualTestES1
Nombre de |a prueba: ManualTestES1
Conjunto de pruebas: Roof\TestSetFoldenTestSetiorSprinter
Propietario: admines

+ Nombre de ejecucion: | Ejecucion_5-21_10-0-39

Descripcion:  Spain

Datos adjuntos: Sin adjuntos

Test Build: [~

Para acceder | En la ventana principal, seleccione una prueba en la lista
Ejecuciones de prueba y después seleccione el nodo
Definiciones > Configuracion general.

Informacion | » Sisu prueba de ALM tiene campos definidos por el usuario que

importante se puedan editar, se mostrardn y se podran editar en el panel
Configuracion general.

» La configuracién general para las pruebas de ALM se define en
ALM y presenta el atributo de solo lectura en el panel
Configuracion general.
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Las descripciones de los elementos de la interfaz de usuario que se pueden
editar estan disponibles en el panel cuando mueve el puntero sobre ellos.

Si Application Lifecycle Intelligence (ALI) est4 habilitado para el proyecto de
ALM, el panel Configuracién general proporciona un campo adicional:
compilacion de pruebas. Este ment desplegable le permite seleccionar una
compilacién especifica (id. de compilacién) para realizar una prueba.

¥, Panel Pasos (grupo Definiciones de Configuracion de
ejecucion)
Esta pestafia muestra los pasos de la prueba. Para las pruebas de proceso

empresarial, muestra la jerarquia de prueba, que incluye componentes,
pasos, grupos, flujos e iteraciones.

Tareas que se pueden realizar con el panel Pasos:

» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra la pestafia Pasos para una prueba manual.

m, m, =

Exportar Imyprimir Correo elecironico
Pasos
# Estado Mombre  Descripcion Resultado esperadoe  Captura de pantalla *
1 Q iniciar

sesion
(%] buscar
vuelo
(2] reservar
(2] cerrar
sesion
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La siguiente imagen muestra la pestafia Pasos para una prueba de proceso
empresarial.

Pasos
Hombre Descripcion Resultado esperadc Resul
o] vuelos Q
Type &  Select One Way
Passengers o <2
From 0 <Mew Yorkz
To 3 <Sen Francisco:

Para acceder | En la ventana principal, seleccione una prueba en la lista
Ejecuciones de prueba y después seleccione el nodo Definiciones >
Pasos.

Informacion » Puede cambiar el tamafo de la ventana de Sprinter y las
importante columnas de la pantalla para ver toda la informacion.

» Haga clic con el botén secundario en el area del encabezado de
columna para seleccionar las columnas que se mostraran.

» Los valores Nombre, Descripcion y Resultado esperado se
pueden editar en Barra lateral Pasos durante la ejecucion de la
prueba (descritos en la pagina 170).

» Los parametros de los pasos se representan con el <valor real>.
Si no existe un valor real, el pardmetro se muestra como
<<<nombre de parametro>>>.

» No puede Exportar, Imprimir o Enviar por correo electrénico
los pasos en una prueba de proceso empresarial.

Para obtener informacién sobre c6mo trabajar con pasos en una
prueba de ALM, consulte la Guia del usuario de HP Administracion
del ciclo de vida de la aplicacion.

Las descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan
disponibles en el panel.
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@ Panel Parametros (grupo Definiciones de
Configuracion de ejecuciones)

Este panel le muestra y permite detectar los valores reales de los pardmetros
utilizados en la prueba. En Business Process Testing, este panel solo muestra
los pardmetros de entrada.

Tareas que puede realizar con el panel Parametros:

> "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra el panel Pardmetros.

Parametros

Nu::-mbn;:. alor real Valor predeterminado  Descripcion Prueba

From San Erancisco San Francisco Departure city ManualTestES1

Passnegers 2 2 number of passen...  ManualTestES1

To Mew Yoark Mew “ork Destination City ManualTestES1

Para acceder En la ventana principal, seleccione una prueba en la lista
Ejecuciones de prueba y después seleccione el nodo
Definiciones > Parametros.

Informacién Los valores predeterminados del panel Pardmetros se

importante toman de la prueba. S6lo el Valor real se puede editar
desde Sprinter. Los otros valores se deben editar desde
ALM.
Para obtener informacién acerca del uso de los
parametros en las pruebas, consulte la Guia del usuario de
HP Administracion del ciclo de vida de la aplicacion.
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion
Nombre Nombre del pardmetro.
Valor real El valor que se usara en la ejecucién de la prueba. Si no

existe un valor real, se usara el valor predeterminado.

Valor El Valor predeterminado para el parametro.
predeterminado

Descripcion Descripcion del parametro.

Prueba La prueba de origen del parametro.

@ Barra lateral Control de ejecucién

Esta barra lateral permite definir el estado de la prueba y moverse entre
distintas pruebas de la lista de pruebas que esta ejecutando.

Tareas que puede realizar con la barra lateral Control de ejecucién:
» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

» "Coémo ejecutar una prueba preliminar en Sprinter" en la pagina 141

La siguiente imagen muestra la barra lateral Control de ejecuciéon en una
prueba sin el Modo de energia.

7@

4] ‘ ; | £’ ManualTestES1 en TestSetfor... | = |[D ~ E;,| :,

Caontrol de ejecucion (1/2) A J
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12) En el Modo de energia, esta barra lateral también le permite iniciar y
detener la grabacién de las acciones de usuario y ver el nimero de estas en
su ejecucion.

2@
N

i,

; [ManualTestDE1 en TestSeffor... |_'||E

o

IS

Control de ejecucion A J

Para Siga los siguientes pasos:

acceder 1 Inicie el modo Ejecucién.

2 Abra una prueba o componente.

3 Haga clic en el botén Ejecutar = o Ejecutar modo de
energia pe-.

Para finalizar la ejecucion y cerrar la barra lateral:
1 Expanda la barra lateral.

2 Haga clic en el botén Fin de la ejecucion || .

Sugerencia: Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta, haga

clic en el icono de chincheta g . Para recolocar la barra lateral, haga

clic y arrastre el encabezado de la barra lateral.
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos

de la U Descripcion

) _1 12z} Acciones de usuario. Muestra el ntimero de acciones de
usuario realizadas en la ejecucién actual.

—% rz) Pausar/Reanudar captura. Hace que Sprinter comience a
capturar cada accién de usuario que se realice, o bien que realice
una pausa.

» Si hace una pausa en las capturas, todas las acciones posteriores
no se representan en la Ventana Guion grafico ni en el informe
Acciones de usuario.

» Si va a realizar una prueba en varios equipos (creaciéon de
reflejos) y hace una pausa en la captura, ninguna de las acciones
posteriores se replicara en los equipos secundarios.

» Siuna vez realizada la pausa de la captura, realiza las acciones
de la prueba que afectan a la interfaz de usuario, puede que
haya diferencias importantes entre los equipos primarios y
secundarios. Cuando reinicie la captura, los equipos
secundarios quizas no puedan replicar las acciones de usuario
hasta que actualice manualmente la interfaz de usuario del
equipo secundario para que coincida con la del equipo
principal.

Datos adjuntos. Abre el Cuadro de dialogo Datos adjuntos de la
ejecucion (descrito en la pagina 168), con el que podré agregar,
editar o suprimir los datos adjuntos de la ejecucion.

JL Datos de la prueba. Abre el Cuadro de dialogo Datos de la prueba
= (descrito en la pagina 169).
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Elementos

de la IU Descripcion

& Prueba anterior. Vuelve a la prueba anterior en el lista Ejecuciones
< de prueba.

» Todas las barras laterales y pantallas se actualizan para mostrar
el estado actual de la prueba anterior en la lista Ejecuciones de
prueba.

Nota:

» Cuando se desplaza entre las pruebas, puede que tenga que
realizar acciones en la aplicacién de prueba para asegurarse de
que se encuentra en el estado adecuado para la prueba que
desea realizar.

> §Z) Siestd ejecutando una prueba en el Modo de energia,
puede que desee detener la captura mientras realiza estas
acciones, de modo que no aparezcan en la barra lateral
Control de ejecucién, la Ventana Guion grafico o bien en la
lista de acciones en un defecto.

> rz) Siesta ejecutando una prueba con la creacién de reflejos,
puede continuar la captura de modo que las acciones se
replican en los equipos secundarios. Si detiene la captura,
tendréd que realizar estas acciones en cada equipo secundario
de la ejecucion.

<Lista La lista de pruebas de la ejecuciéon. Cada prueba de la lista incluye
Pruebas> la fecha y la hora de la prueba, asi como su estado.

Para desplazarse entre las pruebas, haga clic en los botones Prueba
anterior il o Prueba siguiente [, o bien haga clic en la flecha
abajo junto a la lista de pruebas y seleccione una prueba.
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SELCIILCS Descripcion

de la U P

<Estado de El estado de la prueba. Si desea modificar el estado de la prueba,
la prueba> haga clic en la flecha abajo junto al icono de estado de la prueba y

seleccione un estado de la lista.
Valores del estado:

Los valores de estado incluyen los siguientes valores

predeterminados del sistema, asi como los valores de estado

definidos por el usuario:

> U Vilido. La prueba es correcta.

> Q Error. La prueba ha dado error.

> (1) No finalizado. La prueba se ha detenido en mitad de la
ejecucion.

> [ ] Bloqueado. La prueba se ha bloqueado.

> () No ejecutado. (Seleccion predeterminada). La prueba atin
no se ha ejecutado.

> (&) N/D. El estado actual no es aplicable.

&

Prueba siguiente. Avanza a la prueba siguiente en la lista
Ejecuciones de prueba.

» Todas las barras laterales y pantallas se actualizan para mostrar
el estado actual de la prueba siguiente en la lista Ejecuciones de
prueba.

Nota:

» Cuando se desplaza entre las pruebas, puede que tenga que
realizar acciones en la aplicacién de prueba para asegurarse de
que se encuentra en el estado adecuado para la prueba que
desea realizar.

> §Z) Siesta ejecutando una prueba con Modo de energia,
puede que desee detener la captura mientras realiza estas
acciones, de modo que no aparezcan en la barra lateral
Control de ejecucion, la Ventana Guién gréfico o bien en la
lista de acciones en un defecto.

> fz) Siesta ejecutando una prueba con la creacién de reflejos,
puede continuar la captura de modo que las acciones se
replican en los equipos secundarios. Si detiene la captura,
tendréd que realizar estas acciones en cada equipo secundario
de la ejecucion.
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2GS Descripcion

de la U P

D Fin de la ejecucion. Finaliza la sesi6on de pruebas y vuelve a la
Ventana principal.

¥, Cuadro de dialogo Datos adjuntos de la ejecucion

Este cuadro de didlogo muestra los datos adjuntos de la ejecuciéon y le
permitirad agregar, editar, o suprimirlos (no disponible para los pasos de
componentes empresariales).

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Datos adjuntos de la
ejecucion:

» "CoOmo editar y agregar resultados reales y datos adjuntos a los pasos" en la
pagina 139

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Datos adjuntos de la

ejecucion.

Ejecutar adjuntos 2 g x
—+

i B X

l_‘Usel.Iog

vuelos.txd
[SS|

| Cemar_ |
Para En la Barra lateral Control de ejecucion o Barra lateral Pasos, haga
acceder clic en el botén Datos adjuntos de la ejecuciéon [ .
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

LGS Descripcion

de la U P
Anadir datos adjuntos. Le permite desplazarse hasta un archivoy

IS agregarlo como dato adjunto.

B; Abrir datos adjuntos. Abre los datos adjuntos seleccionados en el
programa predeterminado para el tipo de archivo de los datos
adjuntos.

% Suprimir datos adjuntos. Suprime los datos adjuntos
seleccionados.

¥ Cuadro de dialogo Datos de la prueba

Este cuadro de dialogo muestra tanto la descripcién como los datos adjuntos
de la prueba.

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Datos de la prueba.

Datos de la prueba

No hay detalles para esta prueba.

Para acceder Seleccione el botén Barra lateral Control de ejecucién >
Datos de la prueba /L .

Informacion Haga clic en la vista en miniatura de un dato adjunto
importante para abrirlo con el programa predeterminado para ese
tipo de archivo.

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos.
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@, Barra lateral Pasos
Esta barra lateral permite explorar, marcar y editar los pasos de la prueba.
Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Pasos:
» "Coémo navegar por los pasos" en la pagina 135

» "Coémo marcar los pasos" en la pagina 137

» "Como editar y agregar resultados reales y datos adjuntos a los pasos" en la
pagina 139

La siguiente imagen muestra la barra lateral Pasos.

Prueba: ManualTestES1 ? '

Ov O~ |wo~v B 0@ 2| Q

& 1. iniciar sesion

= 2. buscar vuelo s O
= 3. reservar s ©
= 4. cerrar sesion s ©
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Si estd ejecutando una prueba de proceso empresarial, la barra lateral Pasos
muestra la jerarquia de prueba y los componentes en un panel adicional a la
izquierda. El area de la pantalla Pasos muestra los pasos para el componente

seleccionado.

@ |

Create order —» Create Order Flow —» Fill Order Details

4 Ty Create order @
# Login O
& Initialize Application &
4 [5] Create Order Flow &
& Fill Order Details ©

& Insert order &
# Open Order @
& Logout &

Y
O~ O~ |-- B~ (| pH|lEB |0 E DB Q
CSrswiwonos ——— ®w o B
~ 3. Step2 (automated) s ©
~ 0. Step3 (automated) s ©
=
I e 1717 | Acciones del usuario: 2 | Duracidn: 00:35:51

Para acceder

Siga los siguientes pasos:
1 Inicie el modo Ejecucion.

2 Abra una prueba o componente.
3 Haga clic en el botén Ejecutar | o Ejecutar modo de
energia pe.

Para cerrar la barra lateral Pasos:
1 Abra la barra lateral Control de ejecucion.

2 Haga clic en el botén Fin de la ejecucion | .

Sugerencia: Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta,
. Para recolocar la barra

lateral, haga clic y arrastre el encabezado de la barra lateral.

Informaciéon
importante

» En las pruebas manuales, si la prueba no tiene ningin paso y
no ha cambiado manualmente el archivo de configuraciéon de
Sprinter, no se mostrara la barra lateral Pasos.

» Algunas opciones estan disponibles solo si est4 trabajando con
Business Process Testing.

» No se admiten campos definidos por el usuario en los pasos de
las pruebas de procesos empresariales de ALM.
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172

La barra lateral Pasos contiene los siguientes elementos:

> "Barra lateral Pasos" en la pagina 172

> "Area de la pantalla de pasos" en la pagina 175

> "Barra de estado Pasos" en la pagina 177

Barra lateral Pasos

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos
delalU

Descripcion

<Barra de
titulo>

La barra de titulo de la barra lateral Pasos muestra el nombre de la
prueba tal y como aparece en el médulo Plan de pruebas de ALM.

Para las Business Process Testing, la barra de titulo muestra el
nombre de la prueba de proceso empresarial y el componente
actual.

Validar los pasos seleccionados. (Valor predeterminado) Marca los
pasos seleccionados como validos. (Mantenga pulsada la tecla CTRL
al tiempo que hace clic para seleccionar varios pasos.)

Haga clic en la flecha hacia abajo para las siguientes opciones:

» Validos. Marca los pasos seleccionados como validos.

» Validar todos. Marca todos los pasos seleccionados como validos.

» Validar seleccionados, error en anteriores sin marcar. Marca el
paso seleccionado y los pasos anteriores sin marcar antes del
paso seleccionado, como validos. Esta opcién sélo esta
disponible cuando se selecciona un tnico paso.

Error en los pasos seleccionados. (Valor predeterminado) Marca un
error en los pasos seleccionados. (Mantenga pulsada la tecla CTRL
al tiempo que hace clic para seleccionar varios pasos.)

Haga clic en la flecha hacia abajo para las siguientes opciones:

» Error. Marca un error en los pasos seleccionados.

» Error en seleccionados, validar anteriores sin marcar. Marca un
error en el paso seleccionado y los pasos anteriores sin marcar
previos al paso seleccionado, como validos. Esta opcion s6lo esta
disponible cuando se selecciona un tnico paso.
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Elementos
delalU

Descripcion

Resultado real. Abre el Cuadro de dialogo Resultado real (descrito
en la pagina 180), que permite modificar el resultado real o agregar
una captura de pantalla o una captura de pantalla anotada a éste.

Si los pasos tienen campos definidos por el usuario desde ALM, se
pueden editar en el cuadro de didlogo Resultado real.

Editar pasos. Abre el Cuadro de didlogo Editar pasos (descrito en la
pagina 182). (No esta disponible para las pruebas de proceso
empresarial.)

Haga clic en la flecha hacia abajo para las siguientes opciones:

> Editar pasos. (Valor predeterminado) Abre el Cuadro de didlogo
Editar pasos (descrito en la pagina 182).

> Insertar antes. Abre el Cuadro de didlogo Editar pasos (descrito
en la pagina 182), que permite insertar otro paso antes del paso
actual.

> Insertar después. Abre el Cuadro de didlogo Editar pasos
(descrito en la pagina 182), que permite insertar otro paso
después del paso actual.

» Eliminar el paso. Elimina el paso seleccionado.

Defecto inteligente. Permite enviar un defecto a ALM.
Opciones desplegables:

» Defecto inteligente. (Valor predeterminado) Abre el Cuadro de
didlogo Configuracion de defectos inteligentes, que permite al
usuario incluir la informacién de escenario del defecto generada
automaticamente en la descripcion del defecto. Para obtener mas
informacion, consulte "Cuadro de didlogo Configuracion de
defectos inteligentes" en la pagina 204.

» Defecto nuevo. Abre el cuadro de didlogo Nuevo defecto de
ALM, que permite enviar manualmente un defecto a ALM.

» Afadir recordatorio de defecto. Abre el Cuadro de didlogo
Recordatorio de defecto (descrito en la pagina 209).

Datos adjuntos. (Solo pruebas) Abre el Cuadro de dialogo Datos
adjuntos de la ejecucion (descrito en la pagina 168), que le permite
agregar, editar o suprimir datos adjuntos en el paso.

173




Capitulo 4 ¢ Ejecucién de pruebas

Elementos

de la IU Descripcion

& Componente anterior (s6lo para pruebas de proceso empresarial).
<H . . o

El panel de la derecha y el rea de visualizacion Pasos vuelven al
componente anterior.

o Siguiente componente (s6lo para pruebas de proceso empresarial).
El panel de la derecha y el area de visualizacién Pasos pasan al
siguiente componente.

T Modo de parametros (s6lo para pruebas de proceso empresarial).
Muestra y permite al usuario editar los valores reales de los
parametros para el componente seleccionado en el panel izquierdo.

= Mostrar subtitulos. Muestra los pasos, como un subtitulo de la
pantalla.

Para obtener mas informacién sobre como trabajar con subtitulos,
consulte "Barra de herramientas Subtitulos" en la pagina 178.

14 Expandir automaticamente. Expande cada paso al hacer clic en el
encabezado.

fa) Expandir todo. Expande todos los pasos del drea de visualizacion
: Pasos.

21 Contraer todo. Contrae todos los pasos del area de visualizacién
: Pasos.

Prueba siguiente. Finaliza la ejecucion de la prueba actual y avanza
hasta la proxima prueba de la ejecucion. Para volver a una prueba
anterior, use el botén Prueba anterior de la Barra lateral Control de
ejecucion (descrito en la pagina 163).

Q Buscar. Permite al usuario buscar los pasos de un texto especifico.
» Realiza busquedas del nombre del paso, la descripcion y el
resultado esperado para el texto especificado.

» La busqueda de texto no distingue entre mayuasculas y
mintsculas.

» El primer paso que contenga texto se abre automaticamente.

174



Capitulo 4 ¢ Ejecucion de pruebas

Area de la pantalla de pasos

Esta area muestra los pasos de la ejecucion actual. Para las pruebas de
proceso empresarial, muestra los pasos del componente que se esté usando.
En el Modo de pardmetros (s6lo pruebas de procesamiento empresarial)
muestra los parametros del componente seleccionado en el panel izquierdo.

Navegacion

» De manera predeterminada, el drea de la pantalla de pasos se
establece como Expandir autométicamente, de modo que al
hacer clic en un encabezado del paso, éste se expande.

» Al iniciar una ejecucion, el rea de la pantalla de pasos muestra
el primer paso expandido. Si cambia a otra ejecucién que atin no
haya completado, se expandira el Gltimo paso que haya
marcado.

» Cuando se selecciona Expandir automaticamente (valor
predeterminado), al hacer clic en el encabezado de columna, el
paso se selecciona y expande. Si se vuelve a hacer clic, éste se
contrae.

» Cuando no se selecciona esta opcion, si se hace doble clic en el
encabezado del paso, éste se selecciona y expande. Si se vuelve a
hacer doble clic, éste se contrae.

» Cuando se establece el estado de un paso, el area de
visualizacién Pasos avanza automaticamente hasta el siguiente
paso de la prueba.
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos

de la U Descripcion

E:J Expandir/Contraer. Expande o contrae el paso seleccionado.
Cuando se expande el paso, se muestran el nombre, la descripcién
y los resultados esperados.

Resultado real. Abre el Cuadro de didlogo Resultado real (descrito
en la pagina 180), que permite modificar el resultado real o
agregar una captura de pantalla o una captura de pantalla anotada
a éste.

G Estado. Muestra una lista desplegable que permite establecer el
estado del paso.

Valores de estado predeterminados:

> () Valido. El paso correcto.

> 0 Error. El paso que contiene errores.

> D Bloqueado. Este paso esta bloqueado.

> (D No finalizado. El paso se puso en pausa en mitad de la
ejecucion.

> {;} No ejecutado(Valor predeterminado) El paso atin no se ha
ejecutado.

> (3 No aplicable. El estado actual no es aplicable.

Nota: Ademas de los elementos de estado predeterminados
anteriores, la lista incluye cualquier estado definido por el usuario
para el proyecto de ALM. Si el estado definido por el usuario no
tiene asignado un icono personalizado en ALM, se creard uno
mediante la primera letra del valor de estado. Para obtener
informacién sobre los estados definidos por el usuario, consulte
Guia del administrador de HP Administracion del ciclo de vida de la
aplicacion.

Sugerencia: Mantenga pulsada la tecla CTRL al tiempo que hace
clic para seleccionar varios pasos y después usar una de las
selecciones de la lista desplegable para establecer el estado de
todos los pasos seleccionados.
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Elementos
delalU

Descripcion

<Contenido
del paso>

Cuando se expande un paso, se muestra lo siguiente:

» Nombre. Si el nombre del paso es muy largo para que se
muestre en el encabezado y se trunca, y el nombre del paso
completo se muestra en la descripcion del paso.

» Descripcion

» Resultado esperado

» Resultado real (si se agrega). Si ha agregado una captura de
pantalla al Resultado real, se agrega un icono a esta area. Si
mueve el cursor sobre el icono, se muestra la captura de
pantalla.

» Adjuntos del paso. Si ha agregado datos adjuntos a un paso,
un icono lo indicara.

Al hacer doble clic en el icono, se abrirdn los datos adjuntos en
el programa predeterminado para ese tipo de archivos. Para las
imagenes, al mover el puntero sobre el icono, se muestra una
vista previa de los datos adjuntos.

Barra de estado Pasos

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de
lalU

Descripcion

<Barra de
estado Pasos>

Muestra una barra de progreso y texto indicando el ntiimero de
pasos que no tienen un estado No ejecutado del total de pasos.

Acciones de
usuario

Muestra el namero de acciones de usuario realizadas en la
ejecucion de prueba actual.

Duracion

Muestra la cantidad de tiempo invertido en la ejecucion.

El contador de Duracién se reinicia a 0 cuando el usuario se
mueve entre las ejecuciones de la barra lateral Control de
ejecucion.
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%l Barra de herramientas Subtitulos

Esta barra de herramientas permite ejecutar, marcar y editar los pasos de la
prueba mientras estd en el modo de subtitulos.

Tareas que se pueden realizar con la barra de herramientas Subtitulos:

» "CoOmo navegar por los pasos" en la pagina 135

> "CoOmo marcar los pasos" en la pagina 137

» "CoOmo editar y agregar resultados reales y datos adjuntos a los pasos" en la

pagina 139

La siguiente imagen muestra la barra de herramientas Subtitulos.

€ 2080

a' G 3 @ ﬂrﬁ

Para acceder

Haga clic en la Barra lateral Pasos > boton Subtitulos £,
y después mueva el puntero sobre el subtitulo.

Informacion
importante

» Puede usar accesos directos para marcar el estado del paso,
navegar por los pasos y realizar otras funciones. Para obtener
mas informacion, consulte "Configuracion de aceleradores
(cuadro de didlogo Configuracién)" en la pagina 65.

» Puede ver atn la barra lateral Pasos mientras esta en el modo
Subtitulos, haciendo clic en la pestafia de la barra lateral Pasos.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos
delalU

Descripcion

¢

Paso anterior. Muestra el paso anterior.

>

Paso siguiente. Muestra el paso siguiente.

Valido. Marca el paso actual como valido y muestra el siguiente
paso.




Capitulo 4 ¢ Ejecucion de pruebas

Elementos
delalU

Descripcion

Q

Error. Marca el paso actual como Error. El siguiente paso no se
muestra automaticamente. Esto proporciona la oportunidad de
abrir un defecto en el paso actual.

Resultado real. Abre el Cuadro de didlogo Resultado real (descrito

“ en la pagina 180), que permite modificar el resultado real o agregar
una captura de pantalla o una captura de pantalla anotada a éste.
o- Estado del paso. Permite seleccionar un estado para el paso actual

en la lista desplegable.

Ocultar subtitulos. Oculta la visualizacién de subtitulos.

Configuracién. Abre el Cuadro de didlogo Configuraciéon de
subtitulos (descrito en la pagina 183).

K
|

®,

Detalles del paso. Muestra los siguientes detalles del paso:

» Nombre

» Descripcion

» Resultado esperado

» Resultado real. Si ha agregado una captura de pantalla al
Resultado real, se agrega un icono a esta area. Si mueve el cursor
sobre el icono, se muestra la captura de pantalla.

» Adjuntos del paso. Si ha agregado datos adjuntos a un paso, un
icono lo indicara. Al hacer doble clic en el icono, se abriran los
datos adjuntos en el programa predeterminado para ese tipo de
archivos. Para las imagenes, al mover el puntero sobre el icono,
se muestra una vista previa de los datos adjuntos.

Vuelva a hacer clic en el botén para cerrar la pantalla de detalles
del paso.
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¥ Cuadro de dialogo Resultado real

Este cuadro de didlogo permite editar el resultado real de un paso en la
prueba.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Resultado real:

» "CoOmo editar y agregar resultados reales y datos adjuntos a los pasos" en la
pagina 139

» "CoOmo detectar y enviar un defecto" en la pagina 196
La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Resultado real.

Resultado real [ =T

@ & ¥

Resultado real:

Introduzea el resultado real del paso.

Imagen capturada:

Ninguna imagen

Para acceder | Realice una de las acciones siguientes:

> Haga clic en la Barra lateral Pasos > boton Resultado real . » .

» Haga clic en la Barra lateral Pasos > encabezado Paso > botén
Resultado real . » .
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Informacion | Silos pasos tienen campos definidos por el usuario desde ALM, se
importante pueden editar en el cuadro de didlogo Resultado real.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion

F| Guardar captura de pantalla como resultado real. Guarda
e una captura de pantalla de la aplicacion y la agrega al
resultado real del paso.

~ Guardar anotacién como resultado real. Abre el Area de
trabajo de anotaciones, permitiendo al usuario anotar
una captura de pantalla de la aplicacién. Al cerrar el Area
de trabajo de anotaciones, la captura de pantalla anotada
se agrega al resultado real del paso. Para obtener
informacién sobre cémo trabajar con el Area de trabajo
de anotaciones, consulte "Barra lateral Herramientas de
anotaciones" en la pagina 212.

ﬁ Eliminar. Elimina la captura de pantalla o la anotacion del
resultado real del paso.

Resultado real El resultado real del paso actual.

Imagen Muestra los datos adjuntos de iméagenes que haya

guardado con el resultado real del paso.

<campos definidos Campos adicionales definidos para la entidad Paso en la
por el usuario> personalizacién del proyecto de ALM. Para obtener mas
informacién, consulte la documentaciéon de ALM.
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¥, Cuadro de dialogo Editar pasos

Este cuadro de didlogo permite editar un paso de la prueba.
Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Editar paso:

» "Como editar y agregar resultados reales y datos adjuntos a los pasos" en la
pagina 139

La siguiente imagen muestra el cuadro Editar pasos.

Editar pasos -l

Nombre: | Login |

Descripcion: ||

Resultado esperado:

Cancelar

Para Haga clic en la Barra lateral Pasos > bot6n Editar paso « = .
acceder

Informacion | Los cambios que realice en los pasos de una prueba de ALM se
importante guardan en los resultados de la ejecucion en el médulo
Laboratorio de pruebas de ALM. Al finalizar la ejecuciéon podra
optar por guardar los cambios de la prueba, en el médulo Plan de
pruebas de ALM también.

Consulte "Pruebas con pasos" en la pagina 127
también




Capitulo 4 ¢ Ejecucion de pruebas

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos.

¥ Cuadro de dialogo Configuracion de subtitulos

Este cuadro de didlogo permite al usuario establecer las opciones de
visualizacion para los subtitulos.

La siguiente imagen muestra el cuadro Configuracién de subtitulos.

Configuracion de subtitulos 7" ™=7

-~ DA

Seleccione el texto v el color de fonde de los subtitules.

Tamafio de lafuente: | 12 | |20 |24 30

Ubicacion:
| —— |
L
Transparencia: ' ' '
Eap Ang
Tiempo para ocultacion automatica: (] |3 ||| segundos
Para acceder Haga clic en la Barra lateral Pasos > boton Subtitulos 5,

mueva el puntero sobre el subtitulo y haga clic en el
botén Configuracion

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos.
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@ Cuadro de didlogo Generar prueba

184

Este cuadro de didlogo permite editar los detalles de la prueba y los pasos de
una nueva prueba manual. Esta prueba esta basada en las acciones de
usuario que ha ejecutado durante la sesién de ejecucién preliminar.

Tareas que puede realizar con el cuadro de didlogo Generar prueba:

» "CoOmo ejecutar una prueba preliminar en Sprinter" en la pagina 141

La imagen siguiente muestra la pestafia Pasos en el cuadro de diadlogo
Generar paso.

Generar prueba [ e =
Prueba Pasos (3)
R Cort o =

K 4 & _a”’as"s [ | == | '|
ot Eﬁ Copiar pasos I

- [£] Pegarpasos ¥ [B-—U H = '“J | == -| [J Solo palabras completas

Pazo Fuente Parmrafo Buscar
| MNombre ‘ Descripcion | Resultado esperado
Paso 1 Enter "tutorial” in the
L “userName" edit field.
Paso 2 Enter the encrypted
2 password in the "password”
edit field
3 | Paso3 Click the "Sign-In" image.
===
Para acceder En el Grupo Resultados, seleccione Acciones de usuario
y haga clic en el botén Generar prueba E .
Informacién » Esta funcionalidad solo esté disponible al final de la
importante sesion de ejecucion.
» Esta funcionalidad no esta disponible cuando se
visualizan los resultados en el Visor de resultados,
incluso cuando Sprinter esta instalado.
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El cuadro de didlogo Generar prueba incluye las siguientes pestafias:

Pestana Prueba

Proporciona la misma funcionalidad que esta disponible
en el Panel Detalles (grupo Definiciones del modo Plan).
Para obtener mas informacién, consulte "Panel Detalles
(grupo Definiciones del modo Plan)" en la pagina 96.

Pestana Pasos

Proporciona la misma funcionalidad que esta disponible
en el Pestafia Pasos. Para obtener mas informacion,
consulte "Pestaria Pasos" en la pagina 105.

Guardar

Abre el cuadro de didlogo Guardar para especificar una
ubicacién de prueba.

@ Ejecucion de pruebas en Modo de energia

Cuando ejecute una prueba manual en Sprinter, debera decidir si es
necesario ejecutarla en el Modo de energia ¢3).

La siguiente tabla resume las funciones del Modo de energia para ayudatrle a
decidir si es necesario que ejecute la prueba en el Modo de energia:

Funciéon

Descripcion

Aplicacion

Debe definir una aplicacién para que su prueba use
el Modo de energia. Definir una aplicacién también
permite a Sprinter abrirla automaticamente al
iniciar la prueba.

Sprinter guarda la configuracién y otras opciones
especificas y aplica la informacién la siguiente vez
que lo ejecute Sprinter.

Muchas opciones del Modo de energia se asocian
con su aplicacion especifica.

Dado que definira la aplicacion para la prueba,
todas las pruebas que tengan la misma aplicacién
definida compartirdn la misma configuracién de
Modo de energia.
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Funcion

Descripcion

Para obtener mas informacioén, consulte:

» "Aplicaciones" en la pagina 241

» "Coémo se mantiene la informacién de usuario”
en la pagina 48

"Panel Aplicacién (Grupo Modo de energia)" en la

pagina 251

Inyeccion de datos

Permite introducir automaticamente datos en los
campos de la aplicacion. Para obtener més
informacién, consulte "Informacién general de la
inyeccion de datos" en la pagina 270.

Macros

Permite registrar una serie de acciones de usuario
que se pueden ejecutar como un anico comando
durante la ejecucion. Para obtener mas informacion,
consulte "Informacion general de macros" en la
pagina 286.

Creacion de reflejos

Permite replicar las acciones de usuario de la prueba
en otro equipo con una configuracion distinta
(sistema operativo, navegador). Para obtener mds
informacién, consulte "Pruebas en varias maquinas -
Informacion general" en la pagina 325.

Exploradores

Permiten comprobar que diversos aspectos de la
aplicacion se comportan correctamente durante una
sesion de ejecucion. Puede explorar la aplicacién en
busca de errores ortograficos, vinculos rotos (solo
aplicaciones web), errores estandares web (solo
aplicaciones web) y errores de localizacién. Para
obtener mas informacién, consulte "Introduccién
general de los exploradores" en la pagina 298.

Guion grafico

Permite ver una escala de tiempo de las acciones de
usuario que se realizan en la prueba. El guién gréfico
muestra los defectos, comentarios y recordatorios de
defectos para cada accién de la prueba. Para obtener
mas informacién, consulte "Ventana Guién grafico"
en la pagina 232.
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Funcién Descripcion

Comentarios Permite agregar comentarios a las acciones de
usuario en la ejecucion. Estos comentarios se
pueden revisar posteriormente en el guion grafico.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Comentario" en la pagina 211y
"Informacion general de los resultados de ejecucién”
en la pagina 218.

Resumen de acciones de Permite ver un resumen de las acciones de usuario
usuario que se realizan en la prueba. Para obtener mas
informacion, consulte "Panel Acciones de usuario/
Cuadro de didlogo Resumen de acciones de usuario”
en la pagina 230.

Q, solucion de problemas y limitaciones - Ejecucion de pruebas

En esta seccion se describen la solucién de problemas y limitaciones para
ejecutar pruebas con pasos y pruebas de procesos empresariales.

General

» No se puede ejecutar Sprinter con una profundidad de color de pantalla
de 256 colores (8 bits).

» Cuando ejecute una prueba de Sprinter, ignora las condiciones y el orden
de la prueba en el Flujo de ejecucién del médulo Laboratorio de pruebas
de ALM.

» Solo se puede ejecutar una sesion de Sprinter en un equipo cada vez.

» Si cierra el cuadro de didlogo Datos adjuntos de la ejecucion y lo vuelve a
abrir mientras un dato adjunto se esta cargando, el dato adjunto no se
muestra. No elimine los datos adjuntos de la ejecucidon hasta que termine
la carga.

» Al trabajar con Sprinter en un equipo Windows Server 2008 o 2008 R2,
debe instalar la funcién Desktop Experience para mostrar
satisfactoriamente todos los datos adjuntos de imagenes en ALM.
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Para instalar Desktop Experience:

» En el equipo servidor, seleccione Inicio >
Herramientas administrativas > Administrador de servidores.

» Seleccione el nodo Caracteristicas y haga clic en
Agregar caracteristicas en el panel derecho.

> En la ventana del asistente para agregar caracteristicas, active la
casilla Desktop Experience y haga clic en Siguiente.

» Haga clic en Instalar para completar la instalacion a través del

asistente.

Para obtener mas informacién sobre este tema, consulte
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc772567.aspx.

Business Process Testing Limitaciones

» Si abre una prueba de proceso empresarial que no se puede ejecutar,

Sprinter muestra la prueba sin ningan paso. Esto puede ocurrir, sin
limitacién, en las siguientes situaciones:

» La prueba del proceso empresarial tiene un parametro de entrada

vinculada a un parametro de salida, pero el niimero de iteraciones para
los componentes que contienen los parametros de entrada y salida no

coinciden.

» Ha creado un parametro de salida para un flujo, pero no esta vinculado

a un parametro existente en un componente.

Tenga en cuenta que Sprinter no mostrard ningtin mensaje de error para

la prueba en este caso.

Si una configuracién de Business Process Testing incluye varias iteraciones
y la abre desde Sprinter, los parametros de configuracién no se muestran

en el panel Parametros del grupo Definiciones de Configuracién de
ejecucion.
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Deteccion y envio de defectos, y uso de
herramientas

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que sélo estén
disponibles en el Modo de energia se identificaran con el icono Z)
del Modo de energia.

Este capitulo incluye:
Conceptos

» Introduccioén general sobre la deteccién y envio de defectos en
la pagina 190

Tareas

» Como detectar y enviar un defecto en la pagina 196
Referencia

» Barra lateral Herramientas en la pagina 200

» Barra lateral Herramientas de anotaciones en la pagina 212
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Conceptos

& Introduccién general sobre la detecciéon y envio de defectos

190

Sprinter ofrece herramientas que permiten al usuario detectar los defectos de
la aplicacion e informar sobre ellos a ALM. Estas herramientas permiten
detectar defectos e informar sobre ellos sin interrumpir el flujo de las
pruebas.

Las herramientas de deteccion de defectos de Sprinter permiten examinar
la pantalla de la aplicacién que se esta probando, para encontrar defectos
como la alineacion, el espaciado y el uso de color. Puede también anotar una
captura de pantalla con formas, lineas, flechas y texto para ayudar a destacar
y comunicar los defectos.
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| seLect FuGHT

Select your departure and return flight from the selections below. Your total price will
be higher than quoted if you elect to fiy on a different airline for both legs of your
travel

fecha equivocada

Cruises NE (=
Frankfurt to London Nsnsmnz

es 360

= R: 217

P{ G- 255 pased on round trip)
"er irlines 361 T:10 non-stop
VERSIODN based on round trip)
: rlines 362 17 nen-stop
Pricé: $2Y4 (based on round trip)

ines 363 11:24 non-stop
Price: §280(based on round trip}l debe ser "Direct/Stops " J

ndon to Frankfurt 5M16/201

Blue Ski 12:23 non-stop

Price: $2 round trip)
E J - _|_ 4P Blue Ski 1 14:30 non-stop
» k g Price: §2 round trip)
& £k Pangea 16:37 non-stop
=
Propiedad e Price: $282 (based on round trip)
El N & Unified Airlines 633 18:44 non-stop
4 Price: $303 (based on round trip)
l—_l' i
g
O ik ©
P?. Mercury Interactive (v. HG-0.15)
. Captura de pantalla |
- =
| Cerar

Las herramientas de envio de defectos de Sprinter permiten enviar un
defecto a ALM, enviar por correo electronico una captura de pantalla
anotada de la pantalla de la aplicacion o imprimirla.
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Estas herramientas se encuentran en el Area de trabajo de anotaciones.

Al abrir el Area de trabajo de anotaciones, se muestra una captura de
pantalla en el area de trabajo. Puede examinar los elementos de la captura
de pantalla y agregar anotaciones a ésta. Cuando envie un defecto y adjunte
una captura de pantalla, agregue una captura de pantalla a los resultados
reales de un paso, o si mantiene un registro de un defecto en el Area de
trabajo de anotaciones, esta captura de pantalla se adjunta con las
anotaciones que haya agregado.

Esta seccién también incluye:

» "Uso de las herramientas de anotacion para detectar defectos" en la
pagina 192

> "Envio de defectos" en la pagina 194

& Uso de las herramientas de anotacién para detectar
defectos

Sprinter proporciona diversas herramientas para permitir la deteccion de
defectos en la pantalla de la aplicacion.

Esta seccion incluye:

> "Herramienta Regla" en la pdgina 193
> "Herramienta Guias" en la pagina 193

» "Herramienta Selector de colores" en la pagina 194
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Herramienta Regla

La herramienta Regla permite medir con exactitud la distancia entre los
elementos de la interfaz de usuario en la pantalla de la aplicacién. Muestra la
longitud de la linea de la regla en pixeles.

Frankfurt to London 252010
SELECT

= Tue Skies Ailin2 44 5:03 non-stop
Los elementos de la interfaz de usuario se organizan normalmente de
manera vertical u horizontal en la pantalla. Por lo tanto, la herramienta
Regla bloquea la linea de la regla a lo largo de los ejes horizontal o vertical al
arrastrarla (MAyUs-arrastrar para desbloquear), facilitando la medicion de las
distancias entre elementos. Se pueden colocar varias lineas de la regla en el
Area de trabajo de anotaciones para permitir la comparacién de las
distancias entre varios elementos de la interfaz de usuario. Puede acercar el
zoom en el area de trabajo de anotaciones para medir con mas precision los
elementos.

Herramienta Guias

La herramienta Guias permite examinar la alineaciéon de los elementos de la
interfaz de usuario en la aplicacion.

Cuando seleccione la herramienta Guias, las lineas de guia vertical y
horizontal seguiran al cursor cuando se mueva por la captura de pantalla de
la aplicacién en el area de trabajo de anotaciones. Al hacer clic con el botén
primario, las lineas de guia se colocan en el area de trabajo, lo que permite
determinar si los elementos estdn alineados entre si. Puede dejar que las
lineas de guia del area de trabajo se incluyan en la captura de pantalla de la
aplicaciéon cuando informe sobre un defecto o bien, cuando guarde, envie
por correo electrénico o imprima la captura de pantalla. Se pueden colocar
varios conjuntos de lineas de guia en el drea de trabajo. Puede acercar el
zoom en el area de trabajo de anotaciones para ver la alineacién de los
elementos.
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Herramienta Selector de colores

4 La herramienta Selector de colores permite detectar el color de cualquier
punto de la pantalla y comparar los colores de dos o mas puntos de ésta.
Esto permite determinar si los colores se usan de forma coherente en la
aplicacién que se esta probando.

Al seleccionar la herramienta Selector de colores, se muestra un globo
emergente con los valores RGB (rojo, verde y azul) encima del cursor cuando
se mueve por el Area de trabajo de anotaciones. Si se colocan varios globos
emergentes en el drea de trabajo, se puede determinar si los colores de los
distintos elementos de la pantalla son coherentes. Puede dejar que los
globos emergentes del area de trabajo se incluyan en la captura de pantalla
de la aplicaciéon cuando informe sobre un defecto o cuando guarde, envie
por correo electrénico o imprima la captura de pantalla.

c?a Envio de defectos

Sprinter ofrece al usuario distintas formas de enviar defectos a ALM:

& . > Defecto inteligente

Defecio inteligents

Al enviar un defecto a ALM mediante la opciéon Defecto inteligente de
Sprinter, la aplicaciéon permite al usuario seleccionar cual de la siguiente
informacion se debe agregar automéaticamente al defecto:

» Descripcion del defecto. Puede optar por agregar el escenario a la
descripcion del defecto de ALM. El escenario puede incluir una lista
de los pasos de prueba generada automaticamente o una lista de las
acciones de usuario registradas que haya realizado en la ejecucion.

Una vez que haya seleccionado la informacién que desea incluir, se
abre el cuadro de didlogo Nuevo defecto de ALM con la informacién
seleccionada ya introducida en la descripcion del defecto.

A continuacion, rellene los otros campos del defecto para enviarlo.
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» Capturas de pantalla y peliculas. Puede optar por adjuntar una captura
de pantalla que ilustre el defecto de ALM. Si envia el defecto desde el
Area de trabajo de anotaciones, la captura de pantalla incluiré las
anotaciones que haya agregado. Para obtener mas informacion,
consulte "Barra lateral Herramientas de anotaciones" en la pdgina 212.
También puede adjuntar una pelicula de la ejecucion.

Para obtener detalles sobre como configurar la informacién que se debe
incluir en el defecto, consulte "Cuadro de didlogo Configuracion de
defectos inteligentes" en la pagina 204.

» Defecto de ALM

Puede abrir el cuadro de didlogo Detalles del nuevo defecto de ALM
directamente desde Sprinter y rellenar manualmente todos los campos del
defecto. La anotacion se guarda con la prueba o componente de Sprinter;
no se agrega como dato adjunto al defecto.

Al enviar un defecto de ALM mediante Sprinter, el defecto se crea en el

servidor, dominio y proyecto de ALM que se haya configurado en el Cuadro
de dialogo Conexioén a ALM.
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Tareas

T Cémo detectar y enviar un defecto

196

En esta tarea se describen las distintas formas que existen para enviar un
defecto a ALM mediante Sprinter. También puede enviar por correo
electréonico, guardar o imprimir una captura de pantalla de un defecto de la
aplicacion.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

» "Examinar y anotar una captura de pantalla de la aplicacién: opcional" en
la pagina 196

» "Enviar un defecto" en la pagina 197
» "Crear un recordatorio de defecto" en la pagina 198

» "Enviar por correo, guardar o imprimir una captura de pantalla del
defecto: opcional" en la pagina 199

Examinar y anotar una captura de pantalla de la aplicacion:
opcional

Puede usar las herramientas de anotaciones y examen de pantalla de
Sprinter para detectar y marcar defectos en una captura de pantalla de la
aplicacion.

1 En la barra lateral Herramientas, haga clic en el boton Area de trabajo de
anotaciones para abrirla.

2 Use las herramientas de la barra lateral Herramientas de anotaciones para
buscar defectos y preparar la captura de pantalla. Para obtener mas
informacion consulte "Barra lateral Herramientas de anotaciones" en la
pagina 212. Para obtener mas informacién, consulte "Introduccién
general sobre la deteccion y envio de defectos" en la pagina 190
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Enviar un defecto

Puede enviar un defecto desde una de las siguientes ubicaciones:

» Barra lateral Herramientas
» Barra lateral Pasos

» Ventana Guidn grafico

Desde cualquiera de estas ubicaciones puede:

» Hacer clic en el botén Defecto inteligente de las barras laterales
Herramientas, Pasos o Herramientas de anotaciones para abrir un
Defecto inteligente (valor predeterminado). Los defectos inteligentes
permiten al usuario incluir automaticamente informacién detallada sobre
el escenario del defecto en la descripcion de éste, asi como una captura de
pantalla o pelicula de un defecto de la aplicacién. Para obtener mas
informacién, consulte "Envio de defectos" en la pagina 194.

Para obtener mas detalles sobre como configurar la informacioén que se
debe incluir en el Defecto inteligente, consulte "Cuadro de didlogo
Configuracion de defectos inteligentes" en la pagina 204.

Para obtener mas informacién, consulte "Envio de defectos" en la
pagina 194.

» Haga clic en la flecha hacia abajo que aparece junto al botén Defecto
inteligente y seleccione Defecto nuevo para abrir el cuadro de didlogo
Configuraciéon del nuevo defecto en ALM. Esto permite establecer
manualmente los campos del defecto de ALM. Para obtener més
informacién, consulte "Envio de defectos" en la pagina 194.

Si envia el defecto desde el Area de trabajo de anotaciones, haga clic en el

botén Cerrar de la barra lateral Herramientas de anotaciones para cerrar el
Area de trabajo de anotaciones y volver a la aplicacion.
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198

Lé

Para obtener mas informacién, consulte:

> "Barra lateral Herramientas" en la pagina 200.

> "Barra lateral Pasos" en la pagina 170

> "Barra lateral Herramientas de anotaciones" en la pagina 212

Puede enviar un defecto mientras revisa los resultados de la ejecucion desde
el Panel Recordatorios de defectos (Grupo Resultados) (descrito en la

pagina 228) y al mismo tiempo que resuelve las diferencias de una prueba de
creacion de reflejos en el Visor de diferencias (descrito en la pagina 372).

Crear un recordatorio de defecto

Puede crear un recordatorio de defecto desde una de las siguientes
ubicaciones:

» Barra lateral Herramientas
» Barra lateral Pasos

» Ventana Guion grafico

Desde cualquiera de estas ubicaciones puede:

» Haga clic en la flecha hacia abajo que se encuentra junto al botén
Defecto inteligente y seleccione Recordatorio de defecto, para agregar un
recordatorio y enviar un defecto mas tarde.

Para obtener mas informacion consulte "Cuadro de didlogo Recordatorio
de defecto" en la pagina 209.
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Enviar por correo, guardar o imprimir una captura de pantalla
del defecto: opcional

También puede enviar por correo electrénico, guardar o imprimir una
captura de pantalla de un defecto de la aplicacién desde una de las
siguientes ubicaciones:

» Barra lateral Herramientas

» Barra lateral Herramientas de anotaciones

Desde cualquiera de estas ubicaciones puede hacer clic en la flecha hacia
abajo que aparece junto al botén Captura de pantalla y seleccionar:

» Correo electrénico para abrir un mensaje de correo electrénico en el
editor de correo electrénico predeterminado e incluir una captura de
pantalla de un defecto de la aplicacién como datos adjuntos.

» Guardar para guardar una captura de pantalla de un defecto de la
aplicacion en el sistema de archivos.

> Imprimir para imprimir una captura de pantalla de un defecto de la
aplicacion.

Si envia por correo electrénico, guarda o imprime una captura de pantalla
desde el Area de trabajo de anotaciones, haga clic en el bot6n Cerrar de la
barra lateral Herramientas de anotaciones para cerrar el Area de trabajo de
anotaciones y volver a la aplicacion.

Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral Herramientas" en la
péagina 200 y "Barra lateral Herramientas de anotaciones" en la pagina 212.
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Referencia

%& Barra lateral Herramientas

Esta barra lateral permite buscar defectos de la interfaz de usuario de la
aplicacién e informar sobre ellos en ALM. Puede abrir el Area de trabajo de
anotaciones para anotar una captura de pantalla de la aplicacién e incluirla
en un defecto de ALM, o guardarla, imprimirla o enviarla por correo
electronico.

12 En Modo de energia esta barra lateral también permite agregar un
comentario a la prueba, abrir el Visualizador de la linea temporal o mostrar
una lista de las acciones de usuario de la ejecucion.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Herramientas:

» "Coémo detectar y enviar un defecto" en la pagina 196

La siguiente imagen muestra la barra lateral Herramientas sin el Modo de
energia:

7@

Herramientas A

La siguiente imagen muestra la barra lateral Herramientas con el Modo de
energia:

Acciones Herramientas
n\_l.| - '{ @v

Herramientas A
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Para Siga los siguientes pasos:
acceder 1 Inicie el modo Ejecucion.
2 Abra una prueba o componente.
3 Haga clic en el botén Ejecutar | = o Ejecutar modo de
energia pe.
Sugerencia: Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta,
haga clic en el icono de chincheta i@ . Para recolocar la barra
lateral, haga clic y arrastre el encabezado de la barra lateral.
Consulte "Introduccién general sobre la deteccion y envio de defectos" en la
también pagina 190

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos Descripcion
de la U P
[T r‘a Guioén grafico. Abre la Ventana Guién grafico que permite ver
un resumen de todas las acciones de usuario de la prueba. Para
obtener mas informacién sobre la ventana Guién gréafico, consulte
"Ventana Guidn grafico" en la pagina 232.
{ r‘a Acciones de usuario. Muestra una lista de las acciones de
! . . . .
il usuario registradas. Puede exportar la lista a un archivo .xsl o .csv.

También puede imprimir o incluir el resumen en un correo
electréonico. Para obtener mas informacién, consulte "Panel
Acciones de usuario/Cuadro de didlogo Resumen de acciones de
usuario" en la pagina 230.
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202

Elementos
delalU

Descripcion

Defecto inteligente. Permite enviar un defecto a ALM.
Opciones desplegables:

> [ Defecto inteligente. (Valor predeterminado) Abre el Cuadro
de didlogo Configuracién de defectos inteligentes, que permite
al usuario incluir la informacién de escenario del defecto
generada automaticamente en la descripcién del defecto.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo
Configuracion de defectos inteligentes" en la pagina 204.

> L1 Nuevo defecto. Abre el cuadro de didlogo Nuevo defecto de
ALM, que permite enviar manualmente un defecto a ALM.

> L@ Afadir recordatorio de defecto. Abre el Cuadro de dialogo
Recordatorio de defecto (descrito en la pagina 209).

Area de trabajo de anotaciones. Abre el Area de trabajo de
anotaciones, lo que permite detectar los defectos de la interfaz de
usuario de la aplicaciéon y agregar anotaciones en una captura de
pantalla de ésta.

Desde el Area de trabajo de anotaciones puede incluir la captura de
pantalla anotada en un defecto de ALM, guardarlo en el resultado
real del paso actual, o guardar, imprimir o enviar por correo
electronico la captura de pantalla anotada.

Para obtener mas informacion, consulte "Barra lateral Herramientas
de anotaciones" en la pagina 212.
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Elementos
delalU

Descripcion

&~

Captura de pantalla. Hace una instantdnea de la aplicacion.
Opciones desplegables:

» Correo electronico. (Valor predeterminado) Abre un mensaje en
la aplicacién de correo electrénico predeterminada con la
captura de pantalla anotada de la aplicacién adjunta.

» Guardar. Guarda la captura de pantalla de la aplicacion.
» Imprimir. Imprime la captura de pantalla de la aplicacion.

r‘a Afadir comentario. Abre el Cuadro de didlogo Comentario,
que permite agregar un comentario a la accién de usuario actual.
Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo
Comentario" en la pagina 211.

Puede ver los comentarios que ha agregado a la prueba en la
Ventana Guién gréafico, para cada accion. Para obtener mas
informacién sobre el Visualizador de la linea temporal, consulte
"Ventana Guidn grafico" en la pagina 232.
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¥ Cuadro de dialogo Configuracion de defectos inteligentes

El cuadro de didlogo permite al usuario definir la informacién que se
incluira en la descripcion del defecto, asi como los datos adjuntos de éste.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Configuracion de
defectos inteligentes:

» "CoOmo detectar y enviar un defecto" en la pagina 196

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Configuraciéon de defectos
inteligentes.

Configuracion de defectos inteligentes 7=

Incluir en descripcion

[} |F'aso actual | - |

] Incluir la informacién del resultado real del dltimo paso

[} |Ultimas 5 acciones del usuario | * |

B Vista previa de la descripcion:

'peso - Buscar con Google® browser can only be found in maguina principal E
host.

Pasos:

1. iniciar sesion

Adjuntar al defecto

lw| Captura de la pantalla actual

 Pelicula de pantalla: incluir les dltimos |1 | = [ minuto{s).

Enviar defecto
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Para acceder

Durante la ejecucion de una prueba, haga clic en el botén
Defecto inteligente  ~ desde una de las ubicaciones
siguientes:

> Barra lateral Herramientas

» Barra lateral Pasos

Informacion
importante

fZ) Las opciones de accién estan disponibles solo si esta
trabajando en el Modo de energia.

Consulte también

"Introduccion general sobre la deteccion y envio de
defectos" en la pagina 190

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

<Informacion de los
pasos>

Solo esta disponible cuando esté trabajando en pruebas
con pasos.

Permite incluir la informacion de los pasos como parte de
la descripcién del defecto.

Opciones desplegables:

» Todos los pasos hasta el actual. Incluye el nombre y la
descripcién de todos los pasos de la prueba hasta el
paso actual.

» Todos los pasos. Incluye el nombre y la descripcion de
todos los pasos de la prueba.

» Personalizado. Abre el Cuadro de dialogo Seleccion
personalizada (descrito en la pagina 208), con el que
podré seleccionar pasos especificos para incluirlos en
la descripcion del defecto.

El resultado esperado para el ultimo paso que incluya en
la descripcion se agrega también a la descripcion del
defecto.

Incluir la informacién
del resultado real del
dltimo paso

Agrega el resultado real (si esta disponible) para el altimo
paso que se haya incluido en la descripcién del defecto.
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Elementos de la IU

Descripcion

1Z) <Informacién de
la accion>

Permite incluir la informacién de la accién de usuario
como parte de la descripcion del defecto.

Opciones desplegables:

» Ultimas 5 acciones del usuario. Incluye una
descripcién de las altimas cinco acciones del usuario.

» Ultimas 10 acciones del usuario. Incluye una
descripcion de las altimas diez acciones del usuario.

» Todas las acciones del usuario. Incluye una
descripcién de todas las acciones del usuario.

» Personalizado. Abre el Cuadro de dialogo Seleccion
personalizada (descrito en la pagina 208), que permite
seleccionar las acciones del usuario para incluirlas en
la descripcion del defecto.

Vista previa de la
descripcion

Una vista previa de la informacién que se incluira en la
descripcion del defecto.

Adjuntar al defecto

» Captura de la pantalla actual. Incluye una captura de
pantalla de la aplicacién como datos adjuntos del
defecto.

» Si envia el defecto desde el Area de trabajo de
anotaciones, la captura de pantalla incluira las
anotaciones.

> Si envia el defecto desde el Visor de diferencias, las
capturas de pantalla de las dos maquinas se
adjuntaran al defecto.




Capitulo 5 ¢ Deteccién y envio de defectos, y uso de herramientas

Elementos de la IU Descripcion

» Pelicula de pantalla. Incluye una pelicula de la
ejecucion. Seleccione un valor desde el cuadro
desplegable para definir qué cantidad de la pelicula
desea incluir.

» La funcionalidad de pelicula de pantalla debera
habilitarla en primer lugar el administrador de
ALM.

» Sprinter admite la grabacién de peliculas de
pantalla de hasta 10 minutos. Sin embargo, el
administrador de ALM puede haber reducido la
longitud méaxima de pelicula permitida en la
seccion de Sprinter relativa a la pagina de
personalizacion de proyectos en ALM.

» Las peliculas de pantalla se pueden habilitar y
deshabilitar en el Panel Configuracién de ejecucion
(cuadro de didlogo Configuracién) (descrito en la
pagina 69). Debe habilitar las peliculas de pantalla
antes de ejecutar la prueba.

» Es posible que las barras laterales de Sprinter no
estén visibles en las peliculas.

Enviar defecto Cierra el cuadro de didlogo Configuracion de defectos
inteligentes y abre el cuadro de didlogo Nuevo defecto de
ALM, lo que permite rellenar el resto de la informacion
del defecto.

Cancelar Anula el envio del defecto.
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¥ Cuadro de dialogo Seleccion personalizada

Este cuadro de dialogo permite seleccionar los pasos especificos o las
acciones de usuario que se deben incluir en un defecto.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Seleccién
personalizada:

> "CoOmo detectar y enviar un defecto" en la pagina 196

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Seleccioén personalizada.

Seleccion personalizada [~=™

)

Seleccionar tedo

Paso

iniciar sesion
buscar vuelo
resernar

CEITar S&sion

Descripcion ‘
iniciar sesion

buscar vuelo

reservar

CEITar S&sion

Para
acceder

En el Cuadro de dialogo Configuracion de defectos inteligentes,
seleccione Personalizado en las listas desplegables que informacion
de los pasos o informacion de las acciones.
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

2EuCTUGS Descripcion

de la IU P

Seleccionar | Selecciona todos los pasos o acciones de la lista.

todo

<Lista La lista de pasos o acciones de usuario de la prueba. Mantenga
Accion/ pulsada la tecla CTRL Y HAGA CLIC para seleccionar varios pasos o
Paso> acciones.

» La lista de acciones incluye s6lo aquellas que haya realizado
hasta esta altura de la ejecucion.

» La lista de pasos incluye todos los pasos de la prueba.

® @ Cuadro de dialogo Recordatorio de defecto

Este cuadro de dialogo permite agregar un recordatorio para abrir un defecto

mas tarde.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Recordatorio de

defecto:

» "Como detectar y enviar un defecto" en la pagina 196

La siguiente imagen muestra el cuadro Recordatorio de defecto.

Recordatorio de defecto 7" =7
Descripcion:
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210

Para acceder

Durante la ejecucion de una prueba, desde una de las
siguientes ubicaciones:

> Barra lateral Herramientas

» Barra lateral Pasos

Haga clic en la flecha hacia abajo que se encuentra junto

al boton Defecto inteligente | y seleccione
Anadir recordatorio de defecto.

Informacion
importante

Puede ver los recordatorios de defectos:

» En la ventana Guién grafico, para la accién de usuario
para la que se cre6 el recordatorio de defecto. Para
obtener mas informacién, consulte "Ventana Guién
grafico" en la pagina 232.

» Seleccionando Resultados > Recordatorios de defectos

Nota: Los recordatorios de defectos se descartan cuando
suprime una ejecucién desde el area Configuracion de
ejecucion, se sustituye una ejecucién por una nueva o se
cierra Sprinter. Si la ejecucion que esta cerrando contiene
recordatorios de defectos, se mostrara un mensaje de
advertencia.
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¥ @ Cuadro de dialogo Comentario

Este cuadro de didlogo permite agregar un comentario a la acciéon de usuario
actual.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Comentario:

» "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra el cuadro Comentario.

Comentario [7 ™=
Texto:
Para acceder Durante la ejecucién de una prueba, seleccione la barra

lateral Herramientas > boton Agregar comentario

Informacion Puede agregar inicamente un comentario por accién de
importante usuario. Para editar un comentario que haya creado para
la accién actual, vuelva a abrir el cuadro de didlogo
Agregar comentario.

Puede ver los comentarios:

» En el Visualizador de la linea temporal, para la accién
del usuario para la que se creo el recordatorio de
defecto.

» Si selecciona Resultados > Resumen de la ejecucion y
después hace clic en el vinculo que se encuentra junto
a los comentarios agregados.
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®. Barra lateral Herramientas de anotaciones

212

Esta barra lateral permite agregar anotaciones de graficos a una captura de
pantalla de la aplicacién. También hace posible examinar las caracteristicas
de los elementos de la interfaz de usuario de la aplicacién y detectar defectos
en el disefio y color.

Puede incluir la captura de pantalla anotada en un defecto en ALM.
Asimismo, puede imprimir, guardar o incluir la captura de pantalla anotada
en un correo electrénico.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Herramientas de
anotaciones:

» "CoOmo detectar y enviar un defecto" en la pagina 196
La siguiente imagen muestra la barra lateral Herramientas de anotaciones:

7@

Herramientas

£ 1

Propiedades

[—— =
O G ©

Captura de pantalla

B e

Herramientas de anotaciones A
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Para acceder

En la barra lateral Herramientas o en el Cuadro de dialogo
Resultado real, haga clic en el botén Area de trabajo de
anotaciones ¥ .

El Area de trabajo de anotaciones se abre con la barra lateral
Herramientas de anotaciones abierta.

» Haga clic en la pestafia de la barra lateral, o fuera de ésta para
cerrarla.

» Para recolocar la barra lateral, haga clic y arrastre el encabezado
de la barra lateral.

Informacion

Algunos objetos como los menus desplegables se cierran

importante automaticamente al abrir el Area de trabajo de anotaciones. Use el
método abreviado del teclado (CTRL + F10) para abrir el Area de
trabajo de anotaciones mostrando estos objetos.

Consulte "Uso de las herramientas de anotacion para detectar defectos" en la

también pagina 192

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion

Herramientas

LA

Seleccion. Seleccione una anotacién creada anteriormente
en el area de trabajo de anotaciones. Una vez que se haya
seleccionado una anotacién, se puede mover, cambiar de
tamario o eliminar. Haga clic fuera de la anotaci6én para
anular la seleccion.

X

Eliminar anotacion. Elimina las anotaciones seleccionadas
del 4rea de trabajo.

Texto. Agrega un cuadro de texto al Area de trabajo de
anotaciones. Use el area Propiedades para determinar el
color de fondo y de texto para el cuadro de texto. Un
fondo amarillo tendré el texto negro y un fondo negro
tendra el texto blanco. Seleccione el color mds visible en
funcién del 4rea en la que esté dibujando el cuadro de
texto.
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214

Elementos de la IU

Descripcion

=

Rectangulo. Dibuja un rectangulo en el Area de trabajo de
anotaciones. Use el drea Propiedades para determinar el
color y el ancho del rectangulo.

L

Elipse. Dibuja una elipse en el Area de trabajo de
anotaciones. Use el drea Propiedades para determinar el
color y el ancho de la elipse.

Flecha. Dibuja una flecha en el Area de trabajo de
anotaciones. Use el drea Propiedades para determinar el
color y el ancho de la flecha.

Resaltar. Resalta un 4rea del Area de trabajo de
anotaciones. Haga clic y arrastre para definir la longitud y
el ancho del resaltado. Use el area Propiedades para
determinar el color del resaltado.

Regla. Dibuja una linea en el area de trabajo de
anotaciones, mostrando su longitud en pixeles.

La herramienta Regla bloquea la linea de la regla a 1o largo
de los ejes vertical y horizontal mientras dibuja.

Para liberar el bloqueo de los ejes, pulse la tecla Mayus
mientras dibuja. Para obtener mds informacién, consulte
"Herramienta Regla" en la pagina 193.

J

Guias. Muestra una linea de guia vertical y horizontal a
lo largo de la longitud, y el ancho del area de trabajo de
anotaciones, con la interseccion bajo el cursor (cruz).
Las lineas de guia se pueden volver a colocar mediante la
herramienta Seleccionar. Las lineas vertical y horizontal
también se pueden seleccionar y volver a colocar
individualmente.

Haga clic para colocar las guias en el rea de trabajo. Para
obtener mas informacién, consulte "Herramienta Guias"
en la pagina 193.

Selector de colores. Muestra los valores RGB de un punto
en el Area de trabajo de anotaciones, en una ventana
emergente. Haga clic en una ubicacién para colocar la
ventana emergente en el area de trabajo. Para obtener mas
informacién, consulte "Herramienta Selector de colores"
en la pagina 194.
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Elementos de la IU

Descripcion

Propiedades

(T

Color y ancho. Determina el color y el ancho de la
herramienta seleccionada actualmente entre las

v herramientas Texto, Resaltar, Flecha, Rectangulo y
Circulo.
Zoom. Acerca v aleja la pantalla del Area de trabajo de
G ) yaemap ’

anotaciones.
La funcién de zoom contiene los siguientes controles:

> & Aleja la pantalla.
> [t Restaura la pantalla al 100%.
> @ Acerca la pantalla. La pantalla no se puede acercar o

alejar mas del 100%.

» Cuando acerque una imagen puede arrastrarla
pulsando CTRL + BOTON PRIMARIO. El cursor se
convierte en una mano y puede arrastrar distintas
areas de la imagen dentro o fuera de la vista, usando
el ratén o las flechas del teclado.

También puede acercar y alejar usando la rueda del ratén.

Captura de pantalla

@v

Captura de pantalla. Hace una captura de pantalla de la

aplicacion.

Opciones desplegables:

» Guardar. Guarda la captura de pantalla de la aplicaci6n.

» Imprimir. Imprime la captura de pantalla de la
aplicacion.

» Correo electrénico. Abre un mensaje en la aplicacion

de correo electrénico predeterminada con la captura de
pantalla de la aplicacién como datos adjuntos.
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Elementos de la IU

Descripcion

Defecto inteligente. Permite enviar un defecto a ALM.
Opciones desplegables:

» Defecto inteligente. (Valor predeterminado) Abre el
Cuadro de didlogo Configuracion de defectos
inteligentes, que permite al usuario incluir la
informacién de escenario del defecto generada
automaticamente en la descripcién del defecto.

Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Configuracion de defectos inteligentes" en la
pagina 204.

» Nuevo defecto. Abre el cuadro de dialogo Nuevo
defecto de ALM, que permite enviar manualmente un
defecto a ALM.

Guardar en el resultado real. Agrega la captura de pantalla

5]
anotada a los Resultados reales del paso actual.
Deshabilitada para la prueba sin pasos.
Cerrar Cierra el Area de trabajo de anotaciones.




6

Resultados de ejecucion

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que sé6lo estén
disponibles en el Modo de energia se identificaran con el icono Z) de Modo
de energia.

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Informacién general de los resultados de ejecucién en la pagina 218
Tareas

» CoOmo revisar los resultados de ejecucion en la pagina 219
Referencia

» Grupo Resultados en la pagina 223

» Ventana Gui6n gréfico en la pagina 232
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Conceptos

& Informacion general de los resultados de ejecucién

218

Los resultados de ejecucién de Sprinter ofrecen un resumen de la ejecucion.
En los resultados de ejecucion se puede:

» Ver un resumen de la ejecucion, que incluye la informacién bésica de ésta,
el namero de acciones del usuario, los defectos enviados, los recordatorios
de defectos y comentarios, asi como un desglose de los pasos por estado.

» Ver detalles de todos los pasos de la ejecucion, incluidos los resultados y
las capturas de pantalla u otros datos adjuntos.

» Ver detalles de todos los defectos que haya enviado durante la ejecucion.
Puede abrir el cuadro de didlogo Detalles del defecto de ALM desde los
resultados de ejecucion para revisar la informacion de los defectos.

» Ver detalles de los recordatorios de defectos que haya creado durante la
ejecucion. Puede enviar defectos a ALM en funcién de estos recordatorios.

» Ver detalles de todas las acciones de usuario realizadas durante la
ejecucion y convertir las acciones de usuario en una prueba formal.

» Abrir el Guion grafico, lo que permite ver informacioén detallada para cada
accion de usuario que se haya realizado en la ejecucién y exportar esta
informacién a un archivo PDF o a un archivo Microsoft Word.
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Tareas

T Cémo revisar los resultados de ejecuciéon

2 Algunos pasos son especificos solo para las pruebas que se ejecuten en el
Modo de energia.

Esta tarea describe los distintos pasos que se pueden realizar para revisar los
resultados de ejecucion:

> "Revision de un resumen de la ejecucion" en la pagina 219

> "Revision de los pasos que se hayan realizado en la ejecucién" en la
pagina 220

> "Revision de los defectos que se hayan enviado durante la ejecucion” en la
pagina 220

> "Revision de los recordatorios de defectos que se hayan creado durante la
ejecucion” en la pagina 220

> "Revision de las acciones de usuario realizadas durante la ejecucién" en la
pagina 221

> "Revision de detalles y capturas de pantalla de las acciones de usuario en
el guidn grafico" en la pagina 221

Revision de un resumen de la ejecucion

El panel Resumen de la ejecucion muestra un resumen de los detalles de la
ejecucion de prueba, que incluye informacion basica de la ejecucion y la
prueba, asi como los pasos y acciones de ésta. También se pueden ver los
defectos que se hayan abierto y los comentarios agregados e imprimir o
enviar por correo electrénico el resumen.

Haga clic en el nodo Resumen de la ejecucion del Grupo Resultados para
mostrar el panel Resumen de la ejecucion.
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Revision de los pasos que se hayan realizado en la ejecucion

El panel Resumen de pasos muestra un resumen de los pasos que se hayan
ejecutado en la prueba, entre los que se incluyen los resultados reales y las
capturas de pantalla u otros datos adjuntos. También puede exportar,
imprimir o enviar por correo electrénico los pasos de la prueba.

Haga clic en el nodo Resumen de pasos del Grupo Resultados para mostrar
el panel Resumen de pasos. Para obtener mas informacion, consulte "Pestana
Pasos (Grupo Resultados)" en la pagina 226.

Revision de los defectos que se hayan enviado durante la
ejecucion

El panel Defectos enviados muestra un resumen de todos los defectos que
se hayan enviado durante la ejecucion. Puede abrir el cuadro de dialogo
Detalles del defecto de ALM desde el panel Defectos enviados para revisar la

informacion de los defectos. Puede también imprimir o enviar por correo
electronico el resumen de los defectos enviados.

Haga clic en el nodo Defectos enviados del Grupo Resultados para mostrar
el panel Defectos enviados.

Para obtener mas informacién, consulte "Panel Defectos enviados (Grupo
Resultados)" en la pagina 227.

Revision de los recordatorios de defectos que se hayan creado
durante la ejecucion

El panel Recordatorios de defectos muestra un resumen de los recordatorios
de defectos que se hayan creado durante la ejecucion. Puede enviar defectos
a ALM en funcidn de estos recordatorios. Puede también imprimir o enviar
por correo electrénico el resumen de los recordatorios de defectos.

Haga clic en el nodo Recordatorios de defectos del Grupo Resultados para
mostrar el panel Recordatorios de defectos.

Para obtener mas informacién, consulte "Panel Recordatorios de defectos
(Grupo Resultados)" en la pagina 228.
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r2) Revision de las acciones de usuario realizadas durante la
ejecucion

El panel Acciones de usuario muestra un resumen de las acciones de usuario
que se hayan realizado durante la ejecucion. Puede exportar las acciones de
usuario a una prueba manual, un archivo de datos de pruebas automatizadas

0 a un archivo .xls, .xIsx o .csv. También puede imprimir o enviar por correo
electrénico la lista de las acciones de usuario.

Haga clic en el nodo Acciones de usuario del Grupo Resultados para mostrar
el panel Acciones de usuario.

Para obtener mas informacién, consulte "Panel Acciones de usuario/Cuadro
de didlogo Resumen de acciones de usuario" en la pagina 230.

r2) Revision de detalles y capturas de pantalla de las acciones de
usuario en el guion grafico

1 Seleccione el nodo Guién grafico en el grupo Resultados.
Se abre el guidn grafico.
2 Seleccione una accién en la Linea temporal.

Todas las acciones de usuario que haya realizado en la ejecucion se
representan en la Linea temporal como miniaturas en la parte inferior del
guiodn gréfico.

Nota: Es posible que algunas acciones de usuario de la ejecucion no se
correspondan con ninguna captura de pantalla. Las capturas de pantalla
se guardan por cada accién, en funcién de la configuracién en el Panel
Configuracion de ejecucion (cuadro de didlogo Configuracion).

Al seleccionar una accién en la Linea temporal, se muestra la captura de
pantalla en la parte superior del panel izquierdo y los detalles de la accion
aparecen en la parte superior derecha del panel del guién grafico.
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Puede filtrar las acciones que se muestran en la Linea temporal.
Para obtener informacion sobre como filtrar la Linea temporal y navegar
por ella, consulte "Ventana Guién grafico" en la pagina 232.

Revision de los detalles de la accion.

El panel superior derecho del guién grafico muestra informacioén sobre la
accion que se haya seleccionado en la Linea temporal.

Desde este panel se puede:
» Ver una descripcion de la accion.

» Ver una lista de los defectos que se hayan enviado para la accion.
Puede hacer clic en el vinculo del Id. del defecto para abrir el cuadro de
didlogo Detalles del defecto desde ALM para ver o editar el defecto.

» Ver una lista de los recordatorios de defectos que se hayan creado para
la accién. Puede enviar defectos a ALM en funcién de estos
recordatorios.

» Ver el comentario, en el caso de que se haya agregado uno a la acci6n.

» Ver las diferencias que se puedan haber encontrado en la acciéon
(pruebas ejecutadas solo con la creacion de reflejos).

Exportar el guién grafico a un archivo PDF o Word.

Seleccione una ubicacién en el sistema de archivos en donde guardar el
archivo PDE Este archivo incluye informacion de ejecucion, informaciéon
del estado de los pasos y los detalles de la accién para toda la sesion de
ejecucion.

Para obtener més informacién sobre como revisar y desplazarse por el
guion grafico, consulte "Ventana Guién grafico" en la pagina 232.
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Referencia

@ Grupo Resultados

El grupo Resultados se encuentra a la izquierda de la ventana principal.

ManualTestES1 2
i
-1 Cormed slbitrdred
[ Definiciones Resumen de la epecucion
Cordguraciin general
Pases (4) | Instancia de prueba:  MarualTestES1
Parbmatros (3) | Mombire o8 |8 prosba:  MasusTestES 1
4
Estadoc () Mol Completed
#= Resulacdos
flaowmon oo bn sivowciie Q) Nombre de ejecucin:  Run_5-29_14-51.57
Grupo Fasos (4) Personal de prucbas:  aomanes
Resultados Dedecios emiados (2
Recoidalonos ae defecles (1) Hors inicisl: 2905 3012 145237
2905 2012 1458347
Acciones de LIea (2) (T Hora finsk:  29.0%
i oridco. Durscidn: 000054
v+ Acciones Defectos Rec de defecios Comentarios
2 2 1 1
#F Pasos 4
O Mo Run

En este grupo se incluyen las siguientes opciones:

"Panel Resumen de la ejecucion (Grupo Resultados)" en la pagina 224
"Pestafia Pasos (Grupo Resultados)" en la pagina 226

"Panel Defectos enviados (Grupo Resultados)" en la pagina 227

Y Y VY Y

"Panel Recordatorios de defectos (Grupo Resultados)" en la pagina 228
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> "Panel Acciones de usuario/Cuadro de didlogo Resumen de acciones de
usuario" en la pagina 230

» "Ventana Guién grafico" en la pagina 232

¥, Panel Resumen de la ejecucion (Grupo Resultados)

Este panel muestra un resumen de los detalles de la ejecucion de la prueba.
Puede ver informacién basica de la ejecucion y la prueba, asi como un
resumen de los pasos y acciones de ésta, y los defectos y comentarios que
haya abierto.

Tareas que se pueden realizar con el panel Resumen de la ejecucion:

» "Coémo revisar los resultados de ejecucion" en la pagina 219

La siguiente imagen muestra el panel Resumen de la ejecucion.
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Cierta informacién de los resultados sélo esta disponible para las pruebas
ejecutadas en el Modo de energia 2 .

ManualTestES1 ?
=, X
Imprimir Cormeo elecirinico
[ Definiciones Resumen de la ejecucion
Configuracion general
Pazos (4) | Instancia de prueba:  ManualTestES1
Parametros (3) & Mombre de la prueba:  ManualTestES1
-

Estado: () Mot Completed

P Resultados

Resumen de la ejecucion C;) Nombre de ejecucién:  Run_5-29_14-51-57
|

Pasos (4) T ' Personal de pruebas: admines

Defectos enviados (2)

Recordatorios de defectos (1) Hora inicial:  29.05.2012 14:52:37

. . (T)] Hora final: = 29.05.2012 14:53:47
Acciones de usuario (2) v/
Guién gréfico... | Duracién:  00:00:54
WY Acciones |_J Defectos enviados LC?) Recordatorios de defectos =) Comentarios
2 2 1 1

@ Pasos 4.

&) No Run

4

Para acceder Después de ejecutar una prueba o componente,
seleccione el nodo Resultados > Resumen de la ejecucion.

Las descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan
disponibles en el panel.

225



Capitulo 6 ¢ Resultados de ejecucion

¥, Ppestaiia Pasos (Grupo Resultados)

Esta pestafia muestra un resumen de los pasos que se hayan realizado en la
prueba. También permite exportar, imprimir o enviar por correo electrénico
la informacién de los pasos.

Tareas que se pueden realizar con el panel Pasos:

» "CoOmo revisar los resultados de ejecucion” en la pagina 219

La siguiente imagen muestra la pestafia Pasos.

2
-
R
Fx v~ = =
Exportar Imnprimir Cormeo eleciranico
Pasos
# Estadoc Mombre  Descripcion Resultado esperado  Captura de panialla {prevista) | °
(%) iniciar iniciar sesion
sesion
2 (2] buscar seleccionar el
vuelo vuelo
3 z) reservar reservar el vuelo
4 %] cermar cerrar la sesion
sezion

Para acceder | Después de ejecutar una prueba o componente, seleccione el
nodo Resultados > Pasos.

Informacion » Puede cambiar el tamafio de la ventana de Sprinter y las
importante columnas de la pantalla para ver toda la informacion.

» Si se hace doble clic en una miniatura de las columnas
Captura de pantalla o Datos adjuntos se abriran los datos
adjuntos en el programa predeterminado de su equipo para ese
tipo de archivos.

» No puede Exportar, Imprimir o Enviar por correo electrénico
los pasos en una prueba de proceso empresarial.
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¥ Panel Defectos enviados (Grupo Resultados)

Este panel muestra un resumen de los defectos que se hayan enviado
durante la ejecucion de la prueba. Puede también exportar, imprimir o
enviar por correo electronico un resumen de los defectos enviados.

Tareas que se pueden realizar con el panel Defectos enviados:

» "CoOmo revisar los resultados de ejecucion” en la pagina 219

La siguiente imagen muestra el panel Defectos enviados.

e ®B., X

Exportar Imprimir Correo electrdnico

Defectos enviados

Id. del defecto Resumen Gravedad
1 defecta 1 2 - Media
Para acceder Después de ejecutar una prueba (@] componente,

seleccione el nodo Resultados > Defectos enviados.

Informacion Si se hace clic en el namero de Id. del defecto, se abre el
importante cuadro de dialogo Detalles del defecto desde ALM.
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¥ Panel Recordatorios de defectos (Grupo Resultados)

Este panel muestra un resumen de los recordatorios de defectos que se hayan
creado durante la ejecucion de la prueba. Permite al usuario enviar defectos
en funcién de la informacion de los recordatorios de defectos y exportarlos,
imprimirlos o enviarlos por correo electrénico.

Tareas que se pueden realizar con el panel Recordatorios de defectos:

» "CoOmo revisar los resultados de ejecucion” en la pagina 219

La siguiente imagen muestra el panel Recordatorios de defectos.

TR
rx ~ @3 £ =]
Exportar Imnprinmir Corren elecirdnico  Enviar defecto

Recordatorios de defectos

Resumen
Error de ortografia en la descripcion
Winculos rotos en el panel de navegacion

Para Después de ejecutar una prueba o componente, seleccione el nodo
acceder Resultados > Recordatorios de defectos.

Informacién | Los recordatorios de defectos se descartan cuando suprime una
importante | ejecucién desde el area Configuracion de ejecucion, se sustituye
una ejecucioén por una nueva o se cierra Sprinter. Si la ejecucién
que esta cerrando contiene recordatorios de defectos, se mostrara
un mensaje de advertencia.
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La siguiente tabla proporciona mas informacién para algunos de estos
elementos:

Elementos

de la U Descripcion

Enviar defecto. Abre el Cuadro de didlogo Configuracién de
defectos inteligentes (descrito en la pagina 204) para incluir
automaticamente la informacién del escenario del defecto.

Enviar defecto

Al crear un defecto desde el panel de recordatorios de defectos, la
misma informacién que esta disponible para que la incluya en el
defecto, también lo esta cuando se abre el defecto durante la
ejecucién. Puede incluir una captura de pantalla de la aplicacién
tal y como aparecia para la accién de usuario cuando se creé el
recordatorio, y los pasos o acciones de la ejecucién de la prueba.

Al crear un defecto desde un recordatorio de defectos, se elimina el
recordatorio.
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% ) Panel Acciones de usuario/Cuadro de dialogo
Resumen de acciones de usuario

Esta area muestra un resumen de las acciones de usuario realizadas durante
la ejecucion y los comentarios agregados para cada accion. También permite
exportar, imprimir o enviar por correo electrénico la informacion de las
acciones de usuario. Este panel también le permite exportar la ejecuciéon a
una prueba manual.

Tareas que se pueden realizar con el panel Acciones de usuario/cuadro de
didlogo Resumen de acciones de usuario:

» "CoOmo revisar los resultados de ejecucion” en la pagina 219

La siguiente imagen muestra el panel Acciones de usuario.

= x . @B, X

Generar prueba Exportar mprimir Correo electronica

Acciones de usuario

Accion  Hora  Descripcion Comentario
1 10:2... Wait for the page to synchronize before continuing the run.

2 10:2... 'Wait for the page to synchronize before continuing the run.

3 10:2... Close the browser window including any open tabs.

4 11:0...  Wait for the page to synchronize before continuing the run.

Para Realice una de las acciones siguientes:

acceder » Después de ejecutar una prueba, seleccione el nodo Resultados >

Acciones de usuario.
» Durante una ejecucion, seleccione la barra lateral
Herramientas > botén Mostrar acciones del usuario.

Informacién | » Fl cuadro de didlogo Resumen de acciones de usuario muestra la

importante informacién de accién de usuario durante la ejecucion de una
prueba. Contiene la mayor parte de la informacién y
funcionalidad que el panel Acciones de usuario.

» Las acciones de usuario estan registradas solo en el Modo de
energia.
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

electrénico

SELCIILCS Descripcion

de la U P

Generar Abre el Cuadro de didlogo Generar prueba, que le permite exportar

prueba todas las acciones del usuario como pasos de prueba en una nueva
prueba manual. Puede agregar detalles de la prueba, dar formato y
editar los pasos, asi como guardar la nueva prueba en ALM. Para
obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo Generar
prueba" en la pagina 184.

Nota: Esta opcion solo esta disponible al final de la sesion de
ejecucion.

Exportar Le permite exportar todas las acciones de usuario a una hoja de
calculo externa. Puede modificar los datos del archivo externo y
después usar la opcidén Importar pasos en la pestafia Pasos del
modo Plan.

Opciones desplegables:
» Exportar a Excel
> Exportar a CSV
Imprimir Imprime la lista de acciones del usuario.
Opciones desplegables:
» Imprimir
» Vista previa de impresion
Correo Le permite enviar por correo electrénico la lista de acciones del

usuario con un dato adjunto. Se debe instalar un cliente de correo
predeterminado en el equipo de Sprinter.

Nota: En Windows Vista o XP, debe instalar el Visor de XPS para
poder consultar el informe adjunto al correo electronico. Este
visor esta disponible en el sitio web de Microsoft.
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Elementos

de la IU Descripcion

Acciones de Una lista de acciones de usuario realizadas durante la sesiéon de
usuario ejecucion. Esta disponible la informacién siguiente para cada
accién de usuario:

» Accion

» Hora

» Descripcién

» Comentario

@ Ventana Guién grafico

232

Esta ventana muestra la informacién para cada accién de usuario de la
ejecucion. Puede:

» Ver la descripcién de cada accién de usuario.

» Ver los defectos enviados, los recordatorios de defectos, los comentarios y
las diferencias que se han encontrado en cada accion.

» Filtrar las acciones mostradas.

» Exportar el guién grafico a un archivo PDF o Microsoft Word.

Nota: Puede ver el Guién grafico, en los Resultados de ejecucion, al final de
la ejecucion de una prueba o durante ésta desde la Barra lateral
Herramientas.
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Tareas que se pueden realizar con el Guion grafico:

» "CoOmo revisar los resultados de ejecucion” en la pagina 219

La siguiente imagen muestra el panel Guion grafico.

Guidn grafico - ManualTestES1 en TestSetiorSprinter (4 acciones de usuario) 7 O X
Accion 1 - 21.05.2012 13:46:42

B . W .0

Defecto inisigente  Exportar s Word  Maximizar

iniciar sesion - Enter "tutorial” in the "userName" edit field.

LiDefectos enviados
Ninguno

LsRecordatorios de defectos
Ninguno

Comentarios
Ninguno

L] s L sl SRR R

Linea temporal

br w Sy %) o1 - B -

3
e

Para acceder | Realice una de las acciones siguientes:

» Durante una ejecucién, haga clic en la barra lateral
Herramientas > Guion grafico.

» Seleccione el nodo Resultados > Guidn grafico.

» Haga clic con el botén secundario en la lista Ejecuciones de
prueba y seleccione Mostrar todas las ejecuciones. Se abre el
Prueba <'nombre de la prueba’>: Cuadro de didlogo Todas las
ejecuciones. Haga clic en el botén Guidn grafico.

Informacion Puede que algunas acciones no se correspondan con la captura de
importante pantalla. Las capturas de pantalla se guardan por cada accién, en
funcién de la configuracion en el Panel Configuracién de
ejecucion (cuadro de didlogo Configuracion) (descrito en la
pagina 69).
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

Defecto inteligente

Permite enviar un defecto a ALM.
Opciones desplegables:

» Defecto inteligente. (Valor predeterminado) Abre el
Cuadro de didlogo Configuracion de defectos
inteligentes (descrito en la pagina 204), que permite al
usuario incluir la informacién de escenario generada
automaticamente en la descripcion del defecto. Para
obtener mas informacién, consulte "Cuadro de didlogo
Configuracion de defectos inteligentes" en la
pagina 204.

» Nuevo defecto. Abre el cuadro de dialogo Nuevo
defecto de ALM, que permite enviar manualmente un
defecto a ALM.

Al crear un defecto desde el Guién grafico, la misma
informacién que esta disponible para que la incluya en el
defecto, lo estad cuando se abre el defecto durante la
ejecucion. Puede incluir una captura de pantalla de la
aplicacion durante la accion de usuario y una lista de los
pasos o acciones de la ejecucion de prueba.

Exportar a Word

Un menda desplegable con el que puede exportar el guion
grafico a un archivo Word o PDF. Este archivo contiene el
resumen de la ejecucion, el estado del paso y la
informacién del defecto para la sesion de ejecucion.

Maximizar/
Minimizar

Amplia o reduce la captura de pantalla seleccionada en la
Linea temporal.

<Captura de pantalla
Accién>

Muestra una captura de pantalla de la accién
seleccionada en la Linea temporal.
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Elementos de la IU Descripcion
<Detalles de la Muestra lo siguiente:
accion> » Una descripcion de la accion de usuario.

» Defectos. Todos los defectos enviados a ALM para la
accion. Si se hace clic en el vinculo de un defecto, se
abre el cuadro de didlogo Detalles del defecto desde
ALM.

» Recordatorios de defectos. Una lista de los
recordatorios de defectos que haya creado para la
accion. Haga clic en Defecto nuevo para abrir el
Cuadro de dialogo Configuracién de defectos
inteligentes para incluir autométicamente la
informacién de escenario del defecto.

» Comentarios. Una lista de los comentarios que haya
agregado a la accion.

» Diferencias. Una lista de todas las diferencias
encontradas para la acciéon. Haga clic en Mostrar para
abrir el Visor de diferencias.

El Visor de diferencias muestra los detalles de las
diferencias y las reglas que haya creado para la accién.
También puede abrir un defecto nuevo desde el Visor
de diferencias.

Linea temporal Muestra una vista en miniatura de cada accién de la

ejecucion. Cada miniatura contiene cualquiera de los

siguientes iconos indicando los detalles de la accién:

» | ] Se ha enviado un defecto para esta accion.

» | & Se ha creado un recordatorio de defecto para esta
accion.

» (' Se ha agregado un comentario a esta accion.

» 52 Se han encontrado diferencias para esta accion.
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Elementos de la IU

Descripcion

<Opciones defiltrado
de la Linea
temporal>

La Linea temporal contiene los siguientes botones de
filtro:

» |57 Filtrar defectos

> <, Filtrar recordatorios de defectos

> (s Filtrar comentarios

> B Filtrar diferencias

Cuando se hace clic en un botén de filtro, la Linea
temporal muestra s6lo aquellas acciones que contienen el

elemento de filtro seleccionado. Vuelva a hacer clic en el
botén de filtro para desactivarlo.

<Botones de
navegacion de la
Linea temporal>

La Linea temporal contiene los siguientes botones de
navegacion:

> [ Previa. Retrocede la Linea temporal un defecto
hacia atras.
> Siguiente. Avanza la Linea temporal un defecto

[ =14
hacia delante.

Si filtra la Linea temporal, los botones Anterior y
Siguiente permiten avanzar a la accion siguiente o
retroceder a la accion anterior de la lista de acciones
filtradas.

También puede filtrar sélo el comportamiento Anterior y
Siguiente mediante las opciones desplegables que se
encuentran bajo estos botones.

Estas opciones desplegables controlan la funcionalidad
de los botones Anterior y Siguiente, pero no filtran la
Linea temporal.

Cuando se selecciona una opcién desplegable en un
botén, la misma opcidn se selecciona automaticamente
en otro botdn, y los botones Anterior y Siguiente
permiten avanzar a la accién siguiente o retroceder a la
accién anterior que contenga la opcion seleccionada.
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Elementos de la IU

Descripcion

Opciones desplegables:
> 5] L&\ Defecto anterior/Defecto siguiente

> E@' L% Recordatorio de defectos anterior/
Recordatorio de defectos siguiente

» <70 (' Comentario anterior/Comentario siguiente

> 5' , 't Diferencia anterior/Diferencia siguiente
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7

Modo de energia

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que solo estén
disponibles en el Modo de energia se identificardn con el icono del Modo de
energia 2} .

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Informacién general del Modo de energia en la pagina 240
Tareas

» COmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia en
la pagina 245

Referencia
» Grupo Modo de energia en la pagina 248
» Panel Aplicacién (Grupo Modo de energia) en la pagina 251

Resolucion de problemas y limitaciones en la pagina 262
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Conceptos

& @ Informacién general del Modo de energia

240

Cuando se ejecuta una prueba en el Modo de energia, Sprinter reconoce la
pantalla de la aplicacion e identifica los objetos. Esta informacién permite a
Sprinter rastrear su actividad durante la ejecucién de la prueba. También
permite a Sprinter ayudarle a realizar algunas de las acciones de usuario en
su aplicacion.

Con esta informacion, Sprinter puede:

» Crear y ejecutar macros para permitir que Sprinter realice un conjunto de
acciones en la aplicacion.

» Introducir datos automaticamente en los campos de la aplicacion.
» Replicar las acciones de usuario en varias maquinas.
» Buscar posibles defectos en la aplicacion.

» Mantener un registro de las acciones de usuario. Agregar comentarios y
recordatorios a las acciones de usuario registradas en la ejecucion, para
revisarlas posteriormente.

» Mantener un registro de los defectos que haya enviado para cada accion.
» Incluir autométicamente la lista de pasos o acciones de usuario en

cualquier defecto que envie para crear un escenario de defectos.

Para que Sprinter sea capaz de reconocer la pantalla de la aplicacién, es
necesario definir la aplicacién que se va a probar.

Para obtener mas informacién, consulte:
> "Aplicaciones" en la pagina 241

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245
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Cuando ejecute una prueba en el Modo de energia, puede realizar las
siguientes tareas:

» "CoOmo inyectar datos en la aplicacion" en la pagina 273
» "CoOmo grabar y ejecutar macros" en la pagina 287
» "Coémo ejecutar una prueba con la creacion de reflejos" en la pagina 338

» "Coémo explorar la aplicacién para buscar posibles defectos" en la
pagina 301

Para obtener mas informacion, consulte "Ejecucion de pruebas en Modo de
energia" en la pagina 185.

& 2 Aplicaciones

Para trabajar con las funciones del Modo de energia, debe definir la
aplicacién que se va a probar. Esta accion permitira al Modo de energia
ejecutar funciones avanzadas como inyeccion de datos y macros en la
aplicacion.

Muchas opciones del Modo de energia se asocian con su aplicaciéon
especifica.

Dado que definird la aplicacién para la prueba, todas las pruebas que tengan
la misma aplicacion definida compartiran la misma configuracién de Modo
de energia. Esto permite ahorrar tiempo a la hora de volver a definir estas
configuraciones para cada una de las pruebas.

Nota: También puede definir aplicaciones en el modo Plan, al crear nuevas
pruebas o componentes. Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de
dialogo Seleccionar aplicaciéon" en la pagina 117.
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Ejemplo:

Imagine que va a probar una aplicacién bancaria. Cree una prueba y defina
la aplicacién con el nombre My_Banking_App. Durante la prueba, grabe una
macro en la pagina de inicio de sesién y gudrdela con el nombre
Login_Macro. Sprinter recuerda que la macro Login_Macro se grabo para la
aplicacién My_Banking_App.

En el futuro, cada vez que ejecute una prueba con My_Banking_App definida
como su aplicacién, la macro Login_Macro estara disponible para ésta.

La siguiente informacion se asocia con la aplicacion de la prueba:

» Conjuntos de inyeccién de datos
» Macros

» Reglas (para usarlas con la creacion de reflejos)
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Al definir una aplicacion, se proporciona a Sprinter un nombre 16gico para
ésta. E1 Modo de energia asocia la informacién con este nombre légico.

El nombre légico se muestra junto al nodo Aplicaciéon en el Grupo Modo de
energia (descrito en la pagina 248) y en el Panel Aplicacién (Grupo Modo de
energia) (descrito en la pagina 251).

ﬁp Sprinter Plan  Ejecucion ) L_z: ? .

HPALM Configuracién Ayuds

Ejecutar instalacion § 7 Aplicacion ?
@.B. & . b W@ X
P Abrir Guardsr  Favoritos Adicidn rapida  Afiadir  Editar ‘Suprimir

Aplicacion: ‘Mercurﬂours ‘ - ‘

s Ejecuciones de prueba

Nombre Estado

MercuryTours - Detalles

Tipo: aplicacion web
URL: hitp:finewiours.demoaui.com/
Explorador: Intemet Explorer

Tecnologias: Web

Configuracién de ejecucién

Power Mode

Sprinter iniciara la aplicacion cuando empiece la ejecucion
Aplicacion (MercuryTours)
Inyeccién de datos (0)
Macros (0)
Creacion de reflejos de reglas..

Exploradores (2/4)

Creacién de reflejos (0)

Pruebas: 2 | Pruebas activas: 2 Dominio: DOMES, proyecto: ProjectES, usuario: admines (i—:, ]

Puede que desee crear mds de una version de una aplicacion con distintos
nombres 16gicos y asociar la informacién especifica con cada version.
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Ejemplo:

Imagine que esta probando una aplicacién bancaria con varias versiones
para distintos idiomas. Cada version de la aplicacion real se llama Banking.
Puede definir varias aplicaciones bancarias para las pruebas y proporcionar a
cada una un nombre 16gico y valido como Banking_espafol y
Banking_francés.

Puede asociar posteriormente otra informacién con cada version de la
aplicacion. Por ejemplo, los conjuntos de datos en espafiol con la aplicacién
Banking_espafiol y los conjuntos de datos en francés con la aplicacién
Banking_francés.

Siempre que ejecute una prueba con Banking_espafol como la aplicacion
definida, estaran disponibles los conjuntos de datos en espafiol. Siempre que
ejecute una prueba con Banking_francés como la aplicaciéon definida, estaran
disponibles los conjuntos de datos en francés.

Para obtener informacién sobre como configurar las funciones del Modo de
energia, consulte "Cémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de
energia" en la pagina 245.

Para obtener més informacién sobre como Sprinter mantiene la informacion
de aplicaciones y qué funciones estan asociadas con la aplicacién definida,
consulte "Coémo se mantiene la informacién de usuario" en la pagina 48.
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Tareas

T @2 Cémo preparar una prueba para ejecutarla en el
Modo de energia

Los siguientes pasos describen cOmo preparar una prueba para ejecutarla
usando las funciones avanzadas disponibles con el Modo de energia.

> Esta tarea considera que ya sabe cOmo ejecutar una prueba en Sprinter.
Para obtener més informacion, consulte "Ejecucién de una prueba manual
en Sprinter" en la pagina 130.

» Esta tarea no incluye informacién sobre como preparar una prueba para
ejecutarla con la creacion de reflejos. Para obtener informacién sobre
cémo ejecutar una prueba con la creacion de reflejos, consulte "Cémo
preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335.

» Esta tarea no incluye informacioén sobre como configurar los ajustes del
explorador. Para obtener mas informacion, consulte "Cémo explorar la
aplicacion para buscar posibles defectos" en la pagina 301.

Para obtener informacién sobre las funciones del Modo de energia, consulte
"Ejecucion de pruebas en Modo de energia" en la pagina 185.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

"Activacion del Modo de energia para la prueba" en la pagina 246
"Configuracién de la aplicacion para la prueba" en la pagina 246
"Configuracién de la inyeccién de datos" en la pagina 246

"Revision de macros para la aplicacion" en la pagina 247

Y Y Y Y Y

"Resultados" en la pagina 247
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Activacion del Modo de energia para la prueba

Haga clic en el botén Modo de energia del grupo Modo de energia. El botén
Modo de energia se pone verde y aparece ACT., el bot6n Ejecutar muestra el
icono Modo de energia p= y se muestran los nodos del grupo Modo de
energia.

Configuracion de la aplicacion para la prueba

Se debe configurar una aplicacion para que la prueba la ejecute con el Modo
de energia.

Haga clic en el nodo Aplicacién del grupo Modo de energia y use las
opciones del panel Aplicacion para configurarla.

Para obtener informacién sobre el trabajo en el panel Aplicacién, consulte
"Panel Aplicacién (Grupo Modo de energia)" en la pagina 251.

Configuracion de la inyeccion de datos
1 Creacion de un conjunto de datos.

Para usar la inyeccion de datos, primero debe crear un conjunto de datos
en formato .xls, .xIsx o .csv. Para obtener mas informacién sobre cobmo
formatear un conjunto de datos, consulte "Pautas de creacién de
conjuntos de inyeccion de datos" en la pagina 271.

Una vez que haya creado un conjunto de datos puede almacenarlo en el
sistema de archivos o en ALM. Para almacenar los conjuntos de datos en
ALM, céarguelos en la carpeta Recursos para el proyecto. Para obtener mas
informacién sobre como cargar recursos, consulte la Guia del usuario de
HP Administracion del ciclo de vida de la aplicacion.

Nota: Sprinter almacena la informacién de usuario en la carpeta Sprinter
de la carpeta Recursos. Se recomienda que no la modifique.
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2 Asociacion del conjunto de datos con la aplicacion.

Una vez que haya creado el conjunto de datos, asécielo con la aplicacion
en el panel Inyeccién de datos del Explorador de pruebas. Para obtener
mas informacién, consulte "Panel Inyecciéon de datos (grupo Modo de
energia)" en la pagina 275.

Los datos se pueden introducir automaticamente en formularios
Unicamente en la aplicacién que haya sido definida en el Panel Aplicacién
(Grupo Modo de energia). Para obtener més informacién, consulte "Panel
Aplicacién (Grupo Modo de energia)" en la pagina 251.

3 Definicion de los campos que se desean inyectar y el orden de inyeccién:

opcional

Si desea usar todos los campos del conjunto de datos, en el orden en que
aparecen, puede saltarse este paso.

Haga clic en el botén Personalizar campos del panel Inyeccion de datos
para definir qué campos desea introducir automaticamente en la
aplicacion y el orden en el que se deben introducir. Para obtener més
informacién, consulte "Cuadro de didlogo Personalizar campos" en la
pagina 279.

Revision de macros para la aplicacion

Si ya ha definido las macros para esta aplicacion, haga clic en el nodo
Macros para revisar, editar y eliminar las Macros asociadas con ésta.

Para obtener mas informacion, consulte "Panel Macros (grupo Modo de

energia)" en la pagina 289.

Resultados

Ahora esta preparado para ejecutar una prueba en Modo de energia, tal y
como se describe en "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la
pagina 130.
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Referencia

@ @Grupo Modo de energia

248

El grupo Modo de energia permite activar y desactivar el Modo de energia.
Al activar el Modo de energia y seleccionar uno de los nodos del grupo
Modo de energia, el panel derecho muestra la configuracion para ese nodo.

Para obtener informacién sobre las funciones disponibles en el Modo de
energia, consulte "Ejecucién de pruebas en Modo de energia" en la
pagina 185.

Tareas que se pueden realizar con el grupo Modo de energia:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

» "Coémo preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335

La imagen siguiente muestra el grupo Modo de energia.

Power Mode il

Aplicacion (Nueva aplicacion)
Inyeccidn de datos (0)
Macres {0}
Creacion de reflejos de reglas (0)
Exploradores {0/4)

Creacion de reflejos (0)

Para acceder En el Modo de energia, haga clic en el botén Activo.
Informacion Debe definir una aplicacion para que la prueba se ejecute en el
importante Modo de energia.
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El grupo Modo de energia contiene los siguientes nodos:

Elementos de
la U

Descripcion

Aplicacion

Define la aplicaciéon que se desea probar.

La aplicacion definida por la prueba se muestra entre paréntesis
en el nodo Aplicacion.

Para obtener mds informacién, consulte "Panel Aplicacién
(Grupo Modo de energia)" en la pagina 251.

Inyeccién de
datos

Define los conjuntos de datos que desea usar con la funcién de
inyeccion de datos.

El ntiimero de conjuntos de datos definidos para usarlos con la
aplicacion se muestra entre paréntesis en el nodo Inyeccién de
datos.

Para obtener mas informacion, consulte "Panel Inyeccioén de
datos (grupo Modo de energia)" en la pagina 275.

Macros Muestra las macros que estan asociadas con la aplicacién
definida.
El namero de macros definidas para usarlas con la aplicacion se
muestra entre paréntesis en el nodo Macros.
Para obtener mas informacién, consulte "Panel Macros (grupo
Modo de energia)" en la pagina 289.
Reglas de Muestra las reglas que estan asociadas con la aplicacion definida.
cr:laflon de El ntimero de reglas definidas para usarlas con la aplicacién se
reflejos

muestra entre paréntesis en el nodo Reglas.

Para obtener mds informacion, consulte "Panel Reglas de creacién
de reflejos (grupo Modo de energia)" en la pagina 359.
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Elementos de
la U

Descripcion

Exploradores

Define la configuracién de cada explorador que desea usar
durante la ejecucion.

Puede explorar la aplicacion en busca de errores ortogréaficos,
errores estandares web (solo aplicaciones web), vinculos rotos y
errores de localizacion. Para obtener mas informacién, consulte
"Panel Exploradores (Grupo de Modo de energia)/ Cuadro de
didlogo Configuracion del explorador" en la pagina 307.

Creacion de
reflejos

Define las maquinas secundarias en las que desea replicar las
acciones que realice durante la ejecucion.

El niimero de maquinas secundarias definidas para la aplicacién
se muestra entre paréntesis en el nodo Creacion de reflejos. Para
obtener mas informacién, consulte "Panel Creacién de reflejos
(grupo Modo de energia)" en la pagina 348.
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@ @Panel Aplicacion (Grupo Modo de energia)

Este panel permite definir o seleccionar la aplicacion que usard la prueba.
También puede agregar, editar o eliminar las aplicaciones que existen.

Tareas que se pueden realizar con el panel Aplicacion:

» "Coémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

La siguiente imagen muestra el panel Aplicacion cuando no se han definido
previamente las aplicaciones.

Aplicacion

4 L@ L X

Adicidn répida Afiadir  Editar  Suprimir

Esta area permite definir las aplicaciones que estan disponibles para usarlas en las pruebas.
Es necesario definir una aplicacién para la prueba para ejecutarla en el modo de energia.

Pulse Adicion rapida

para seleccionarla en una lista de aplicaciones que se estan ejecutando.

Pulse Afadir para definir manualmente una aplicacion.
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La siguiente imagen muestra el panel Aplicacién cuando las aplicaciones se
han definido previamente.

Aplicacion 2

4 Lk X

Adicion rapida Afiadir  Editar Suprimir

Aplicacion: |MercuryT0urs | - |

MercuryTours - Detalles

Tipo: Aplicacion web
URL: hitp://newtours demoaut.com/
Explorador: Internet Explorer

Tecnologias: Web

Configuracién de ejecucién:

Sprinter iniciara la aplicacion cuando empiece la ejecucion.

Para acceder Seleccione el grupo Modo de energia > nodo Aplicacion.
Informacion Para obtener informacién sobre como Sprinter mantiene
importante la lista de aplicaciones, consulte "Cémo se mantiene la

informacién de usuario" en la pagina 48.

Consulte también "Aplicaciones" en la pagina 241
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El panel Aplicacién contiene los siguientes elementos de la interfaz de

usuario:

Elementos de la IU

Description

Adicion répida

Abre el Cuadro de didlogo Adicién rapida de aplicaciones
(descrito en la pagina 254), que permite agregar una
aplicacion a la lista de aplicaciones que se estan
ejecutando.

[d

Afiadir

Abre el Cuadro de didlogo Afiadir/Editar aplicaciéon
(descrito en la pagina 256), que permite definir
manualmente otra aplicacién para agregarla a la lista de
aplicaciones.

[a

Editar

Abre el Cuadro de didlogo Afiadir/Editar aplicacion
(descrito en la pagina 256), que permite editar los detalles
de aplicacion para la aplicacion seleccionada en la lista de
aplicaciones.

X

Suprimir

Elimina la aplicacion seleccionada de la lista de
aplicaciones.

Aplicacion

La lista de aplicaciones disponibles (cuando se definen las
aplicaciones). Use los botones Adicion rapida, Aiadir,
Editar y Suprimir para gestionar la lista de aplicaciones.

Para usar una aplicacién definida previamente,
introduzca los primeros caracteres del nombre y después
selecciénela en la lista que se muestra.

Para obtener informacién sobre como Sprinter mantiene
la lista de aplicaciones, consulte "Cémo se mantiene la
informacién de usuario" en la pagina 48.

Area de detalles de la
aplicacién

Muestra la informacién sobre la aplicacién que se ha
seleccionado en la lista Aplicacién (cuando se han
definido aplicaciones). Haga clic en el boton Editar para
abrir el Cuadro de didlogo Afadir/Editar aplicacién
(descrito en la pagina 256) y editar estos detalles.
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% P Cuadro de didlogo Adicién rapida de aplicaciones

Este cuadro de dialogo permite al usuario agregar una nueva aplicaci6on a la
lista de aplicaciones selecciondndola de una lista de aplicaciones que se
estan ejecutando.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Adicién rapida de
aplicaciones:

» "CoOmo crear una prueba o un componente" en la pagina 77
» "Coémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Adicion réapida de
aplicaciones.

Aplicacion Adicion rapida

Seleccione la aplicacion que desea afiadir.

g ‘Welcome: Mercury Tours - Microzoft Internet Explorer

o

4 Dibujo - Paint

,.J Sin titulo - Bloc de notas
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Para acceder

En modo Plan:
» Cree 0 abra una prueba o componente.
» En el panel de la derecha, seleccione la pestafia
Pasos.
» Expanda el botén Captura de pasos y elija
Seleccionar una aplicacion.
» Haga clic en el botén Adicién rapida.
En modo Ejecucion:
» Seleccione el grupo Modo de energia >
nodo Aplicacién > botén Adicién rapida.

Informaciéon
importante

Los detalles de la aplicacion se introduciran
automaticamente.

» Para cambiar los detalles de la aplicacion, abra el
Cuadro de didlogo Ainadir/Editar aplicacion (grupo
Modo de energia >nodo Aplicacion. Seleccione la
aplicacion de la lista de aplicaciones y haga clic en el
botén Editar.)

» La opcién Adicién automdtica no introducira
automaticamente la URL de aplicaciones web en el
campo URL. Deberé introducir la informacién de la
URL manualmente en el Cuadro de dialogo Afiadir/
Editar aplicacion.

La opcion selecciona automaticamente la tecnologia
usada al desarrollar la aplicacion que se esta probando.

» Es necesario que compruebe que se ha seleccionado
toda la tecnologia usada para desarrollar la aplicacion.

» Cierta tecnologia depende de otra para poder
ejecutarse. Algunas de estas dependencias se
seleccionan y deshabilitan autométicamente en la lista
Tecnologias.

» La opcidén Web se selecciona de manera
predeterminada para las aplicaciones web.
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Para las aplicaciones de escritorio que usan ActiveX y
aplicaciones web:

» Sprinter s6lo puede trabajar con estas aplicaciones si se
inician al comienzo de la ejecucion. Sprinter se
configura de manera predeterminada para que inicie
estas aplicaciones cuando empiece la ejecucion.

Para las aplicaciones de escritorio que no usen ActiveX:

» Sprinter puede trabajar con estas aplicaciones si ya se
estaban ejecutando al comienzo de la ejecucion.
Sprinter se configura de manera predeterminada para
que no inicie estas aplicaciones cuando empiece la
ejecucion.

% rpCuadro de dialogo Afadir/Editar aplicacion

Este cuadro de didlogo permite definir o modificar la configuracién de la
aplicacion.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Afiadir/Editar
aplicacion:

» "Como crear una prueba o un componente" en la pagina 77

» "Coémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245
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Cuando seleccione el botoén Aplicacion web, el drea Configuracién permitira

establecer las opciones especificas para las aplicaciones de escritorio.

Anadir aplicacion

+ Nombre: | Nueva aplicacion(3)

Tipo: | fr—
|
Aplicacion de escritorio
Configuracion: URL
Intreduzea |a direccion de la aplicacién web (por ejemplo: www hp.com).
Explorador: |4 I“
Tecnologias: | — acivex [ GWT (] Sileriight (] WPF
[0 AsPAjax [ Java vl Web [ Yahooul
] Dojo [ SAP [ .NET

=

O

Iniciar la aplicacion cuando empiece la ejecucion

Grabar en cualquier aplicacion abierta

Aceptar
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Cuando seleccione el botén Aplicacién de escritorio, el area Configuracion
permitird establecer las opciones especificas para las aplicaciones de

escritorio.
Afadir aplicacion o=
* Nombre: | Nueva aplicacion(3) |
Tipo: | — -
*
(R L
licacion web ion de
Diefinir =i la aplicacion estd basada en web o es una aplicacién de escritorio.
Configuracion: * Ubicacion: | |
Configuracion adicional ==
Tecnologias: | acivex [ GWT [ Siveright [ WPF
[C] ASPAjax | Java (] Web [T Y¥ahooUl
) Dojo ) saP [ NET
[ Iniciar la aplicacion cuando empiece la ejecucion
[C] Grabar en cualguier aplicacion abierta
Cancelar

Para acceder

En modo Plan:
» Cree 0 abra una prueba o componente.

» En el panel de la derecha, seleccione la pestafia Pasos.
» Expanda el botén Captura de pasos y elija
Seleccionar aplicacion.
» Haga clic en el boton Anadir o Editar.
En modo Ejecucion:
> Seleccione el grupo Modo de energia > nodo Aplicacion >
botén Afiadir o Editar.

Consulte
también

"Aplicaciones" en la pagina 241
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la N
Descripcion

U

Nombre El nombre de la aplicacién que desea ejecutar en la prueba.
Puede proporcionar a la aplicacién cualquier nombre que le
ayude a describir la aplicacion.
Por ejemplo, podria usar un nombre que identifique la
aplicacion como la version de idioma extranjero de una
aplicacion, como Mi aplicacion: espafol.

Tipo Aplicacion web. Seleccione este botén si desea definir una
aplicacion web.
Aplicacion de escritorio. Seleccione este botén si desea definir
una aplicacion de escritorio.

Configuracion URL. La direccién URL de la aplicaciéon web que va a definir.

(cuando se Navegador. El navegador en el que desea ejecutar la aplicacion

defina una

web. Para ver la lista de versiones del navegador compatibles,

aplicacion web) | . nqyite Léame de HP Sprinter.

Configuracion Ubicacion. La ruta a la aplicacién de escritorio.

(cuando se Configuracion adicional:

define una . . . .
P Parametros. Los parametros que desee que SprinterSprinter
aplicacion de L .
L use cuando inicie la aplicacion.
escritorio)

Carpeta de trabajo. La carpeta de trabajo para la aplicacion
de escritorio. La aplicacion usa la carpeta de trabajo para
buscar archivos relacionados. Si no se especifica una carpeta
de trabajo, se usard la carpeta ejecutable de la aplicacion.
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Elementos de la
U

Descripcion

Tecnologias

La tecnologia usada para desarrollar la aplicacion que se esta
probando.

» Para que el Modo de energia funcione, debe comprobar que
se ha seleccionado toda la tecnologia usada para desarrollar
la aplicacion. Consulte a los desarrolladores de la aplicacion
si no esté seguro de la tecnologia que se debe seleccionar.

Cierta tecnologia depende de otra para poder ejecutarse.
Algunas de estas dependencias se seleccionan y deshabilitan
automaticamente en la lista Tecnologias.

» Para obtener un rendimiento mas adecuado se recomienda
no seleccionar la tecnologia innecesaria.

» La opcidén Web se selecciona de manera predeterminada
para las aplicaciones web.

» Puede usar los paquetes de extensibilidad web desarrollados
para QuickTest para permitir que el Modo de energia admita
objetos que no son compatibles cuando estan integrados.
Para obtener mas informacién, consulte "Uso de los Web
paquetes de extensibilidad" en la pagina 395.

» Para obtener informacién sobre la solucién de problemas y
limitaciones de SAP GUI para Windows, consulte "SAP GUI
para WindowsAplicaciones" en la pagina 264.
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Elementos de la
U

Descripcion

Iniciar la
aplicacion
cuando empiece
la ejecucion

Indica a Sprinter que inicie autométicamente la aplicacion
cuando empiece la ejecucion.

Se recomienda que configure Sprinter para que inicie la
aplicacion cuando empiece la ejecucion o debera iniciar la
aplicacion manualmente después de haber empezado la
ejecucion.

Para las aplicaciones de escritorio que usan Java, ActiveX y
aplicaciones web:

» Sprinter anicamente funciona con estas aplicaciones si se
inician cuando comienza la ejecucion.

» Si no configura Sprinter para que inicie la aplicacion
cuando empiece la ejecucion, deberd iniciar la aplicacién
manualmente después de haber empezado la ejecucion.

» Sprinter funcionaré con cualquier aplicacion Java que se
haya iniciado cuando empiece la ejecucion o después de
que ésta haya empezado.

Para las aplicaciones de escritorio que no usen ActiveX:

» Sprinter puede trabajar con estas aplicaciones que ya se
estaban ejecutando antes de empezar la ejecucion. Sprinter
se configura de manera predeterminada para que no inicie
estas aplicaciones cuando empiece la ejecucion.

Grabar en
cualquier
aplicacion
abierta

Indica a Sprinter que grabe las acciones de usuario en
cualquier aplicacion abierta y no solo en la aplicacion definida
en el cuadro de didlogo Agregar aplicacion. Esto puede ser util
cuando la prueba implica el uso de mas de una aplicacién y se
desea grabar las acciones de usuario para todas las
aplicaciones.

Si se selecciona esta opcién puede afectar al rendimiento.

261



Capitulo 7 « Modo de energia

Q, Resolucién de problemas y limitaciones

262

En esta seccion se describen la resolucion de problemas y las limitaciones
para Modo de energia.

Limitaciones generales

» Al trabajar con Modo de energia, no deberia tener més de una instancia
abierta de la aplicacion que estd probando en cualquier equipo de la
ejecucion.

» Las aplicaciones que tienen un modo oculto no aparecerdn en la lista
de aplicaciones, si se ocultaron cuando abri6 el cuadro de dialogo
Adicion rapida de aplicaciones.

» Si no tiene instalado Excel 2007 en el equipo, debe tener instalado el
controlador del sistema de Office 2007 para trabajar con los conjuntos de
datos en formato .xlIsx. El controlador para 2007 Office System se puede
descargar en http://www.microsoft.com/download/en/
details.aspx?displaylang=en&id=23734.

» Los nombres de aplicaciéon no pueden contener los caracteres siguientes:
\/ 1?2 <> 1" % !1{}

Solucién alternativa: Suprima los caracteres del nombre de la aplicaciéon
en Sprinter para permitir la ejecucién de la prueba.

» Se recomienda que cuando trabaje con Modo de energia, configure
Sprinter para que inicie la aplicacién cuando empiece la ejecucién o inicie
la aplicacién manualmente después de haber empezado la ejecucion.

Si la aplicacién ha iniciado antes del inicio de la ejecucion, es posible que
Sprinter no pueda funcionar con la aplicacion.


http://www.microsoft.com/download/en/details.aspx?displaylang=en&id=23734
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Navegadores web
» Sprinter no reconoce los cuadros de didlogo abiertos en Mozilla Firefox.

» Para probar la aplicacion en Firefox 8 o superior, tiene que habilitar el
soporte de ALM en cualquiera de las formas siguientes:

> Si se muestra la pantalla Seleccione sus complementos al abrir
Firefox, seleccione mantener QuickTest Professional Plugin.

» Si se abre la pestafia Instalar complemento y muestra QuickTest
Professional Plugin al abrir Firefox, active la casilla Permitir esta
instalacion y haga clic en Continuar.

> Sininguna de estas opciones esta disponible, habilite el complemento
manualmente:

En Firefox, seleccione Herramientas > Complementos.

b En la pestafia General, haga clic en Administrar complementos
(en algunas versiones esto no es necesario).

¢ En la pestafia Administrador de complementos, seleccione el nodo
Extensiones.

d Haga clic en el botén Activar en la fila QuickTest Professional Plugin.

Aplicaciones Java

> Antes de que Sprinter trabaje con objetos Java por primera vez en los
sistemas operativos Windows 7 o Vista, es necesario que ejecute la
herramienta de compatibilidad con JRE de Sprinter (JavaEnabler.exe).

> Antes de trabajar con objetos Java por primera vez y cada vez que
instale un nuevo entorno JRE es necesario ejecutarla.

» Es necesario ejecutar esta herramienta en cada maquina y para cada
ejecucion que trabaje con estos sistemas operativos. La herramienta
se puede encontrar en el directorio C:\<carpeta de instalacién de
Sprinter>\bin.

» Para obtener mas informacién, ejecute la herramienta de
compatibilidad con JRE de Sprinter y haga clic en el botén de ayuda.
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Google Web Toolkit (GWT)

» En las descripciones de acciones de usuario, Sprinter no identifica
correctamente los cuadros de texto de GWT Richtext por su nombre.

Silverlight

» Sprinter no admite aplicaciones Silverlight sin ventanas alojadas en
Mozilla Firefox.

» Para trabajar con Silverlight, su aplicacion Silverlight debe inicializarse
con el valor de la propiedad EnableHtmlAccess establecido en 'True’.
Para obtener maés informacion, consulte http://msdn.microsoft.com/
en-us/library/cc838264(VS.95).aspx

SAP GUI para WindowsAplicaciones

Limitaciones generales

» Sprinter no admite la captura y la replicacion de las acciones de usuario
realizadas en elementos HTML integrados en las aplicaciones de SAP GUI
para Windows.

» No se admiten los controles de Microsoft Office dentro de una ventana
SAP.

» No se admite el control de SAP Editor.

» No se captura el botén OK en los mensajes SAP para conectarse a la API de
creacion de secuencias de comandos de SAP.

» Cuando se selecciona la opcion Comparar todo en la barra lateral

Maquinas durante una sesién de creacién de espejos, Sprinter no compara
el contenido de las celdas en los controles de SAP Table.

Sprinter captura las acciones de usuario solo cuando el cliente de SAP GUI
para Windows envia la informacion al servidor SAP. Cuando esto ocurre,
se capturan todas las acciones de usuario que se realizaron entre la
comunicacién anterior y la actual. Por consiguiente, Sprinter captura una
imagen de cada pantalla que se envia al servidor solo después de que
todas las acciones de usuario se hayan realizado durante esa
comunicacion.


http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc838264(VS.95).aspx
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc838264(VS.95).aspx
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» Por motivos de seguridad, la API de creacion de secuencias de comandos
de SAP evita la captura de acciones de usuario que contienen contrasefias.
Cuando inserta una contrasefia en un cuadro de contrasefia, Sprinter
captura una instruccién Set usando asteriscos (****) como el valor del
argumento del método. Por este motivo, Login no se puede grabar como
una macro y no se puede replicar al usar la creacion de reflejos.

» Sprinter no captura las acciones de usuario realizadas en cuadros de
didlogo Windows estandar que utilizan la aplicacién de SAP GUI para
Windows (como los cuadros de didlogo Abrir archivo y Guardar como).
Esto es debido a que la API de creacién de secuencias de comandos de SAP
no admite estos cuadros de didlogo. Esto puede también ocurrir cuando
utiliza SAP GUI para Windows con GuiXT. Por tanto, debe realizar
manualmente estas acciones de usuario en todos los equipos mientras se
ejecutan las macros o se utiliza la creacion de reflejos.

» Al abrir el Visor de resultados de Sprinter desde ALM 11.00 de versién
anterior que el Quality Pack 2, es posible que las acciones de usuario y las
diferencias de las aplicaciones de SAP GUI para Windows no se muestren
correctamente.

Solucion alternativa: Abre el Visor de resultados de Sprinter directamente
desde Sprinter.
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Requisitos previos de la instalacion

Cuando instala la aplicacién de SAP GUI para Windows, debe seleccionar
la opcion de instalacion SAP GUI Scripting. Si no ha seleccionado esta
opcién cuando ha instalado la aplicacion de SAP GUI para Windows, es
fundamental que la reinstale y seleccione esta opcion antes de ejecutar los
pasos en esa aplicacion.

Nota: SAP proporciona un rango de mecanismos de seguridad que permiten
al administrador limitar el uso de SAP GUI Scripting por sistema, por grupo,
por usuario y por funcionalidad de secuencia de comandos. Para probar las
aplicaciones de SAP GUI para Windows, debe asegurar que estos
mecanismos de seguridad no estan activados por la aplicacién que esta
probando. Para obtener mds informacién sobre las diversas opciones de
seguridad, consulte la guia SAP GUI Scripting Security Guide en linea en el
SAP Service Marketplace.

Activacion de la creacion de secuencia de comandos en la aplicacion
SAP (servidor)

Después de confirmar que dispone del paquete de soporte correcto y los
niveles de revisién de kernel instalados, debe habilitar la creacién de
secuencias de comandos en la aplicacién SAP. De forma predeterminada,
la creacion de secuencias de comandos esta deshabilitado.

Podra habilitar la creacion de secuencias de comandos introduciendo la
ventana Maintain Profile Parameters con permisos administrativos y
estableciendo el parametro del perfil sapgui/user_scripting en TRUE en el
servidor de aplicaciones.

Para habilitar la creacién de secuencias de comandos para todos los usuarios,
establezca este parametro en todos los servidores de aplicaciones.

Para habilitar la creacién de secuencias de comandos para un grupo
especifico de usuarios, establezca el parametro solo en servidores de
aplicaciones con la configuracién de restriccion de acceso apropiada.
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Nota: Si se conecta a un servidor en el que esta deshabilitada la creaciéon de
secuencias de comandos, se muestra un mensaje de error al intentar grabar
en la aplicacion de SAP GUI para Windows.

Activacion de la creacion de secuencia de comandos en la aplicacion
SAP (cliente)

Para probar las aplicaciones de SAP GUI para Windows con Sprinter, debe
confirmar que la creacion de secuencias de comandos esta habilitada en el
cliente de SAP GUI for Windows.

Se recomienda deshabilitar los mensajes de advertencia en el entorno de SAP
GUI for Windows al trabajar con Sprinter. Al utilizar la creacién de reflejos,
se recomienda deshabilitar también los mensajes de advertencia en todos los
equipos secundarios.

Eliminacion de mensajes de advertencia

Cuando Sprinter se conecta a la API de creacién de secuencias de comandos,
se muestra el siguiente mensaje de advertencia: A script is trying to attach to
the gui (Una secuencia de comandos esta intentando conectarse a la GUI).

Se recomienda deshabilitar este mensaje de advertencia en la aplicacion de
SAP GUI para Windows al trabajar con Sprinter.

Comprobacion de la velocidad de conexion en el servidor SAP
Cuando se conecta a SAP usando la opcion Low speed connection para
comunicarse con el servidor, el servidor SAP no envia informacién suficiente
para que Sprinter ejecute correctamente los pasos. (Sprinter muestra un
mensaje de error si se selecciona la opcién Low speed connection.)

Por tanto, confirme que esta opcién no esta seleccionada para el servidor al
que se estd conectando antes de ejecutar las pruebas de Sprinter.

Para obtener mas informacién, consulte SAP OSS nota n° 587202.
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8

Inyeccion de datos

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que sé6lo estén
disponibles en el Modo de energia se identificaran con el icono Z) de Modo
de energia.

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Informacién general de la inyeccioén de datos en la pagina 270
Tareas

» CoOmo inyectar datos en la aplicacion en la pagina 273

Referencia

» Panel Inyeccién de datos (grupo Modo de energia) en la pagina 275
» Barra lateral Inyeccién de datos en la pagina 281

Solucién de problemas y limitaciones en la pagina 283
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Conceptos

& »Informacion general de la inyeccion de datos

270

Durante el proceso de pruebas, es a menudo necesario introducir datos
predefinidos en un formulario de la aplicacién que se esta probando. Para
acelerar el proceso y evitar errores, la inyecciéon de datos permite al usuario
introducir automaticamente datos contenidos en un archivo .xls, .xlIsx o .csv
(conjunto de datos) en los campos de la aplicacion.

Puede almacenar los conjuntos de datos en el sistema de archivos o en ALM.
Para almacenar los conjuntos de datos en ALM, carguelos en la carpeta
Recursos para el proyecto. Para obtener mas informacion sobre la carga de
recursos, consulte la Guia del usuario de HP Administracion del ciclo de vida de
la aplicacion.

Nota: Sprinter almacena la informacién de usuario en la carpeta Sprinter
de la carpeta Recursos. Se recomienda que no la modifique.

Una vez que haya creado el conjunto de datos, lo asocia con la aplicacién en
el panel Inyeccion de datos de la ventana principal. Al asociar el conjunto de
datos con una aplicacion, estara disponible para poder usarlo en cualquier
prueba que esté configurada para usar la aplicacion definida actualmente.

Si ha asociado previamente un conjunto de datos con la aplicacion, estara
automaticamente disponible en la prueba.

Para usar la inyeccion de datos durante la ejecucion, seleccione qué
conjunto de datos desea usar, en la barra lateral Inyeccion de datos.
A continuacion, seleccione la fila adecuada de informacion e inyecte
los datos en la aplicacion.

La inyeccion de datos asocia los encabezados de columna del conjunto de
datos con los nombres de campo de la aplicacion e introduce los datos desde
esa fila en los campos del formulario que coinciden.
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Puede definir qué campos del conjunto de datos desea que se introduzcan
automaticamente en la aplicacién y el orden en el que se deben introducir.
Para obtener mas informacion, consulte "Cuadro de didlogo Personalizar
campos" en la pagina 279.

Para obtener mas informacién sobre coémo preparar una prueba para
ejecutarla con la inyeccion de datos, consulte "Cémo preparar una prueba
para ejecutarla en el Modo de energia" en la pagina 245.

Para obtener més informacién sobre como asociar un conjunto de datos con
la aplicacién, consulte "Panel Inyeccion de datos (grupo Modo de energia)"
en la pagina 275.

Para obtener mas informacién sobre como usar la inyecciéon de datos
durante la ejecucién de una prueba, consulte "Cémo inyectar datos en la
aplicacion" en la pagina 273.

Pautas de creacion de conjuntos de inyeccion de datos

Para usar la inyeccién de datos, primero debe crear un conjunto de datos en
formato .xls, .xIsx o .csv.

» Cada campo de la aplicacién en el que se desee inyectar datos debe estar
representado por una columna del conjunto de datos. El encabezado de
columna debe ser el nombre del campo de la aplicacién. La inyeccion de
datos hace coincidir los encabezados de columna con los nombres de
campo de la aplicacién.

» La coincidencia de campos no distingue entre mayusculas y
mintusculas.

» La coincidencia de campos ignora los espacios iniciales y finales de los
encabezados de columna.

» La coincidencia de campos ignora los dobles espacios en los
encabezados de columna.

» Siun campo de la aplicacién tiene una etiqueta muy grande,
el encabezado de columna necesita incluir al menos los 10 caracteres
de la etiqueta de campo para crear una coincidencia.
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» Para usar la Inyeccion de datos para activar una casilla de verificacion de

la aplicacion, use el nombre de campo de la casilla de verificacién como
encabezado de columna y cualquiera de los siguientes valores para activar
o desactivar las casillas:

» Act./Desact.
Si/No

S/N

1/0
Verdadero/Falso

Correcto/Error

Y Y Y Y Y Y

Correcto/Error

Para usar la Inyeccion de datos para las casillas desplegables, use el
nombre de campo desplegable como encabezado de columnay la
seleccion de la lista desplegable como el valor de los datos.

» La Inyecci6én de datos no se puede usar con los botones de opcion.

» Si la aplicacion tiene un nombre de campo que va seguido de varios

campos sin etiquetar (por ejemplo, un campo de datos seguido por
cuadros de edicién para el dia, el mes y el aflo, pero que no estan
etiquetados independientemente), Inyeccion de datos inyectara los datos
s6lo en el primer campo.

La inyeccién de datos ignora las lineas vacias del conjunto de datos y salta
a la fila mas préxima que contiene datos.
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Tareas

T Cémo inyectar datos en la aplicacién

Esta tarea describe como introducir automaticamente datos predefinidos en
un formulario de la aplicacion. Si se introducen los datos automaticamente
es posible que se acelere el proceso de introduccién de datos y se eviten
errores.

7 La inyeccion de datos se puede usar s6lo en la ejecucion de pruebas del
Modo de energia.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
> "Requisitos previos" en la pagina 273

> "Definicidén de los campos que desea inyectar y del orden de inyeccion:
opcional." en la pagina 274

» "Inyeccién de datos en la aplicacion durante la ejecucion” en la
pagina 274

1 Requisitos previos

» Para usar la inyeccién de datos, debe primero configurarla para la
aplicacion. Para obtener informacion, consulte el paso sobre como
configurar la inyeccién de datos en "Coémo preparar una prueba para
ejecutarla en el Modo de energia" en la pagina 245.

» Para usar la inyeccién de datos, debe tener solo una instancia de la
aplicacion abierta.
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2 Definicion de los campos que desea inyectar y del orden de
inyeccion: opcional.

Si desea usar todos los campos del conjunto de datos, en el orden en que
aparecen, puede saltarse este paso.

) Para definir qué campos desea introducir automaticamente en la
= aplicacion y el orden en el que se deben introducir, haga clic en el botén
Personalizar campos en la Barra lateral Inyeccién de datos. Para obtener
mas informacién consulte "Cuadro de didlogo Personalizar campos" en la
péagina 279.

3 Inyeccion de datos en la aplicacion durante la ejecucion

a En la barra lateral Inyeccion de datos seleccione el conjunto de datos
que desee usar de la lista de conjuntos de datos.

b Para comprobar la asignaciéon de campos entre el conjunto de datos y
e los campos de la aplicacién, haga clic en el botén Mostrar asignacion
de campos.

5 | c Seleccione la fila de datos que desee inyectar y haga clic en el botén
Inyectar datos.

d La barra lateral Inyeccion de datos muestra un icono en su pestaria
indicando si la inyeccién ha sido correcta o no. Si falla la inyecciéon de
datos, se abre un cuadro emergente con mas detalles.

Para obtener més informacién consulte "Barra lateral Inyeccién de datos"
en la pagina 281.
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Referencia

% @Panel Inyeccion de datos (grupo Modo de energia)

Esta pestafia permite definir qué conjuntos de datos estaran disponibles para
ser usados con la funcién de Inyeccién de datos durante una ejecuciéon de
prueba.

También puede eliminar conjuntos de datos y definir qué campos del
conjunto de datos se inyectaran y en qué orden.

Tareas que se pueden realizar con el panel Inyeccién de datos:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

La siguiente imagen muestra el panel Inyeccion de datos cuando no se han
definido conjuntos de datos.

Inyeccion de datos 7
e
B B ®H X
Afiadir conjunto de datos Editar Personalizar campos Elimninar

Esta area permite definir conjuntos de datos que estaran disponibles para usarlos con la
nyeccion de datos durante la prueba.

Pulse Afadir conjunto de datos local

para afiadir un conjunto de datos del disco local que estara disponible para usarlo con la
nyeccion de datos.
Pulse Anadir desde HP ALM

para afiadir un conjunto de datos de HP ALM que estara disponible para usarlo con la
nyeccion de datos.
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La siguiente imagen muestra el panel Inyeccion de datos con los conjuntos
de datos definidos.

Inyeccion de datos {
B .B B X
Afadir conjunto de datos Editar Personslizar campos Eliminar
Mombre Ubicacion
Tiempo_3 NATiempo_3.xlz
Datos_adjuntos_3 M:\Dates_adjuntos_3.xlz
vuelos CiUserswuelos.xlsx
Para acceder Seleccione el grupo Modo de energia >

nodo Inyeccién de datos.

Informacién » Los conjuntos de datos pueden ser archivos .xls, .xlsx o

importante .CSV.

» Para obtener informacién sobre como Sprinter
mantiene la lista de conjuntos de datos, consulte
"Cémo se mantiene la informacién de usuario" en la
péagina 48.

Consulte también "Informacién general de la inyeccion de datos" en la
pagina 270
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion
? Opciones desplegables:
l:::J -
Afiadir conjunio de datos » Anadir conjunto de datos local. Abre el Cuadro de

didlogo Detalles del conjunto de datos (descrito en
pagina 278), que permite definir otro conjunto de
datos para la aplicaciéon desde el sistema de archivos.

» Anadir desde HP ALM. Abre el Cuadro de didlogo
Detalles del conjunto de datos (descrito en
pégina 278), que permite definir otro conjunto de
datos para la aplicacién desde la carpeta Recursos de
ALM.

===) Abre el Cuadro de didlogo Detalles del conjunto de datos
Ert (descrito en péagina 278), que permite editar la
informacién del conjunto de datos para la aplicacion.

@ Abre el Cuadro de didlogo Personalizar campos (descrito
en pagina 279), que permite definir qué campos de los

Personslizar campos . S .
datos se inyectaran y en qué orden.

Elimina el conjunto de datos seleccionados de la
aplicacion.

X

Elimninar

277



Capitulo 8 ¢ Inyeccidn de datos

@ 2 Cuadro de dialogo Detalles del conjunto de datos

Este cuadro de didlogo permite al usuario definir un conjunto de datos para
la aplicacién, para que los use con la funcién de Inyeccién de datos durante
una ejecucion de prueba.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Detalles del conjunto
de datos:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Detalles del conjunto de

datos.
Detalles del conjunio de datos |7
Ubicacian: | |
Intreduzca |a ruta y &l nombre de archivo de los dstos
Nombre: |
Cancelar
Para acceder Realice una de las acciones siguientes:
» Seleccione el grupo Modo de energia >
nodo Inyeccién de datos > boton Aiadir.
» Seleccione el grupo Modo de energia >
nodo Inyeccion de datos. Selecciénelo de la lista de
conjuntos de datos definidos y haga clic en el botén
Editar.
Informacion » Los conjuntos de datos pueden ser archivos .xls, .xlsx o
importante .CSV.
» Los conjuntos de datos no se pueden editar en
Sprinter.
Consulte también "Informacién general de la inyeccién de datos" en la
pagina 270
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® 2 Cuadro de dialogo Personalizar campos

Este cuadro de didlogo permite al usuario definir qué campos del conjunto
de datos se inyectaran y en qué orden.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Personalizar campos:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

> "CoOmo inyectar datos en la aplicacion" en la pagina 273

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Personalizar campos.

Personalizar campos [
¥
Subir Bajar
Orden de MNombre *
inyeccion
1 vuelo
2 nimero de vuelo
3 fecha
4 hera de salida
Para acceder Realice una de las acciones siguientes:

» Seleccione el grupo Modo de energia > nodo
Inyeccion de datos > botén Personalizar campos.

» Durante una ejecucién seleccione la barra lateral
Inyeccion de datos > boton Personalizar campos.

Consulte también "Informacién general de la inyeccién de datos" en la
pagina 270
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280

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiquetas se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

o

i)
[

Mueve el campo seleccionado un nivel hacia arriba en el
orden de campos inyectados.

v

Ik

m

Mueve el campo seleccionado un nivel hacia abajo en el
orden de campos inyectados.

<Habilitar casilla de
verificacion>

Activa o desactiva la casilla de verificacion para habilitar
o deshabilitar el campo.

Orden de inyeccion

El orden en el que seran inyectados los datos en la
aplicacion. Use los botones Subir y Bajar para modificar
el orden.

Nombre

El nombre del nombre tal y como aparece en el
encabezado de columna del conjunto de datos.
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@ 2 Barra lateral Inyeccion de datos

Esta barra lateral permite introducir automaticamente datos en los
formularios de las aplicaciones de escritorio o paginas web.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Inyeccion de datos:

» "Coémo inyectar datos en la aplicaciéon" en la pagina 273

» "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra la barra lateral Inyeccion de datos:

Inyeccion de datos ¥ l

iun - |5 omm B O
Datos_adjuntos_3 E|| = B Tx
Type FPazzengers Ceparting
Round Trip 3 Mew York
One 'Way Z Londan
One 'Way ] San Fransisc

Para Siga los siguientes pasos:
acceder 1 Inicie el modo Ejecucién y abra una prueba o componente.

2 Active el modo de energia.

3 En el grupo Modo de energia, haga clic en el nodo
Inyeccion de datos.

4 En el panel Inyeccion de datos, agregue al menos un conjunto
de datos.

5 Haga clic en el boton Ejecutar modo de energia pe.

lateral, haga clic y arrastre el encabezado de la barra lateral.
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Informacion

Si la aplicacion no tiene conjuntos de datos asociados, no se

importante | mostrara la barra lateral Inyecciéon de datos.
Consulte "Informacién general de la inyeccién de datos" en la pagina 270
también

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

<Lista de conjuntos de
datos>

Una lista desplegable de los conjuntos de datos
asociados con la aplicacion.

e

Inyectar datos. Inyecta los datos desde la fila
seleccionada de la tabla de datos a los campos de la
aplicacion.

Mostrar asignacion de campos. Resalta y etiqueta los
campos de la aplicacién que coinciden con los
encabezados de columna de los conjuntos de datos.
Los encabezados de columna del conjunto de datos se
muestran en los campos resaltados de la aplicacion.
Vuelva a hacer clic para desactivar el resaltado. Para
obtener mas informacién, consulte "Informacién
general de la inyeccion de datos" en la pagina 270.

Campos personalizados. Abre el Cuadro de didlogo
Personalizar campos, que permite definir qué campos
de los datos se inyectaran y en qué orden. Para
obtener mas informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Personalizar campos" en la pagina 279.

o~
LS

X

Actualizar datos. Vuelve a cargar los datos del
conjunto de datos en la barra lateral Inyeccion de
datos.

<Estado de la inyeccion
de datos>

La barra lateral Inyeccién de datos muestra un icono
en su pestafia que indica si la inyeccion de datos mas
reciente se ha realizado correctamente ./, si el éxito es
parcial 1 o si se ha producido un error &) . Haga clic
en el icono para obtener mds informacion.
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Q, solucion de problemas y limitaciones

En esta seccion se describen la resolucion de problemas y las limitaciones
para la inyeccion de datos.

» La inyeccion de datos puede que no funcione con todos los tipos de
tecnologia.

» Si la inyeccién de datos no puede identificar el campo coincidente de la
aplicacion, los datos no se inyectaran.

» En la cuadricula de la barra lateral Inyeccién de datos, los siguientes
caracteres no se mostraran si aparecen en los encabezados de columna del
conjunto de datos: [1{}/\, (). Esto afecta solo a la visualizacion.

La inyeccion de datos todavia identificara el campo coincidente.
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Macros

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que solo estén
disponibles en el Modo de energia se identificardn con el icono del Modo de
energia 1Z).

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Informacién general de macros en la pagina 286

Tareas

» COmo grabar y ejecutar macros en la pagina 287
Referencia

» Panel Macros (grupo Modo de energia) en la pagina 289
» Barra lateral Macros en la pagina 290

Solucién de problemas y limitaciones en la pagina 295
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Conceptos

& Informacién general de macros

286

Durante el proceso de pruebas, puede que haya partes de la prueba que
requieran la realizacién de una serie de acciones de usuario que desee que
realice Sprinter para usted. Asimismo es posible que haya partes de la prueba
que impliquen la realizacién del mismo conjunto de acciones en varias areas
de la aplicacion. Si Sprinter realiza el conjunto de acciones se puede ahorrar
tiempo y reducir el nimero de errores en las pruebas.

Una macro es una serie de acciones que se pueden guardar y ejecutar como
un tnico comando.

Sprinter puede realizar estas acciones cuando el usuario cree y ejecute
macros.

Por ejemplo, es posible que se deseen usar macros para:

» Automatizar un procedimiento de inicio de sesion.

» Realizar una serie de pasos introductorios para configurar la aplicaciéon
para las pruebas.

Sprinter inicamente guarda una macro si contiene al menos una accioén de
usuario. Las acciones de usuario solo se graban después de que se hayan
completado. Para los cuadros de edicién y los combinados, la accién no se
completa y no se grabard, hasta que no mueva el foco fuera del cuadro.
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Tareas

T Cémo grabar y ejecutar macros

2=

(T

B

[E

Esta tarea describe como usar macros para que Sprinter realice una serie de
acciones de usuario de la prueba y las ejecute como un tnico comando.

12) Las macros solo se pueden usar en la ejecucién de pruebas en Modo de
energia.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

» "Activar el modo de energia" en la pagina 287
> "Grabacion de una macro" en la pagina 287

» "Ejecucion de una macro" en la pagina 288

1 Activar el modo de energia

En el modo Ejecucidn, asegtrese de que tiene una prueba abierta y que el
modo de energia estd activo. Haga clic en el botén Ejecutar modo de
energia. Para obtener mas informacion, consulte los pasos relevantes en
"Cémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245.

2 Grabacion de una macro

Si la aplicacién ya tiene una macro asociada a ella que desee ejecutar,
puede saltarse este paso.

a En la barra lateral Macros haga clic en el botén Grabar macro.
b Realice las acciones que desee incluir en la macro.

c En la barra lateral Macros haga clic en el boton Detener. Se abre el
cuadro de didlogo Detalles de la macro.

d Establezca las definiciones para la macro y guéardelas. Para obtener mas
informacion consulte "Cuadro de didlogo Detalles de la macro" en la
péagina 292.
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Para obtener mas informacién consulte "Barra lateral Macros" en la
pagina 290.

3 Ejecucion de una macro

a En la barra lateral Macros seleccione la macro que desee ejecutar en la
lista desplegable macros.

i»ti b En la barra lateral Macros haga clic en el boton Ejecutar.

¢ La barra lateral Macros muestra un icono en su pestafia indicando el
progreso de la macro y si se ha realizado correctamente o no. Haga clic
en el icono para obtener més informacion.

Para obtener mas informacién consulte "Barra lateral Macros" en la
pagina 290.

Para obtener mas informacién sobre el uso de macros en la prueba,
consulte "Informacion general de macros" en la pagina 286.
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Referencia

@ PPanel Macros (grupo Modo de energia)

Este panel muestra las macros que estan asociadas con la aplicacién
definida.

Tareas que se pueden realizar con el panel Macros:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

La siguiente imagen muestra el panel Macros.

Macros 7
K | &
Eliminar | Editar
Nombre Descripcion
Login Introduzca las credenciales
Para acceder Seleccione el grupo Modo de energia > nodo Macros
Informacion Unicamente puede editar los campos Nombre y
importante Descripcion de la macro.
Consulte también "Informacién general de macros" en la pagina 286

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el panel cuando mueve el puntero sobre ellos.
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®. 2 Barra lateral Macros

Esta barra lateral permite grabar y ejecutar macros durante la ejecucion de la
prueba.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Macros:
» "Coémo grabar y ejecutar macros" en la pagina 287

» "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra la barra lateral Macros.

iy S
Viaje - \»E;’

Macros A

Para acceder Durante la ejecucién de una prueba, haga clic en la
pestafia de la barra lateral Macros.

» Haga clic en la pestafia de la barra lateral otra vez o
fuera de ella, para cerrarla.

» Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta,
haga clic en el icono de chincheta ’

» Para recolocar la barra lateral, haga clic y arrastre el
encabezado de la barra lateral.

Consulte también "Informacién general de macros" en la pagina 286
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU Descripcion

Grabar macro/Detener. Inicia y detiene la grabacién de
acciones de usuario que se realicen en la aplicacién. Al
detener la grabacion, se abre el Cuadro de didlogo

[Tk

(

L Detalles de la macro, en el que podra nombrar y guardar
la macro. Para obtener informacién, consulte "Cuadro de
didlogo Detalles de la macro" en la pagina 292.
A Ejecutar. Ejecuta la macro seleccionada de la lista
ST

desplegable de macros.

Administrar. Abre el Cuadro de didlogo Administrar
| macros. Para obtener mas informacién, consulte "Cuadro
de didlogo Administrar macros" en la pagina 294.

<Lista desplegable de | La lista de macros que se puede ejecutar en esta prueba.
macros> Sprinter asocia las macros con la aplicacién para las que
se crearon.

<Estado de la macro> | La barra lateral Macros muestra un icono en su pestafia
indicando el progreso de la macro y si la ejecucion se ha
realizado correctamente o no. Haga clic en el icono para
obtener mas informacién.
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292

¥ 2 Cuadro de dialogo Detalles de la macro

Este cuadro de dialogo permite nombrar la macro, asi como ver y editar sus
detalles.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Detalles de la macro:

» "Como grabar y ejecutar macros" en la pagina 287

» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130
La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Detalles de la macro.

Detalles de la macro ™=

Nombre: | Login |

Aplicacion asociada; Mueva aplicacién

Descripcion:

niroduzea una descripcion de la macro.

Acciones: | Enter "dfd” in the "userMame" edit field.
Enter the encrypted password in the "password” edit fisld.
Click the "Sign-In" image.




Capitulo 9 ® Macros

Para acceder

Realice una de las acciones siguientes:

» Después de grabar una nueva macro, haga clic en la
barra lateral Macros > botén Detener

» En la barra lateral Macros haga clic en el botén
Administrar macros . Seleccione una macro en el
panel Macros y haga clic en el boton Editar.

» En el Grupo Modo de energia en la ventana principal
seleccione el nodo Macros. Seleccione una macro en el
panel Macros y haga clic en el boton Editar.

Consulte también

"Informacioén general de macros" en la pagina 286

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos. La siguiente
tabla proporciona mas informacién para algunos de estos elementos:

Elementos de la IU

Descripcion

Aplicacion asociada

La aplicacion para la que esta disponible la macro.

La aplicacién asociada es la aplicaciéon que se defini6 para
la prueba donde se grab6 la macro.

Pasos

Una lista de los pasos que se grabaron en la macro. Cada
accion de usuario de la aplicacién se graba como un paso
en la macro.
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294

@ 2 Cuadro de dialogo Administrar macros

Este cuadro de didlogo permite eliminar y modificar los detalles de las

macros.

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Administrar macros.

Administrar macros

7" =7
X @
Eliminar Editar
Nombre Descripcion
Login

Para acceder

Haga clic en la barra lateral Macros >
botén Administrar macros & .

Consulte también

"Informacioén general de macros" en la pagina 286
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La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos. La siguiente
tabla proporciona mas informacién para algunos de estos elementos:

Elementos de la IU Descripcion

Lista de macros La lista de macros que estan asociadas con la aplicacion.

» Para editar una macro, selecciénela de la lista y haga
clic en el botén Editar. El Cuadro de dialogo Detalles
de la macro se abre para que pueda editar la macro.

» Para eliminar una macro, seleccidnela de la lista y haga
clic en el botén Eliminar.

Q, soluciéon de problemas y limitaciones

En esta seccion se describen la resolucion de problemas y las limitaciones
para las macros.

» Es posible que las macros no funcionen con todos los tipos de tecnologia.

» Las acciones de usuario de un cuadro de edicion se graban s6lo después de
que haya movido el foco fuera éste.

Por ejemplo, si hace clic en el botén de grabaciéon de macro, introduce el
texto en el cuadro de edicioén y después hace clic en el botén de
detencidn, la accién no se grabara en la macro. Es necesario realizar una
accion en otro objeto de la aplicacién para que la accién del cuadro de
texto se grabe.

295



Capitulo 9 ¢ Macros

296



10

Exploradores

A lo largo de esta guia, las descripciones de funciones que solo estén
disponibles en el Modo de energia se identificardn con el icono del Modo de
energia 2} .

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Introduccién general de los exploradores en la pagina 298
Tareas

» Como explorar la aplicacion para buscar posibles defectos en
la pagina 301

» Como agregar o suprimir palabras de un diccionario en la pagina 303
» CoOmo crear un explorador personalizado en la pagina 305
Referencia

» Panel Exploradores (Grupo de Modo de energia)/ Cuadro de didlogo
Configuracion del explorador en la pagina 307

» Barra lateral Exploradores en la pagina 312
» Visor de resultados de la exploracion en la pagina 317

Solucion de problemas y limitaciones - Exploradores en la pagina 320
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Conceptos

& @ Introduccién general de los exploradores

298

Durante el proceso de pruebas, es posible que desee comprobar que

los distintos aspectos de su aplicaciéon se comportan o se muestran
correctamente. Los exploradores de Sprinter le permiten comprobar si las
cadenas de su aplicacion estan escritas correctamente, si la aplicacion es
conforme a los estdndares web (solo aplicaciones web), si hay vinculos rotos
o si la interfaz de usuario de la aplicacién estd traducida correctamente.

Puede seleccionar qué exploradores utilizar tanto antes de la sesién de
ejecucion como durante ella. Después de finalizada cada exploracion, los
resultados se muestran en el Visor de resultados de la exploraciéon. En el
Visor de resultados de la exploracién puede realizar varias acciones, como
crear defectos inteligentes y recordatorios de defectos.

Para obtener mas informacion, consulte "Coémo explorar la aplicaciéon para
buscar posibles defectos" en la pagina 301.

Para obtener mas informacién sobre la interfaz de usuario, consulte "Panel
Exploradores (Grupo de Modo de energia)/ Cuadro de didlogo
Configuracion del explorador" en la pagina 307.
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Sprinter Incluye los siguientes exploradores:

Explorador de vinculos rotos

Este explorador, relevante solo para aplicaciones web, comprueba la
aplicacién en busca de hipervinculos rotos y contenido de referencia que
falta. Puede establecer el tiempo umbral, es decir, el tiempo en segundos
después del cual el vinculo se considerara roto.

Explorador de localizacion

Este explorador busca en la aplicacién errores que resultan de traducir la
interfaz de usuario de la aplicacién a distintos idiomas. Puede explorar los
problemas siguientes:

» Cadenas incompletas. Suponga que después de traducir las cadenas de la
interfaz de usuario en la aplicacion, el titulo principal de la pagina es
demasiado largo para mostrarse en la barra de titulo. Cuando esta opcién
esta seleccionada, el explorador de localizacién identifica la cadena como
incompleta. Asegtrese de establecer el idioma de destino, ya que el
explorador realiza una comprobacién en este idioma durante la
exploracion.

» Cadenas sin traducir. Por ejemplo, después de traducir las cadenas de la
interfaz de usuario de la aplicacion, desea verificar que todas las cadenas
se han traducido desde el idioma de origen al idioma de destino. Cuando
esta opcion esté seleccionada, el explorador de localizaciéon compara las
cadenas con errores ortograficos con los diccionarios de los idiomas de
origen y de destino. Si la cadena se encuentra en el diccionario de origen,
el explorador identifica la cadena como no traducida.
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Explorador de correccion ortografica

Este explorador busca errores ortograficos en la aplicacion. Puede definir
hasta dos diccionarios para que los utilice el explorador. Esto le permite
comprobar la ortografia para aplicaciones que contienen cadenas en mas de
un idioma.

Explorador de estandares web

Este explorador comprueba que la pagina web cumple con los estandares
web para la validez HTML, tal como se define en World Wide Web
Consortium (W3C). El explorador detecta e informa de cualquier error
relacionado con los estdindares web que encuentre en la pagina web durante
la sesién de ejecucion.

El explorador de estandares web solo esta disponible si selecciona una
aplicacion web en el Panel Aplicaciéon (Grupo Modo de energia) (descrito en
la pagina 251).

Explorador personalizado

Sprinter le permite ampliar las capacidades del explorador definiendo
exploradores personalizados. De esta forma puede disefiar un explorador
que detecte los elementos deseados en la aplicacion.

Puede usar un explorador de ejemplo suministrado con Sprinter como un
punto de partida para disefiar su propio explorador personalizado.

Para obtener mas informacion, consulte "Cémo crear un explorador
personalizado" en la pagina 305.
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Tareas

T Cémo explorar la aplicacién para buscar posibles defectos

En esta tarea se describe como configurar, ejecutar y analizar exdmenes para
la aplicacion durante una sesion de ejecucion.

2 Los exploradores solo se pueden usar en la ejecucion de pruebas en
Modo de energia.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
» "Requisitos previos" en la pagina 302
» "Configuracion de los ajustes del explorador" en la pagina 302

» "Exploracion de la aplicacion durante una sesion de ejecucion” en la
pagina 302

> "Andlisis de los resultados de la exploracién" en la pagina 303
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Requisitos previos

Para utilizar exploradores, primero debe activar Modo de energia y
configurar una aplicacién para la prueba. Para obtener mas informacion,
consulte los pasos relevantes en "Cémo preparar una prueba para ejecutarla
en el Modo de energia" en la pagina 245.

Configuracion de los ajustes del explorador

» Antes de que comience la sesién de ejecucion. Utilice el panel
Exploradores (grupo de Modo de energia) para activar los exploradores
relevantes. Para obtener mas informacién, consulte "Panel Exploradores
(Grupo de Modo de energia)/ Cuadro de didlogo Configuracion del
explorador" en la pagina 307.

» Durante la sesion de ejecucion. En la barra lateral Exploradores, haga clic
en el botén Configuracion del explorador. Se abriré el cuadro de dialogo
Configuracion del explorador. Este cuadro de didlogo contiene toda la
configuracién disponible que contiene el panel Exploradores (grupo de
Modo de energia). Para obtener mas informacién, consulte "Barra lateral
Exploradores" en la pagina 312 y "Panel Exploradores (Grupo de Modo de
energia)/ Cuadro de didlogo Configuracion del explorador" en la
péagina 307.

Exploracion de la aplicacion durante una sesion de ejecucion

En la barra lateral Exploradores, haga clic en el botén Iniciar exploracién.
Se abre la ventana de progreso, mostrando el estado de cada explorador.
Para obtener mas informacion, consulte "Barra lateral Exploradores" en la
pagina 312 y "Ventana Progreso de la exploracién" en la pagina 315.
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Analisis de los resultados de la exploracion

Después de que finalice la exploracion, haga clic en Progreso de la
exploracion para abrir el Visor de resultados de la exploracion. Trate los
resultados de cada explorador creando un defecto o un recordatorio de
defectos, o realizando una accién personalizada. Por ejemplo, para los
resultados de la exploracion del corrector ortografico, agregue la palabra a
un diccionario. Para obtener mas informacioén, consulte "Visor de resultados
de la exploraciéon" en la pagina 317.

Sugerencia: Si cierra el Visor de resultados de la exploracion, haga clic en el
@ boton Resultados de la dltima exploracion en la barra lateral Exploradores
para mostrar los resultados de la tltima exploracion.

T Cémo agregar o suprimir palabras de un diccionario

En esta seccién se explica como modificar un diccionario para el explorador
Corrector ortogréafico. Para obtener més informacion, consulte "Explorador
de correccién ortografica" en la pagina 300.

En un uso normal, si el explorador detecta un error ortografico, puede elegir
agregar la palabra al explorador directamente desde la interfaz de usuario
Resultados de la exploracién usando el botén Agregar a. Para obtener mas
informacién, consulte "Visor de resultados de la exploracién" en la

pagina 317.

Al modificar un diccionario, necesita modificarlo en ALM y en la copia local
almacenada en el sistema de archivos.

En esta seccion se describe como agregar manualmente entradas al
diccionario y como suprimir las entradas existentes.

Los diccionarios usados se basan en los diccionarios Hunspell de
OpenOffice. Para obtener mas informacion, consulte
http://wiki.services.openoffice.org/wiki/Dictionaries.

303



Capitulo 10 e Exploradores

1 Descarga del archivo de diccionario desde ALM
Inicie sesién en ALM con privilegios de administrador.
b Abra el médulo Recursos de pruebas.

c Seleccione Recursos > Sprinter > <su_nombre_usuario>/
Corrector ortografico.

d Haga clic en la pestafia Visor de recursos.

e Haga clic en Descargar para descargar el archivo de diccionario en
formato XML y guardarlo en el sistema de archivos.

2 Edicion del archivo
a Abra el archivo guardado en un editor de texto o XML.

b Localice la lista Elementos para su idioma.

<Key>English</Key>
<Value objectID="5" type="System.Collections.Generic.List 1[[System.String,
mscorlib, Version=4.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=b77a5¢c561934e089]],
mscorlib">
<Elements isCollection="True">
<String>Sprinter</String>
<String>Facebook</String>
<String>NewWord</String>
</Elements>
</Value>

c Para agregar una palabra, agregue una entrada para cada palabra en el
formato siguiente: <Cadena>Nueva_palabra</Cadena>.

d Para suprimir una palabra, elimine toda la linea con la palabra.

e Guarde el archivo.
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3 Carga del archivo de diccionario a ALM

En el médulo Recursos de pruebas de ALM, en la pestafia Visor de
recursos, haga clic en Cargar archivo para cargar el archivo a ALM.

4 Modificacion de la copia local

En el sistema de archivos, abra
%appdata% \HP\Sprinter\SpellChecker.xml en un editor de texto y
agregue o elimine la misma palabra desde el archivo XML.

T Cémo crear un explorador personalizado

En esta tarea se describe como crear un explorador personalizado para su
aplicacion.

2 Los exploradores solo se pueden usar en la ejecucion de pruebas en
Modo de energia.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:

"Apertura del explorador de ejemplo" en la pagina 306
"Implementacion de la interfaz" en la pagina 306

"Almacenamiento del explorador personalizado" en la pagina 306

Y Y VY Y

"Configuracion de los ajustes del explorador" en la pagina 306
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1 Apertura del explorador de ejemplo

Seleccione Inicio > Todos los programas > HP Sprinter > Extensibility >
Broken Links Scanner Code Sample para abrir el ejemplo en Visual Studio
2010. O bien, abra el proyecto del explorador de ejemplo ubicado en
<Directorio_instalacién>\Sample\Scanners\BrokenLinks\
HP.Sprinter.DemoScanners.BrokenLinks.csproj.

2 Implementacion de la interfaz

Asegurese de implementar la interfaz IScanner ubicado en el
<Directorio_instalacion>\bin\HP.Sprinter.Scanners.APL.dll.

Si estd usando dependencias externas adicionales, observe que la carpeta
de trabajo del explorador personalizado durante el tiempo de ejecucién es
<Directorio_instalacion>\bin

3 Almacenamiento del explorador personalizado

Guarde los ensamblados del explorador personalizado en la carpeta
<Directorio_instalacién>\bin\CustomScanners para poder cargarlo al
llamar a Sprinter.

4 Configuracion de los ajustes del explorador

Reinicie Sprinter y active el Modo de energia. Active y defina la
configuracion personalizada del explorador cuando sea necesario.

Para obtener informacion sobre las API de los exploradores suministradas
con Sprinter, seleccione Programas > HP Sprinter > Extensibility >
Sprinter Scanners APl Reference para abrir la referencia en linea.
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Referencia

@ 2Panel Exploradores (Grupo de Modo de energia)/
Cuadro de dialogo Configuracion del explorador

El panel Exploradores y el cuadro de didlogo Configuracion del explorador le
permiten seleccionar los exploradores que se van a utilizar durante una
sesion de ejecucion. También podra configurar los ajustes para cada
explorador.

Tareas que puede realizar con el panel Exploradores:

» "CoOmo explorar la aplicacion para buscar posibles defectos" en la
pagina 301

La siguiente imagen muestra el explorador de vinculos rotos.

&2 ..
Vinculos rotos

Busca en la aplicacion los hipervinculos rotos y el contenido al que hacen referencia.
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La siguiente imagen muestra el explorador de localizacion.

ﬁi Localizacion

Busca en el texto de la aplicacion errores derivados de la traduccién de la interfaz del
usuario a diferentes idiomas.

Idioma de origen: |English *

|dioma de destino: |English -

v'| Cadenas incompletas

v| Cadenas no traducidas

La siguiente imagen muestra el explorador de correccidén ortogréfica.

A& Corrector ortografico

Busca errores de ortografia en la aplicacion.

|dioma principal: |Spar‘|ish | - |

|dioma principal &n el que s& resliza |a revision ortografica.

Idioma adicional: |English | - |
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La siguiente imagen muestra el explorador de estandares web.

* :
@ Esténdares web

Comprueba si la pagina web cumple los estandares web definidos por World Wide Web
Consortium {W3C).

Tipo de andlisis: @ HTML dindmico
| HTML estéfico

Reglas de categorias excluidas:

X

Eliminar regla

Mombre

Se pueden agregar reglas de exclusion de categorias de resultados durante |s ejecucion de la
prueba.

Para acceder » Panel Exploradores. En el grupo Modo de energia,
seleccione Exploradores.

» Cuadro de dialogo Configuracion del explorador Durante
una sesién de ejecucion, haga clic en la pestafia de la barra
lateral Exploradores y haga clic en el botén Configuracion
del explorador.
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Informacién » Las opciones del panel Exploradores y el cuadro de didlogo

importante Configuracion del explorador son idénticos.

» Los exploradores de vinculos rotos y de estandares web solo
estan disponibles si selecciona una aplicacién web en el
Panel Aplicacion (Grupo Modo de energia) (descrito en la
pagina 251).

» Debe estar conectado a Internet antes de realizar una
exploracion de estandares web o de vinculos rotos.

» Para el explorador Localizacién: Establezca el Idioma de
destino para que coincida con la interfaz de usuario
actualmente visible. Establezca el Idioma de origen en el
idioma de la interfaz de usuario original. Si selecciona otros
idiomas, el explorador puede proporcionar falsos resultados.

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario de todos
los exploradores:

Explorador de vinculos rotos

Elementos de la NPy
Descripcion

U
Tiempo de El umbral en segundos después del cual un vinculo se
espera de considerara roto.

comprobacion
de conectividad
excedido

310



Capitulo 10 e Exploradores

Explorador de localizaciéon

Elementos de la
U

Descripcion

Idioma de El idioma desde el que se traduce la aplicacion.

origen

Idioma de Fl idioma al que se traduce la aplicacion.

destino

Cadenas Busca cadenas que no se adaptan a un area especifica de la
incompletas aplicacion.

Cadenas no
traducidas

Busca alguna cadena que no esté traducida del idioma de
origen al idioma de destino.

Explorador de correccion ortografica

Elementos de la
U

Descripcion

Idioma El idioma principal en el que se muestran las cadenas de la
principal interfaz de usuario de la aplicacién. Esto determina qué
diccionario utilizar al explorar la aplicacion en busca de errores
ortograficos.
Predeterminado: Inglés
Idioma (Opcional) Un idioma o configuracién regional adicional usado
adicional en la aplicacion.

Para agregar palabras a los diccionarios principal o secundario, utilice el
Visor de los resultados de la exploracion. Para obtener informacién, consulte
"Visor de resultados de la exploracién" en la pagina 317.

Para obtener mas informacién sobre los diccionarios personalizados,
consulte "Cémo agregar o suprimir palabras de un diccionario" en la
pagina 303.
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Explorador de estandares web

Sl Descripcion
delalU P
Tipo de El tipo de andlisis que se va a realizar en la pagina web.
analisis » HTML estatico. Explora el contenido HTML estatico del
documento.
» HTML dinamico. Explora el contenido HTML dindmico del
documento.
Reglas de La lista de reglas que indica al explorador de estandares web que
categorias ignore categorias de resultados especificas. Puede eliminar reglas
excluidas de esta lista, pero puede agregar reglas solo en el Visor de
resultados de la exploracion.
Eliminar Elimina la regla de categorias de resultados seleccionados de la
regla lista.

@ 2 Barra lateral Exploradores

Esta barra lateral le permite explorar la aplicacién, configurar los ajustes del
explorador y ver los resultados de exploracion.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Exploradores:

» "Coémo explorar la aplicacién para buscar posibles defectos" en la
péagina 301

> "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra la barra lateral Exploradores.

7@
® [+ Ge

Exploradores A
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Para
acceder

Siga los siguientes pasos:

1 Inicie el modo Ejecucién y abra una prueba o componente.

2 Active el modo de energia.

3 En el grupo Modo de energia, haga clic en el nodo
Exploradores.

4 En el panel Exploradores, active al menos un explorador.

5 Haga clic en el boton Ejecutar modo de energia pe.

Sugerencia: Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta,

haga clic en el icono de chincheta i@ . Para recolocar la barra

lateral, haga clic y arrastre el encabezado de la barra lateral.

Informaciéon

No active ningtn explorador antes de la sesién de ejecucién, no se

importante | muestra la barra lateral Exploradores Para mostrar la barra lateral,
detenga la ejecucion y active al menos un explorador.

Consulte "Introduccion general de los exploradores" en la pagina 298

también
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos
delalU

Descripcion

©

Iniciar exploracion. Indica a todos los exploradores habilitados
que exploren la pantalla/pagina/area activa de la aplicacion.

También puede monitorizar el progreso de la exploracién en el
Ventana Progreso de la exploracién (descrito en la pagina 315).

F]

Resultados de la dltima exploracion. Abre el Visor de resultados de
la exploracion, que le permite ver los resultados desde la dltima
exploracién realizada. Si no se realiza ninguna exploraciéon
durante la sesién de ejecucion, esta opcion se desactiva. Para
obtener mas informacién, consulte "Visor de resultados de la
exploracién" en la pagina 317.

Nota: El Visor de resultados de la exploracion solo muestra
resultados de la Gltima exploracion realizada.

o

Configuracién del explorador. Abre el cuadro de didlogo
Configuracion del explorador, que le permite activar o desactivar
exploradores individuales. También le permite definir la
configuracién para cada explorador. Las opciones del cuadro de
didlogo son idénticas a las opciones del panel Exploradores. Para
obtener més informacién, consulte "Panel Exploradores (Grupo
de Modo de energia)/ Cuadro de didlogo Configuracion del
explorador" en la pagina 307.
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¥ Ventana Progreso de la exploracion

Esta ventana le permite monitorizar el estado de cada explorador
seleccionado durante la exploraciéon. También muestra el nimero de
posibles defectos encontrados por cada explorador.

Tareas que se pueden realizar con la ventana Progreso de la exploracion:

» "CoOmo explorar la aplicacion para buscar posibles defectos" en la

pagina 301

» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra la ventana Progreso de la exploracion.

Explorando. ..

S——————————————————"

Defectos potenciales encontrados: 1

?

Explorador

Vinculos rotos
Localizacion
Corrector ortografico
Estandares web

Defectos potenciales Estado

0 €3 Error en la exploracic
0 Finalizado

1 Finalizado

]

€ Error en la exploracic

-

| Detalles

Cancel

Para acceder

Durante una sesion de ejecucion, haga clic en el botoén
Iniciar exploracion @ en la pestafia Barra lateral
Exploradores (descrito en la pagina 312).

315



Capitulo 10 e Exploradores
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Informacion
importante

» De forma predeterminada solo se muestra la
informacién de resumen. Puede ampliar la ventana
para ver informacion detallada sobre cada explorador.

» Si todas las exploraciones se ejecutan correctamente y
se encuentran resultados, la ventana se cierra después
de que se completa la exploracién y se abre el Visor de
resultados de la exploracion. Para obtener mas
informacién, consulte "Visor de resultados de la
exploracion" en la pagina 317.

» Sise produce un error en una o varias exploraciones, se
muestra el motivo del fallo en una informacién sobre
herramientas cuando pasa el puntero sobre el nombre
del explorador.

Consulte también

» "Barra lateral Exploradores" en la pagina 312

» "Introduccién general de los exploradores" en la
pagina 298

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elemento de la IU

Descripcion

<Estado de la
exploracién>

El progreso general de la exploracion.

Defectos potenciales
encontrados

El ntimero total de resultados de exploracion, que pueden
indicar defectos en la aplicacion.

<Detalles del estado
de la exploracion>

El nombre del explorador, defectos potencias y estado
para cada explorador que haya seleccionado usar.

Detalles

Muestra u oculta los detalles del estado de la exploracion.




Capitulo 10 e Exploradores

® Visor de resultados de la exploracién

Este visor muestra los resultados de la altima exploracién que ha realizado
durante la sesioén de ejecucion.

El Visor de resultados de la exploracion también le permite abordar los
resultados enviando defectos a ALM en funcion de los resultados. También
puede crear recordatorios de defectos que enviardn después de finalizar la
sesion de ejecucion.

La siguiente imagen muestra el Visor de resultados de la exploracion.

Visor de los resuliados de la explor;

E I—fﬁ-f E!-l_

Ernipr datecls Recondatons de defects | Extiuir categaria

Resultados de la exploracién

Resumen Acdion
@ vinculos rotes (0)
G Localizacién (0]

b B Comector ortogrifico (22)

I “pEstindares web (27)

[ Problemas de varnias categorias

Bad value X-UA-Compatible for attfibute hitp-aquiv on element mata.

Issue:

Bad value X-UA-Compatible for attibute hitp-equiv on element meta
Line: 5

Cal: 50

URL: hitps:fwww.google.de

Source:

<meta content="IE=0" hitp-aquiv="X-UA-Compatible">
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Para acceder

Siga los siguientes pasos:

1 Durante una sesion de ejecucion, haga clic en la
pestafia Barra lateral Exploradores (descrita en la
pagina 298).

2 Haga clic en el botdn Iniciar exploracion.

3 Después de la exploracion, haga clic en Continuar en
el cuadro de didlogo Progreso de la exploracién.

Informacion
importante

» El Visor de resultados de la exploraciéon solo muestra
resultados de la Gltima exploracién realizada.

» El Visor de resultados de la exploracion solo esta
disponible durante la sesién de ejecucion.

Consulte también

» "Barra lateral Exploradores" en la pagina 312

\/

"Ventana Progreso de la exploracién" en la pagina 315

» "Introduccion general de los exploradores" en la
pagina 298

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elemento de la IU

Descripcion

Abre el Cuadro de dialogo Configuracion de defectos

Recordatorio de defecto

=l inteligentes (descrito en la pagina 204) para incluir
Enviar defecto Zgs . . 2 .
automaticamente la informacién de escenario del
defecto. El resumen del defecto incluye una descripcién
de los resultados seleccionados.
L Abre el Cuadro de didlogo Recordatorio de defecto

(descrito en pagina 209), que le permite agregar un
recordatorio para abrir un defecto para los resultados
seleccionados en otro momento.

Agregar una palabra
al diccionario de
destino

Agrega los resultados seleccionados al diccionario de
destino.

Disponible solo si estan seleccionados los resultados de
Localizacion.

Nota: Para suprimir palabras que haya agregado al
diccionario, siga los pasos en "COémo agregar o suprimir
palabras de un diccionario" en la pagina 303.
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Elemento de la IU

Descripcion

Agregar al
diccionario
(<idioma>)

Agrega los resultados seleccionados al diccionario
principal.

Disponible solo si estan seleccionados los resultados de
Correccion ortografica.

Nota: Para suprimir palabras que haya agregado al
diccionario, siga los pasos en "Cémo agregar o suprimir
palabras de un diccionario" en la pagina 303.

Excluir categoria

Crea una regla que excluye la categoria de resultados
seleccionada de exploraciones futuras.

Disponible solo si estdn seleccionados los resultados de
Estandares web.

Resultados de la
exploracién

La lista de resultados de cada explorador: Resumen y

Accion.

» Haga clic en la flecha junto a cada explorador para
ampliar sus resultados.

» Seleccione uno o varios resultados en la lista para
realizar acciones en ellos usando el mena contextual o
botones de la barra de herramientas.

» Para realizar una accién en todos los resultados para
un explorador especifico, seleccione su nodo principal
y expanda el menu contextual.

<Pantalla de
resultados>

La pantalla de los resultados. Los resultados se muestran
en cuadros rojos. Este panel también contiene un control
deslizante, que le permite acercar o alejar el zoom.

Nota:
» No disponible cuando se seleccionan los resultados de
Vinculos rojos o Estandares web.

» Si los resultados se localizan fuera del drea capturada
de la aplicacién, no se muestran en la pantalla.

<Descripcion de
resultados>

Una descripcion textual de los resultados seleccionados.

319



Capitulo 10 e Exploradores

Q, Solucion de problemas y limitaciones - Exploradores

320

En esta seccion se describen la resolucion de problemas y las limitaciones
para los exploradores.

General

» La activacion de los exploradores de Sprinter no garantiza la deteccién de
todos los resultados relevantes. En ciertos entornos, los exploradores de
Sprinter podrian también detectar resultados falso positivos.

» Una operacion de exploracién puede dar un error por uno de los motivos
siguientes:

» La ventana de la AUT (aplicacién en prueba) se cerr6 antes de que se
iniciara la exploracion.

» La ventana de la AUT se minimiz6 antes de que se iniciara la
exploracion.

» El proceso SprinterRTE finaliz6 inesperadamente antes de que se
iniciara la exploracion.

» Un problema técnico esta impidiendo que Sprinter interactte con la
AUT.

» Las definiciones integradas de la AUT faltan o no son validas.
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Defectos

Los problemas enumerados en los resultados del explorador para el que se
han creando los defectos continuaran mostrandose en los siguientes
resultados de la exploracion.

L1ON

Lo siguiente se aplica al explorador de localizacion:

» Barras de desplazamiento: El explorador puede mostrar algunos controles
que contienen barras de desplazamiento (horizontal o vertical) como un
corte de cadena. Como resultado, puede informar de un falso positivo.

» Corte a la izquierda: El explorador no puede detectar cortes de cadenas a
la izquierda del texto. Sobre todo es relevante en los idiomas que se
escriben de derecha a izquierda.

» Corte vertical: Si el texto del control no estd completamente visible en el
eje vertical y no contiene barras de desplazamiento, el explorador no
podra analizar el texto en el area oculta. Como resultado, puede informar
de un falso positivo.

» Idiomas del este de Asia: Estos idiomas no se admiten.

» Varios controles secundarios: El explorador no puede detectar cortes en
las cadenas en controles muy pequefios (menos de tres caracteres de largo)
como listas y vista de arbol.
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Pruebas de creacion de reflejos

Este capitulo incluye:

Conceptos

» Pruebas en varias maquinas - Informacién general en la pagina 325

» Informacién general de las reglas en la pagina 331

Tareas

» CoOmo preparar una prueba de creacion de reflejos en la pagina 335

» COmo ejecutar una prueba con la creacion de reflejos en la pagina 338
» Como resolver las diferencias durante una ejecucién en la pagina 342

» CoOmo gestionar los errores de réplica durante una ejecucién en
la pagina 345
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Referencia
» Panel Creacion de reflejos (grupo Modo de energia) en la pagina 348

» Cuadro de didlogo Nueva maquina/Detalles de la maquina en
la pagina 350

» Panel Reglas de creacion de reflejos (grupo Modo de energia) en
la pagina 359

» Consola de estado en la pagina 360

» Sprinter Agente en la pagina 364

» Barra lateral Maquinas en la pagina 364

» Visor de maquinas en la pagina 371

» Visor de diferencias en la pagina 372

» Cuadro de didlogo Administrador de reglas en la pdgina 378

> Asistente para reglas: pagina Detalles de la regla en la pagina 380

Solucion de problemas y limitaciones en la pagina 390
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Conceptos

& 2 Pruebas en varias maquinas - Informacién general

Un requisito comn cuando se ejecuta una prueba es la necesidad de probar
la compatibilidad de la aplicacién con distintas configuraciones de equipos
y, en el caso de las aplicaciones web, con distintos navegadores.

La funcién Creacion de reflejos de Sprinter permite ejecutar la prueba en
varias maquinas a la vez con distintas configuraciones.

Cuando se ejecuta una prueba con la creacion de reflejos, se dispondré de la
maquina principal y de las maquinas secundarias:

» Magquina principal. La maquina en la que realiza manualmente todas las
acciones de usuario durante la prueba.

» Maquina secundaria. La maquina en la que Sprinter replica las acciones
de usuario.

Para ejecutar una prueba con la creacion de reflejos, configure cada una de
las maquinas secundarias con la configuracion especifica que desea probar.
Tras realizar cada accidon de usuario en la maquina principal, Sprinter replica
dicha accién en las maquinas secundarias.

Cuando configure las maquinas secundarias, tenga en cuenta que Sprinter
replica las acciones de usuario del mismo modo en que se realizaron en la
maquina principal. Tiene que configurar las maquinas secundarias de tal
modo que no se produzca ningan conflicto entre las acciones que se han
realizado en todas las maquinas.
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Ejemplo:

Suponga que la aplicacién funciona con una base de datos. Cuando cree o
modifique un registro en la maquina principal, Sprinter intentaré crear o
modificar el mismo registro cuando replique la accién en la maquina
secundaria. Por lo tanto, no puede usar el mismo esquema de base de datos
en la maquina principal que en las secundarias.

Para solucionar este problema, puede configurar cada maquina secundaria
de la ejecucion para que funcione con su propia base de datos, o con un
esquema de base de datos dedicado.

Puede comparar la maquina principal con todas las maquinas secundarias
de la ejecucion para comprobar si existen diferencias en las pantallas.
Sprinter proporciona varias opciones para resolver las diferencias que
detecta entre las pantallas.

Sprinter asocia la lista de maquinas secundarias disponibles para la creaciéon
de reflejos con el usuario del proyecto de ALM.

Para trabajar con la creacion de reflejos, debe tener un determinado nimero
de licencias de ALM disponibles. El ntimero de licencias que necesita
depende del niimero de méaquinas secundarias que desea usar en la prueba.
Puede trabajar con un nimero méaximo de cinco maquinas secundarias en
una ejecucion.

En la siguiente tabla se describe el namero total de licencias necesarias en
una ejecucion con la creacion de reflejos:

Maquinas Numero total de licencias de ALM
secundarias necesarias

1 1

2-3 2

4-5 3
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Esta seccion también incluye:

» "CoOmo replica Sprinter las acciones de usuario" en la pagina 327
» "Comparacion de maquinas" en la pagina 328

> "Resolucion de problemas y desbloqueo de las madquinas secundarias" en
la pagina 329

& 2 Ccémo replica Sprinter las acciones de usuario

Cada vez que realiza una accién de usuario en la maquina principal, Sprinter
actualiza el nimero de accion en la pantalla de la maquina principal en la
barra lateral Maquinas.

Sprinter a continuacién replica dicha accién en todas las maquinas
secundarias de la ejecucioén. Mientras se replica la accién, se mostrara una
representacion visual en la pestana de la barra lateral Maquinas, asi como en
el icono de réplica para cada una de las pantallas de las maquinas
secundarias. El icono de réplica para cada miquina secundaria se pondra de
color gris durante el proceso de réplica.

Si la accion se replica correctamente, el estado de réplica se pondra de color
verde y el nmero de accion para esa maquina se actualizara para reflejar la
accion que se ha realizado.

Si Sprinter no pudo replicar la accién de usuario, el estado de réplica se
pondra de color rojo. Sprinter también hace que la pantalla de la maquina
secundaria se ponga de color rojo y bloquea dicha méaquina.

Cuando se bloquea una méaquina secundaria, puede seguir realizando las
acciones en la maquina principal. Estas acciones estaran pendientes para las
maquinas secundarias que estén bloqueadas. Cuando realice estas acciones,
el namero de accién de la méquina principal avanzard, pero las de las
maquinas secundarias bloqueadas permaneceran en el nimero de accion
que causo el error.

Las acciones pendientes pueden o no pueden replicarse cuando desbloquea
la maquina, en funcién de coémo resuelva las diferencias entre las maquinas.
Para obtener mas informacion, consulte "Resolucién de problemas y
desbloqueo de las maquinas secundarias" en la pagina 329.
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Durante la réplica, Sprinter comprueba s6lo aquellos elementos de la
interfaz de usuario que son necesarios para replicar la accién, con el objeto
de determinar si puede replicar la accién. El resto de los objetos de la interfaz
de usuario no se comparan entre la maquina principal y las secundarias.

Para buscar todas las diferencias entre las pantallas de la maquina principal y
las secundarias, realice la operacién Comparar todo en la barra lateral
Maquinas.

& 2 Comparacion de maquinas

Cuando compara las maquinas, Sprinter compara la pantalla de la maquina
principal con las de las maquinas secundarias de la ejecucion.

Cuando Sprinter comienza a comparar las maquinas, la pantalla de la
maquina principal mostrard una superposicion gris, en la que se indica que
Sprinter esta reconociendo los objetos de la pantalla principal. Se muestra
también una representacion visual en la pestana de la barra lateral
Maquinas. Durante el proceso de reconocimiento, Sprinter reconoce cada
uno de los objetos individuales de las pantallas, asi como las propiedades, y
los compara. Por ejemplo, Sprinter puede reconocer que la pantalla contiene
una casilla, asi como si la casilla esta activada o desactivada, aunque no haya
indicacion en la pantalla de su estado.

Una vez que Sprinter reconoce la pantalla de la maquina principal, la
compara con las pantallas de las maquinas secundarias. Mientras se esta
comparando cada maquina secundaria, el estado de comparacién se pone
de color gris. Si Sprinter no ha detectado ninguna diferencia en las pantallas,
el icono de comparacién se pone de nuevo de color verde.

Si Sprinter detecta diferencias entre las pantallas, tanto el estado de
comparacién como la pantalla de la maquina secundaria se ponen de color
rojo y Sprinter bloquea la maquina secundaria.

Cuando se bloquea una méaquina secundaria, puede seguir realizando las
acciones en la maquina principal. Estas acciones estardn pendientes para
las maquinas secundarias que estén bloqueadas. Las acciones pendientes
pueden o no pueden replicarse, en funcién de como resuelva las diferencias
entre las maquinas.
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& 12 Resolucién de problemas y desbloqueo de las
maquinas secundarias

Cuando una maquina secundaria esta bloqueada, necesita solucionar el
problema y desbloquearla para que Sprinter pueda continuar con la réplica
de las acciones de usuario.

Sprinter proporciona las siguientes operaciones para solucionar los
problemas de la maquina secundaria:

» Detener/Continuar la réplica. Cuando detiene la réplica en una maquina
secundaria, no se guarda como pendiente ninguna accién que lleve a cabo
en la maquina principal y no se replicara en la maquina secundaria.

Esto puede resultar 1util si tiene que realizar acciones para solucionar las
diferencias que no forman parte de la prueba en la méquina principal y
que no desea replicar. También puede usar el botén Detener grabacion en
la barra lateral Herramientas para detener la grabacion de todas las
acciones de usuario en la maquina principal.

> Visor de diferencias. El Visor de diferencias permite ver los detalles de las
diferencias encontradas durante una operacion Comparar todo. Desde el
Visor de diferencias podra:

» Enviar un defecto a ALM sobre el problema.
» Ignorar la diferencia.

» Crear una prueba de modo que Sprinter ignore la diferencia ahora y en
el futuro.

Si usa el Visor de diferencias para ignorar todas las diferencias o para crear
reglas para todas las diferencias, la maquina secundaria se bloquea y
Sprinter intenta replicar las acciones pendientes.

» Escritorio remoto. Puede abrir una conexién de escritorio remoto desde la
barra lateral Maquinas o el Visor de diferencias.

Esto puede resultar 1til si el problema con la maquina secundaria se debe
a un error en la pantalla que no estéd relacionado con la aplicacién que
estd probando. Puede abrir una conexion de escritorio remoto y corregir el
problema. Podria usar entonces una de las operaciones que se describen a
continuacién para desbloquear la maquina.
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> Mostrar pantalla. Muestra una captura de pantalla de la maquina
secundaria.

Sprinter proporciona las siguientes operaciones para desbloquear la maquina
tras solucionar los problemas de la méquina secundaria:

» Saltar. Puede ignorar el problema que ha encontrado Sprinter con la
maquina secundaria y continuar la réplica de las acciones de usuario
pendientes.

» Sincr. Puede ignorar el problema que ha encontrado Sprinter con la
maquina secundaria, eliminar todas las acciones pendientes y sincronizar
el namero de acciones con la maquina principal.

> Reintentar. Puede intentar replicar otra vez la accién de usuario errénea.

Esto puede resultar util si ha abierto una conexién de escritorio remoto
para solucionar un error en la pantalla que no esta relacionado con la
aplicacién que estd probando. Tras solucionar el problema, puede intentar
replicar otra vez la accion.

» Volver a comparar. Puede volver a comparar la méquina secundaria con la
primaria.

Tras resolver las diferencias que se detectaron mediante la operacién
Comparar todo, puede volver a comparar las maquinas para confirmar
que no existe ninguna diferencia, asi como para desbloquear la méquina
secundaria.

Si ha resuelto las diferencias entre las maquinas mediante el Visor de
diferencias, se volveran a comparar y desbloquear automaticamente las
maquinas cuando todas las diferencias estén resueltas.
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& @ Informacién general de las reglas

Durante la ejecucion de la prueba con la creacion de reflejos, quizés desee
comparar de forma periddica la pantalla de la maquina principal con las de
las maquinas secundarias. Cuando compara las pantallas, Sprinter detecta
las diferencias que existen.

Tras resolver las diferencias entre las pantallas, probablemente desee que
Sprinter ignore diferencias similares que puedan existir en el futuro.

Cuando crea una regla, ensefia a Sprinter a ignorar determinados tipos de
diferencias durante una operacién de comparacion.

Las reglas se asocian con una aplicacién especifica y estan disponibles para
todas las pruebas que estan configuradas para usar dicha aplicacion.
También puede crear reglas que se apliquen a todas las pruebas de Sprinter,
independientemente de la aplicacién configurada.

Cuando crea una regla en el Visor de diferencias, Sprinter vuelve a comparar
automaticamente la maquina secundaria con la principal, para determinar si
la diferencia no se ha vuelto a detectar.

Esta seccion también incluye:

> "Reglas integradas" en la pagina 332
» "Reglas predefinidas" en la pagina 332
» "Reglas personalizadas" en la pagina 333

> "Reglas para objetos anidados" en la pagina 334
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Reglas integradas

Sprinter le proporciona un conjunto de reglas integradas que solucionan
las diferencias mas habituales que puedan producirse entre las maquinas.
Estas reglas indican a Sprinter que ignore las diferencias hasta un ntmero
determinado, en lo que respecta a la posicion, el tamario y la ubicaciéon de
los objetos en la pantalla. De forma predeterminada, Sprinter no detectara
las diferencias entre las pantallas que cumplan estas reglas. La reglas
integradas se aplicaran a todas las pruebas de Sprinter, independientemente
de la aplicacion configurada.

Para obtener informacion sobre estas reglas, y como habilitarlas,
deshabilitarlas y configurarlas, consulte "Panel Configuracién de creaciéon de
reflejos (cuadro de didlogo Configuracion)" en la pagina 71.

Reglas predefinidas

Cuando ve una diferencia en el Visor de diferencias, puede crear una regla
nueva para resolver dicha diferencia. Al crear una regla nueva, Sprinter le da
en primer lugar la opcién de seleccionar de entre un conjunto de reglas
predefinidas o de crear una regla personalizada.

Una regla predefinida ensefia a Sprinter a ignorar el mismo tipo de
diferencia que pueda existir en el futuro. Por ejemplo, si la diferencia es que
un objeto esta presente en una pantalla y falta en la otra, una regla
predefinida ignoraria el objeto que falta en otras ocasiones.

Si la diferencia es que un valor de propiedad de un objeto es diferente entre
las maquinas, la regla predefinida ignoraria dicha propiedad en otras
ocasiones.

Para obtener informacion sobre las opciones especificas disponibles cuando
selecciona una regla predefinida, consulte "Cuadro de didlogo Nueva regla"
en la pagina 376.

Si una regla predefinida no satisface las necesidades, puede crear una regla
personalizada.
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Reglas personalizadas

Cree una regla personalizada con el asistente para reglas. Este asistente le
otorga control sobre los siguientes aspectos de una regla:

» Tipo. El tipo determina si la regla ignorara un objeto especifico, una
propiedad de un objeto especifico, pero no el objeto completo, o una
propiedad de todos los objetos. Cuando define el tipo de regla, no define
qué objeto o propiedad de objeto se ignorara, inicamente qué tipo de
accion llevara a cabo la regla.

> Ambito. El 4mbito determina cuando se aplicara la regla. Puede elegir
si aplica la regla a la aplicacion configurada actualmente, o a todas las
aplicaciones. Si aplica la regla a todas las aplicaciones, la regla se aplicara
cuando se ejecute una prueba en Sprinter con la creacion de reflejos.

» Destino. El destino es el objeto al que se aplicara la regla. Si la regla Tipo
ignora una propiedad de objeto especifica, el objeto que selecciona
determina qué propiedades estan disponibles para ignorarlas.

» Accion. La accién determina la accién especifica que realizara la regla
cuando se aplique. Si la regla Tipo ignora un objeto, la accién ignorara el
objeto. Si, a pesar de ello, la regla Tipo ignora una propiedad especifica, la
accion permite seleccionar las propiedades especificas que desea ignorar.
Las propiedades que puede ignorar serdn las asociadas con el objeto
Destino.

» Condicién. La condicion determina las condiciones especificas segtn las
cuales se aplicaran la regla.

La condicién no tiene que depender del valor de propiedad que desea
ignorar.

Por ejemplo: suponga que crea una regla para ignorar el color de un
botén. Pero sabe que el color s6lo serd diferente cuando el texto del boton
muestre Aceptar en vez de Si. Desea ignorar el color del botén, pero
cuando desea ignorar el color depende del texto en el botén.

Cree una regla para ignorar el valor de la propiedad Colory, a
continuacion, defina la condicion para la regla de modo que se aplique
cuando el valor de Texto sea Aceptar.
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No es necesario definir una condicién para una regla. Si no define una
condicién especifica para una regla, ésta se aplicara cuando el valor de
propiedad que ha seleccionado para la regla sea diferente entre las
maquinas.

Reglas para objetos anidados

Cuando Sprinter detecta las diferencias entre las maquinas, algunas veces
combina varias diferencias en una sola para simplificar la informacién
mostrada.

Ejemplo:

Suponga que Sprinter detecta una diferencia entre dos maquinas, donde una
maéquina muestra una tabla y la otra no. En este caso, Sprinter enumerara la
tabla que falta como diferencia en el Visor de diferencias, pero no enumerara
cada celda individual dentro de la tabla como diferencia.

Cuando crea una regla para resolver una diferencia, Sprinter vuelve a
comparar las dos pantallas para aplicar la nueva regla y suprimir la
diferencia de la lista de diferencias detectadas.

Cuando Sprinter aplica a una diferencia una regla en la que se han
combinado muchas diferencias y la suprime, las diferencias individuales que
ha combinado se detectan ahora de forma separada.

Ejemplo:

En el ejemplo anterior, cuando crea una regla para ignorar la diferencia de
la tabla que falta entre las dos maquinas, Sprinter vuelve a comparar las
maquinas para aplicar la regla nueva y suprime la tabla que falta de la lista
de diferencias. Cuando ya no se detecte la tabla que falta, Sprinter detectara
todas las celdas individuales dentro de la tabla como diferencias entre las
magquinas.

En este caso, cuando crea una regla para resolver una diferencia, puede ver
que aparecen nuevas diferencias en el Visor de diferencias. Tiene que crear
también una regla para cada una de estas nuevas diferencias recién
detectadas. Sprinter puede ademas detectar varias diferencias para los
objetos web como, por ejemplo, objetos de navegador, pdgina y marco en la
misma ventana.
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Tareas

T 2 Cémo preparar una prueba de creacion de reflejos

Esta tarea describe como preparar la prueba que desea ejecutar con la
creacion de reflejos.

Nota: Esta tarea forma parte de una tarea de nivel superior. Para obtener mas
informacién, consulte "Ejecucién de una prueba manual en Sprinter" en la
péagina 130.

Esta tarea incluye los siguientes pasos:
> "Requisitos previos" en la pagina 335

» "Configuracion de las opciones de comparaciéon: opcional" en la
pagina 337

> "Revision de reglas para la aplicaciéon" en la pagina 337

» "Configuracion de las maquinas secundarias para la ejecucién" en la
pagina 337

1 Requisitos previos

a Instale Sprinter en los equipos o en las maquinas virtuales que desee
usar como maquinas secundarias.

Compruebe que el icono agente Sprinter se muestra en la barra de
tareas y que ni los equipos ni las maquinas estan bloqueados.

La aplicacion Sprinter no tiene que estar ejecutandose en las maquinas
secundarias.

b Deshabilite los protectores de pantalla para las maquinas secundarias
en la ejecucion.

c Asegurese de que no se estd ejecutando la aplicacién en las maquinas
secundarias.
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d

Aseguirese de que las maquina secundarias en la ejecucidon no estan
bloqueadas.

Si abre una conexion de escritorio remoto externa a una maquina
secundaria (no mediante Sprinter), compruebe que no esté
minimizada.

Aseguirese de que estd configurado el firewall en todas las maquinas
secundarias para permitir el proceso de Sprinter Agent.

El Sprinter Agent debe ejecutarse con permisos de administrador en
cada méaquina secundaria. Por lo tanto, si el usuario que ha iniciado
una méaquina secundaria no dispone de permisos de administrador en
dicha maquina, la creacién de reflejos funcionard tinicamente si tiene
una conexion de escritorio remoto activa a dicha méaquina.

Puede trabajar con un nimero maximo de cinco maquinas secundarias
en una ejecucion con creacion de reflejos.

Para trabajar con la creacion de reflejos debera tener el nimero
necesario de licencias de ALM disponibles. El namero de licencias que
necesita depende del namero de maquinas secundarias que desea usar
en la prueba.

Para obtener mas informacion sobre el namero de licencias de ALM
necesarias, consulte "Pruebas en varias maquinas - Informacién
general" en la pagina 325.

Si desea usar la Conexion de escritorio remoto durante la prueba de
creacion de reflejos, la Conexion de escritorio remoto (Terminal
Services Client 6.0) debera estar instalada en la maquina principal.
Sino es asi, Sprinter le indicara que la instale.

Para obtener mas informacién sobre lo que debe tener en cuenta
cuando estéd preparando la prueba de creacién de reflejos, consulte
"Preparacion de pruebas de creacion de reflejos" en la pagina 390 en
Solucion de problemas y limitaciones.
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2 Configuracion de las opciones de comparacion: opcional

La configuracién de comparacién controla las reglas integradas que desea
activar para la ejecucion.

Para obtener informacién sobre dicha configuracion y las reglas
integradas, consulte

» "Panel Configuracion de creacion de reflejos (cuadro de didlogo
Configuracion)" en la pagina 71

» La seccion en Reglas integradas en "Informacion general de las reglas"
en la pagina 331

3 Revision de reglas para la aplicacion

Haga clic en el nodo Reglas en el Grupo Modo de energia para ver o
eliminar las reglas que puede haber creado ya para la aplicacion.

Para obtener informacion sobre las reglas, consulte "Informacién general
de las reglas" en la pagina 331.

4 Configuracion de las maquinas secundarias para la ejecucion

Una ejecucion de prueba con la creacion de reflejos consta de una
maquina principal en la que realiza manualmente todas las acciones de
usuario de la prueba, y de maquinas secundarias donde Sprinter replica las
acciones de usuario.

Cuando configura una maquina secundaria, proporciona la informacion
que necesita Sprinter para conectarse a la maquina y como Sprinter
iniciara la aplicacién en la maquina secundaria. También puede
proporcionar la informacién necesaria para abrir una conexién de
escritorio remoto. (Se puede proporcionar también durante la ejecucion.)

Para obtener informacién sobre la configuracién de las maquinas
secundarias, consulte "Panel Creacion de reflejos (grupo Modo de
energia)" en la pagina 348.
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T 2 Cémo ejecutar una prueba con la creacién de reflejos
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Los siguientes pasos describen la forma de ejecutar una prueba con la
creacion de reflejos. En esta tarea se asume que ya se comprende la
funcionalidad basica de Sprinter y como ejecutar una prueba sin la creaciéon
de reflejos tal como se describe en "Ejecucién de una prueba manual en
Sprinter" en la pagina 130, e incluye ademads los siguiente pasos:

» "Requisitos previos" en la pagina 339
» "Inicio de la ejecucion" en la pagina 339
» "Realizacion de las acciones de usuario en la prueba" en la pagina 339

» "Visualizacién del estado de las maquinas secundarias en la barra lateral
Maquinas" en la pagina 340

» "Visualizacién de una captura de pantalla de todas las maquinas en la
ejecucion: opcional" en la pagina 340

» "Comparacion de las pantallas de la maquina principal y las secundarias:
opcional" en la pagina 340

> "Resolucion de problemas de réplica o comparaciéon en una maquina
secundaria: opcional" en la pagina 341

» "Continuaciéon con la prueba como siempre" en la pagina 341
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1 Requisitos previos

Para ejecutar una prueba con creacién de reflejos, necesita configurar las
maquinas secundarias en la ejecuciéon. También puede querer revisar las
reglas que ya tenga para su aplicaciéon y su configuraciéon de comparacion.

Para obtener mas informacion, consulte el "Cémo preparar una prueba de
creacion de reflejos" en la pagina 335

2 Inicio de la ejecucion

Cuando inicia una ejecucién con la creacion de reflejos, se abre la Consola
de estado (descrita en la pagina 360), donde se muestra el estado y el
progreso de conexion de todas las maquinas de la ejecucion.

Desde la Consola de estado puede:

> Inicializar una maquina que no se ha podido conectar
» Abrir el Cuadro de dialogo Detalles de la maquina

» Abrir una conexion de escritorio remoto a la maquina

Cuando todas las méaquinas se conectan correctamente, la Consola de
estado se cierra y comienza la ejecucion.

3 Realizacion de las acciones de usuario en la prueba

Ejecute la prueba como siempre. Cada una de las acciones de usuario que
realiza en la maquina principal se replicara en las maquinas secundarias.

Nota: Sprinter replica las acciones de usuario una vez finalizadas. Para los
cuadros de edicién y los combinados, la accién no se completa y no se
replicard, hasta que no mueva el foco fuera del cuadro.
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340

4 Visualizacion del estado de las maquinas secundarias en la

barra lateral Maquinas
La barra lateral Maquinas muestra:
> El nimero de accidén que se intent6 por ultima vez en cada maquina.

» El estado de cada maquina como un informacién sobre herramientas,
cuando pasa el ratéon sobre la pantalla de la maquina.

» El estado de réplica de la accion.
» El estado de comparacién de cada maquina.

Para obtener informacién sobre el uso de la barra lateral Maquinas,
consulte "Barra lateral Mdquinas" en la pagina 364.

Visualizacion de una captura de pantalla de todas las
maquinas en la ejecucion: opcional

Haga clic en el botén Visor de maquinas para abrir el Visor de maquinas
(descrito en la pagina 371).

Comparacion de las pantallas de la maquina principal y las
secundarias: opcional

Cuando compara las maquinas, Sprinter compara la pantalla de la
maquina principal con las de las maquinas secundarias de la ejecuciéon y
detecta las diferencias entre las pantallas.

Haga clic en el boton Comparar todo para comparar la pantalla de la
maquina principal con las de las maquinas secundarias.

Comparar todo compara tnicamente aquellas maquinas secundarias
cuyos nimeros de accion sean los mismos que los de la maquina
principal.

Para obtener més informacion sobre como comparar las maquinas en la
ejecucion, consulte "Comparaciéon de maquinas" en la pagina 328.
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7 Resolucion de problemas de réplica o comparacion en una
magquina secundaria: opcional

Si Sprinter no pudo replicar la accién de usuario en una maquina
secundaria, o si detect6 diferencias entre las maquinas durante una
operacion Comparar todo, la barra lateral Maquinas indica el problema y
la maquina secundaria se bloquea.

Para que se repliquen las acciones de usuario posteriores, debe resolver el
problema de aplicacién o la diferencia, y desbloquear la méquina.

Para obtener informacién sobre como gestionar las diferencias y los
errores de réplica, consulte:

» "Como resolver las diferencias durante una ejecucion" en la pagina 342

» "Como gestionar los errores de réplica durante una ejecucién" en la
pagina 345

Para obtener mas informacién, consulte:

> "Resolucién de problemas y desbloqueo de las maquinas secundarias"
en la pagina 329

» La seccién sobre las Pantallas de maquinas secundarias en "Barra
lateral Maquinas" en la pagina 364

» La seccién sobre las Opciones contextuales de la maquina secundaria
en "Barra lateral Maquinas" en la pagina 364

» "Como replica Sprinter las acciones de usuario" en la pagina 327

» "Comparacién de méaquinas" en la pagina 328

8 Continuacion con la prueba como siempre

Continae realizando las acciones de usuario en la prueba como lo hace
habitualmente.
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T 2 Cémo resolver las diferencias durante una ejecucion

342

Si ejecuta la prueba en varias maquinas (tal y como se describe en "Cémo
ejecutar una prueba con la creacién de reflejos" en la pagina 338), quizas
desee comparar la pantalla de las maquinas secundarias con la de la
maquina principal, y buscar aquellas areas donde las pantallas no coincidan.

Sprinter detecta las diferencias entre estas pantallas. También permite
solucionar estas diferencias y continuar con la prueba.

Mientras esta resolviendo estas diferencias, puede que tenga que realizar
acciones en la maquina principal. En este caso puede que desee detener la
captura de las acciones de usuario de modo que no se repliquen en las
maquinas secundarias. Para obtener informacion sobre la detencion de la
captura, consulte "Barra lateral Herramientas" en la pagina 200.

En los siguientes pasos se describe como resolver las diferencias detectadas
entre las pantallas.

» "Determinacion del tipo de diferencia" en la pagina 342
» "Resolucion de la diferencia" en la pagina 343

> "Desbloqueo de la méquina secundaria" en la pagina 344

1 Determinacion del tipo de diferencia

Antes de que pueda resolver una diferencia entre las maquinas, necesita
entender el tipo de diferencia que ha encontrado Sprinter. Puede ver la
diferencia de una de las siguientes formas:

» Abra el Visor de diferencias para ver la diferencia. El Visor de
diferencias muestra las diferencias entre las maquinas y permite crear
una regla, o bien enviar un defecto basado en la diferencia.

Para obtener informacién sobre el Visor de diferencias, consulte "Visor
de diferencias" en la pagina 372.

» Muestre una captura de pantalla del estado actual de una maquina
secundaria con la operacién Mostrar pantalla.
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» Abra una conexién de escritorio remoto a la mdquina secundaria.

Estas operaciones estan disponibles para cada una de las maquinas
secundarias de la barra lateral Maquinas, haciendo clic con el botén
secundario en la pantalla de la maquina secundaria. Para obtener més
informacién sobre estas opciones, consulte la seccién sobre las Opciones
contextuales de la maquina secundaria en "Barra lateral Maquinas" en la
pagina 364.

Resolucion de la diferencia

Tras determinar el tipo de diferencia, puede decidir el mejor modo de
resolverla. A continuacién se muestran los tipos de diferencias y las
opciones para resolverlas:

» Diferencia Unica entre las pantallas. Puede tratarse de un cuadro de
mensajes, advertencia u otro objeto que se muestra en una maquina,
en funcién de la configuracion de dicha méaquina. Quizas no
representa un defecto de la aplicacién y, con toda probabilidad,
no volvera a producirse durante la prueba.

» Podria resolver este tipo de diferencia abriendo una conexién de
escritorio remoto a la maquina secundaria y realizando las acciones
necesarias para resolver la diferencia.

» Si la diferencia representa un defecto en la aplicacién, puede enviar
un defecto para esta diferencia. Para obtener informacién sobre el
envio de defectos, consulte "Cémo detectar y enviar un defecto" en
la pagina 196.

» Diferencia en las pantallas que, seguramente, se producira de nuevo.

Si es probable que se vuelva a producir la diferencia, es recomendable
que la resuelva mediante el Visor de diferencias.

» Si la diferencia representa un defecto en la aplicacién, puede enviar
un defecto para esta diferencia. En el Visor de diferencias, haga clic
en Enviar defecto para enviar el defecto a ALM. Para obtener mas
informacién, consulte "Visor de diferencias" en la pagina 372.

Cuando envia un defecto, Sprinter también crea una regla para
ignorar esta diferencia especifica de este objeto, con las propiedades
actuales.
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» Si la diferencia no representa un defecto, pero se va producir de
nuevo con toda probabilidad, puede que desee ensefiar a Sprinter a
ignorar diferencias parecidas en el futuro.

En el Visor de diferencias, haga clic en el boton Nueva regla para
abrir el Cuadro de didlogo Nueva regla (descrito en la pagina 376),
y siga las instrucciones en pantalla.

Cuando crea una regla para ignorar una diferencia, Sprinter vuelve a
comparar automaticamente la maquina secundaria con la principal,
para determinar si la diferencia no se ha vuelto a detectar.

3 Desbloqueo de la maquina secundaria

Si ha resuelto la diferencia mediante la creacion de una regla, la maquina
secundaria se ha desbloqueado y puede continuar la prueba.

Una méquina secundaria inicamente se desbloquearad si se han resuelto
todas las diferencias detectadas.

Si ha usado otro método para resolver la diferencia, tiene que desbloquear
la maquina secundaria para continuar con la réplica de las acciones de
usuario en esa maquina.

» Haga clic con el botdn secundario en > Saltar para desbloquear la
maquina e intentar replicar las acciones de usuario pendientes.

» Haga clic con el botén secundario en > Volver a comparar para
comparar la maquina secundaria con la maquina principal, y
desbloquearla si no se encuentra ninguna diferencia.

» Haga clic con el botén secundario en > Sincronizar para ignorar el
problema que ha encontrado Sprinter con la miquina secundaria,
eliminar todas las acciones pendientes y sincronizar el niimero de
acciones con la maquina principal.

Para obtener mas informacién, consulte la seccién sobre las Opciones

contextuales de la maquina secundaria en "Barra lateral Mdquinas" en la
pagina 364.
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T 2 Cémo gestionar los errores de réplica durante una

ejecucion

Si ejecuta la prueba en varias maquinas (tal y como se describe en "Cémo
ejecutar una prueba con la creacion de reflejos" en la pagina 338), puede que
se produzca un error de réplica en una maquina secundaria.

Los errores de réplica pueden producirse debido a las diferencias entre las
pantallas de las maquinas principal y secundaria, o debido a un error de
comunicacién con la maquina secundaria.

Mientras esta gestionando los errores de réplica, puede que tenga que
realizar acciones en la maquina principal que no forman parte de la prueba.
En este caso puede que desee detener la captura de las acciones de usuario de
modo que no se repliquen en las maquinas secundarias. Para obtener
informacién sobre la detencién de la captura, consulte "Barra lateral
Herramientas" en la pagina 200.

Para obtener informacién sobre como Sprinter replica las acciones de
usuario, consulte "Cémo replica Sprinter las acciones de usuario" en la
péagina 327.

» "Determinacion del tipo de error de réplica" en la pagina 346

> "Gestion del error" en la pagina 346

> "Desbloqueo de la maquina secundaria" en la pagina 347
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1 Determinacion del tipo de error de réplica

Antes de poder gestionar un error de réplica, tiene que entender la causa
visualizando la pantalla de la maquina secundaria. Puede ver la maquina
secundaria de una de las siguientes formas:

» Muestre una captura de pantalla del estado actual de una maquina
secundaria con la operacién Mostrar pantalla.

» Abra una conexién de escritorio remoto a la maquina secundaria.

También puede pasar el puntero por la pantalla de la maquina secundaria
para ver los detalles del error.

Estas operaciones estan disponibles para cada una de las maquinas
secundarias de la barra lateral Maquinas. Para obtener mas informacién
sobre estas opciones, consulte la seccién sobre las Opciones contextuales
de la maquina secundaria en "Barra lateral Mdquinas" en la pagina 364.

2 Gestion del error

Tras determinar la causa del error, puede decidir el mejor modo de
gestionarlo. A continuacion se muestran los tipos de errores y las opciones
para gestionarlos:

> Un problema con la pantalla. Puede tratarse de un cuadro de mensajes,
advertencia u otro objeto que se muestra en una maquina, en funcién
de la configuracién de dicha méquina. Podria también representar un
defecto de la aplicacion.

» Puede gestionar este tipo de error abriendo una conexi6on de
escritorio remoto a la maquina secundaria y realizando las acciones
necesarias para modificar la pantalla para que coincida con la de la
maquina principal.

> Si el problema lo ha causado un defecto de la aplicacion, puede
informar sobre ello enviando un defecto a ALM. Para obtener més
informacion, consulte "Cémo detectar y enviar un defecto" en la
pagina 196.
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» Un problema de comunicacion con la maquina secundaria.

» Un error de réplica puede producirse si se pierde la conexién a la
maquina secundaria. Puede usar las opciones en la Consola de
estado (barra lateral Maquinas > boton Consola de estado 5 ) para
volver a conectarse a una maquina secundaria. Para obtener mas
informacion, consulte "Consola de estado" en la pagina 360.

3 Desbloqueo de la maquina secundaria

Una vez solucionado un error de réplica, tiene que desbloquear la
maquina secundaria para continuar con la réplica de las acciones de
usuario en esa maquina. Puede desbloquear una méaquina de cualquiera
de las siguientes formas:

> Saltar. Esta opcién desbloquea la méquina e intenta replicar las
acciones de usuario pendientes.

» Sincr. Esta opcién desbloquea la maquina y no replica ninguna acciéon
de usuario pendiente. El namero de accion se configura para que el
namero de acciones coincida en la maquina principal.

> Reintentar. Vuelve a intentar replicar la accién de usuario errénea.
Para obtener mas informacion sobre estas opciones, consulte la seccion

sobre las Opciones contextuales de la maquina secundaria en "Barra
lateral Maquinas" en la pagina 364.

347



Capitulo 11 ¢ Pruebas de creacién de reflejos

Referencia

@ 2Panel Creacion de reflejos (grupo Modo de energia)

348

Este panel permite agregar, editar y eliminar maquinas secundarias para la

prueba.

Tareas que se pueden realizar con el panel Creacion de reflejos:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la

pagina 245

» "Como preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335

La siguiente imagen muestra el panel Creacion de reflejos.

Creacion de reflejos

£ B X

Afiadir  Editar Eliminar

Mombre de la maguina
[f Nueva méquina

[l maquina principal
[f maguina secundaria

Nombre del ordenador/direccion IP Descripcion

sprinterds
localhost maquina principal 1
sprinteres maquina secundaria 2

Para acceder

Seleccione Modo de energia grupo >
nodo Creacion de reflejos.

Informacion
importante

» De manera predeterminada, el equipo local se define
como la maquina Principal.

» Para obtener mds informacién sobre como Sprinter
mantiene la lista de equipos secundarios, consulte
"Cémo se mantiene la informacién de usuario" en la
pagina 48.

Consulte también

"Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
pagina 325
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion

Abre el cuadro de didlogo Nueva maquina, lo que permite
o definir la configuracién de una maquina secundaria.

El cuadro de didlogo Nueva méaquina contiene las
siguientes pestanas:

» "Pestafia General (cuadro de didlogo Nueva maquina/
Detalles de la maquina)" en la pagina 350

» "Pestafia Credenciales de usuario (cuadro de dialogo
Nueva méaquina/Detalles de la maquina)" en la
pagina 357

» "Pestafia Configurar ejecucién (Cuadro de dialogo
Nueva méaquina/Detalles de la maquina)" en la
pégina 354

F Abre el cuadro de didlogo Detalles de la maquina, que
- permite editar la configuracién de una maquina
secundaria.

El cuadro de didlogo Detalles de la méquina contiene las
siguientes pestanas:

» "Pestafia General (cuadro de didlogo Nueva maquina/
Detalles de la maquina)" en la pagina 350

» "Pestafia Credenciales de usuario (cuadro de dialogo
Nueva méaquina/Detalles de la maquina)" en la
pagina 357

» "Pestafia Configurar ejecucién (Cuadro de dialogo
Nueva méaquina/Detalles de la maquina)" en la
pégina 354

Elimina la maquina seleccionada de la lista de maquinas
azfar secundarias.

Nota: Puede deshabilitar una maquina secundaria para
una ejecucion de prueba especifica desactivando la casilla
de verificacion correspondiente, sin eliminarla de la lista
de maquinas. Estara disponible después con la
configuracién, para usarlo en pruebas futuras.
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@ 2Cuadro de didlogo Nueva maquina/Detalles de la maquina

350

Este cuadro de didlogo le permite definir la edicién de la configuracion de
una maquina secundaria e incluye las pestafias siguientes:

» Pestafia General (cuadro de didlogo Nueva maquina/Detalles de la
maquina)

» Pestafia Configurar ejecuciéon (Cuadro de didlogo Nueva maquina/
Detalles de la maquina)

» Pestafla Credenciales de usuario (cuadro de didlogo Nueva maquina/
Detalles de la maquina)

@ Ppestaiia General (cuadro de dialogo Nueva maquina/
Detalles de la maquina)

Esta pestafia permite definir la configuracién de una maquina secundaria.
Tareas que se pueden realizar con la pestafia General:

» "Coémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

» "Como preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335
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La siguiente imagen muestra el panel General.

Nueva mdquina 7™
General | Configurar ejecucion || Credenciales de usuario
* Nombre: | Nueva maguina
Intreduzca un nombre para ks maquina
Descripcion:
*Maquina: |
icono | [
=
Cancelar
Para acceder 1 Seleccione Modo de energia grupo >
nodo Creacion de reflejos.
2 En el panel Creacion de reflejos, haga clic en el boton
Anadir. Se abre el cuadro de didlogo Nueva maquina.
3 Seleccione el cuadro de didlogo Nueva maquina >
pestafia General.
Consulte también "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
pagina 325
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La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos. En la tabla
siguiente se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Sl Descripcion
delalU P
Nombre Nombre l6gico de la maquina secundaria.

Descripcion | Una descripcién del entorno de la maquina secundaria, por
ejemplo, el nombre de un navegador o de sistema operativo.

Maquina El nombre del equipo o méquina virtual que desee usar como
mdquina secundaria.

Las siguientes entradas son validas:

» La direccion IP del equipo o de la maquina virtual.

» El nombre del equipo o la maquina virtual en uno de los
siguientes formatos:

» NombreMaquina.NombreDominio
» NombreDominio\NombreMaquina

Icono El icono que se mostraré en la barra lateral Maquinas para
representar a la maquina secundaria.

Haga clic en el boton Cambiar para abrir el Cuadro de didlogo
Cambiar y seleccionar otro icono para la maquina secundaria.

Puede que desee seleccionar un icono que le ayude a identificar la
configuracion especifica de la maquina secundaria. Por ejemplo, si
la maquina secundaria esta probando un navegador distinto,
puede usar un icono para representarlo.
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.2 cuadro de dialogo Cambiar

Este cuadro de dialogo permite al usuario seleccionar un icono para
representar a la maquina secundaria en la barra lateral Maquinas.

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Cambiar.

Cambiar icono para la maquina "Nueva maquina'

Seleccione un icono de la siguiente lista:

Todas las categorias
Servidores de aplicaciones
Exploradores

Bases de datos

Mis iconos
Sistemas operativos K| ] [v]
R
Cancelar
Para acceder 1 Seleccione Modo de energia grupo >
nodo Creacion de reflejos.
2 En el panel Creacion de reflejos, haga clic en el botén
Anadir. Se abre el cuadro de didlogo Nueva maquina.
3 Seleccione el cuadro de didlogo Nueva maquina >
pestaia General > botén Cambiar
Consulte también "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
pagina 325
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354

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion

Seleccione un icono La lista de categorias desde la que se selecciona un icono
de la siguiente lista para la maquina. La categoria que seleccione cambia la
lista de iconos disponible en el panel derecho.

<Visualizacion de Una visualizacién de los iconos que puede seleccionar
iconos> para representar a la maquina.
Anadir Permite explorar el sistema de archivos y seleccionar un

icono para la maquina.

® PPestaiia Configurar ejecucion (Cuadro de dialogo
Nueva maquina/Detalles de la maquina)
Esta pestafia permite definir como ejecutard la maquina secundaria la

aplicacion en la ejecucion de la prueba.

Cuando haya seleccionado una aplicacién de escritorio en el Panel
Aplicacién (Grupo Modo de energia), esta pestafla mostrara las opciones
para las aplicaciones de escritorio.

Cuando haya seleccionado una aplicacién web en el Panel Aplicacién
(Grupo Modo de energia), esta pestafia mostrara las opciones para las
aplicaciones web.

Tareas que se pueden realizar con la pestaiia Configurar ejecucion:

» "Coémo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la
pagina 245

» "Como preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335
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La siguiente imagen muestra la pestafia Configurar ejecucion con opciones
para una aplicacién de escritorio.

Detalles de la mdquina: magquina secundaria

General Configurar gjecucion Credenciales de usuario

Configurar el modo en que Sprinter iniciard la aplicacion en la magquina.
@ lgual que la méquina principal
Igual que:

() Ofro:

Ubicacion: | %SystemRoot%\system32\calc.exe

Configuracion adicional ==

Aceplar Cancelar

La siguiente imagen muestra la pestafia Configurar ejecucion con opciones
para una aplicacién web.

Nueva mdquina 7=

General Configurar ejecucion Credenciales de usuario

Configurar el modo en que Sprinter iniciard la aplicacion en la maguina.

@ lgual que la maguina principal
Igual que:

() Otro:
URL:

Explorador; @l‘

Cancelar
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Para acceder 1 Seleccione Modo de energia grupo >
nodo Creacion de reflejos.

2 En el panel Creacion de reflejos, haga clic en el botén
Afiadir. Se abre el cuadro de didlogo Nueva maquina.

3 Seleccione el cuadro de didlogo Nueva maquina >
pestaiia Configurar ejecucion.

Informacién Sprinter recuerda las modificaciones realizadas en la
importante configuracién de ejecucién a medida que continta
trabajando con la aplicacién definida. Si se cambian las
aplicaciones, las configuraciones de ejecucién vuelven a
las opciones predeterminadas.

Consulte también "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
pagina 325

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario. Algunas
opciones se muestran de distinta forma, dependiendo de si esta trabajando
con una aplicaciéon web o de escritorio:

Elementos de la IU Descripcion

Igual que la maquina | Indica a la maquina que ejecute la aplicacién en funcién

principal de la configuracion de ésta en el Panel Aplicacion (Grupo
Modo de energia) descrita en la pagina 251. (Valor
predeterminado)

Igual que <la Indica a la méquina que ejecute la aplicacion segun la

maquina secundaria> | configuracién de la maquina secundaria. Sélo las
maquinas secundarias que tienen una configuracion de
ejecuciOn tnica se muestran en esta lista.
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Elementos de la IU

Descripcion

Otros (para
aplicaciones de
escritorio)

Define la nueva configuracién de ejecucion para la
aplicacion, para esta maquina.

Ruta. La ruta a la aplicacion de escritorio. La opcion
Examinar muestra el sistema de archivos para el equipo
local y no para la maquina secundaria.

Configuracién adicional:

» Parametros. Los pardmetros con los que desee que se
ejecute la aplicacién. La configuracién de parametros
se mantiene por aplicacion. Al seleccionar una
aplicacién en el campo Nombre de aplicacién, los
parametros definidos anteriormente se ejecutan de
manera predeterminada. Para cambiar o eliminar los
parametros, editelos en el campo Parametros.

» Carpeta de trabajo. La carpeta de trabajo para la
aplicacion de escritorio.

Otros (para
aplicaciones web)

URL. La direccién URL de la aplicacién web que desea
ejecutar en la prueba.

Navegador. El navegador en el que desea ejecutar la
aplicacién web.

® DPpestaiia Credenciales de usuario (cuadro de dialogo
Nueva maquina/Detalles de la maquina)

Esta pestafia permite proporcionar la informacién de inicio de sesioén para la
maquina secundaria. Esta informacion se utiliza para lo siguiente:

» Abrir una conexién de escritorio remoto con el equipo secundario,
cuando se ejecuta la prueba.

» Interactuar con Sprinter Agent en el equipo secundario. En este caso,
Sprinter solo utiliza un Sprinter Agent iniciado por el usuario
especificado, con las credenciales correctas.

Para que Sprinter utilice cualquier Sprinter Agent que se ejecute en el
equipo secundario, establezca el indicador ProtectSessions en el archivo
Sprinter.exe.config en False en el equipo secundario.
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Tareas que se pueden realizar con la pestafia Credenciales de usuario:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la

pagina 245

» "Como preparar una prueba de creacion de reflejos" en la pagina 335

La siguiente imagen muestra la pestafia Credenciales de usuario.

Nueva méquina 7=
General | Configurar ejecucion J Credenciales de usuario ]
Sprinter usa esta configuracion para conectarse a la maguina durante la prueba
® |gual gue la magquina principal
) Ofroc
Nombre del dominio
Nombre de usuario
Contrasefia
Cancelar

Para acceder

Seleccione Modo de energia grupo > nodo Creacion de reflejos.
En el panel Creacion de reflejos, haga clic en el bot6on Afiadir.
Se abre el cuadro de didlogo Nueva maquina.

Seleccione el cuadro de didlogo Nueva maquina >

pestafia Credenciales de usuario.

Informacion
importante

Si intenta conectarse a la maquina durante la ejecucién y no
introdujo las credenciales de conexién de escritorio remoto en
esta pestafia o son incorrectas, se le pedira esta informacioén.
Las credenciales que proporcione deben coincidir con las del
usuario que haya iniciado sesién en ese momento en la
maquina secundaria. Si no coinciden, se le pedira esta
informacion.




Capitulo 11 ¢ Pruebas de creacion de reflejos

Consulte "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
también pagina 325

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el cuadro de didlogo cuando mueve el puntero sobre ellos.

@ @Panel Reglas de creacion de reflejos (grupo Modo de

energia)

Este panel permite al usuario ver y eliminar las reglas asociadas a la creacion
de reflejos para la aplicacion definida.

Tareas que se pueden realizar con el panel Reglas:

» "CoOmo preparar una prueba para ejecutarla en el Modo de energia" en la

pagina 245

La siguiente imagen muestra el panel Reglas de creacién de reflejos.

Creacion de reflejos de reglas

=

Eliminar regla
Habiltade Nombre
o Nueva regla
J Nueva regla(2)

Tipo Ambito Descripcion
Ignorar propiedad  Todas las aplicaciones  Regla para Internet Explorer
Ignorar objeto Aplicacion actual Regla para Firefox

Para acceder

Seleccione el grupo Modo de energia > nodo Reglas.

Informacion
importante

Para obtener informacion sobre los campos Tipo y
Ambito de una regla, consulte la seccién de reglas
personalizadas en "Informacién general de las reglas" en
la pagina 331.

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en el panel cuando mueve el puntero sobre ellos.
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® 2Consola de estado

Esta ventana muestra el estado de cada maquina en una prueba de creacion
de reflejos.

Tareas que se pueden realizar con el panel Consola de estado:

» "Ejecucion de una prueba manual en Sprinter" en la pagina 130

La siguiente imagen muestra la Consola de estado mientras prepara una
ejecucion con la creacion de reflejos con dos maquinas secundarias.

Consola de estado

= 4]
nicializar Detalles de la méquina Escritorio remoto
Estado Equipo Progreso Detalles
C E| maquina principal (local. - 30% | En espera de gue se compruebe el estado de Sprinter Age
C E| maguina secundaria (sp... - 20% | Comprobande el estado de Sprinter Agent en el equipo se...
C EI Mueva maquina (sprinte. .. - 30% | En espera de que se compruebe el estado de Sprinter Age. ..
Cancelar
Para acceder » La Consola de estado se abre automaticamente cuando se
ejecuta una prueba con la creacion de reflejos.
» Durante una ejecucién, también puede acceder a la consola
de estado haciendo clic en la barra lateral Maquinas boton
Consola de estado '?_’ .

A continuacioén se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de 12
la IU Descripcion

Indica a Sprinter que intente iniciar el Agente Sprinter en la
B maéquina seleccionada si se produce un error al conectar.

Abre el Cuadro de didlogo Detalles de la maquina (descrito en la
pagina 361) para la maquina seleccionada.

Detslles de |la maguina
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Elementos de Descrincién
la U P
] Abre una conexién de escritorio remoto a la maquina
: seleccionada.
Esecritorio remoto
<Lista de La lista de maquinas para la ejecucién que se estd realizando.
maquinas> La lista de maquinas muestra el estado, el nombre de la
maquina, una barra de progreso y los detalles de cada una.

® 2 Cuadro de dialogo Detalles de la maquina

Este cuadro de didlogo muestra los detalles del proceso de conexién para las
maquinas durante una prueba de creacion de reflejos.

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Detalles de la maquina.

Detalles de la maquina 777
Maguina: | [e maquina principal | - |
Hora Accion Estado ©
09:01:21 Validando los datos del equipo o
09:01:31 En espera de que s& compruebe el estado de Sprinter Agent en todos los equipos secundarios (]
09:01:44 Preparando la maguina o
09:01:44 Validando la configuracion de la maguina o
09:02:20 Inicializando el modo de energia o
09:02:20 Esperando maquinas secundarias )
4 m 2
‘Cerrar
Para acceder En la Consola de estado, haga clic en el boton Detalles
de la maquina.
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

Maquinas

Una lista desplegable de las maquinas para esta
ejecucion.

<Lista de acciones>

La lista de acciones para la maquina seleccionada. La lista
de acciones muestra la Hora, la Accion, el Estado y los
Detalles para cada accién.

» Si se completa correctamente una accién, no se
mostrardn detalles.

» Si falla una accién, la columna Detalles muestra el
problema especifico. Puede hacer clic en el mensaje de
error y seleccionar Mas detalles para abrir el Cuadro de
didlogo Detalles del error (descrito en la pagina 363).
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.2 cuadro de dialogo Detalles del error

Este cuadro de didlogo muestra la informacion del error cuando Sprinter no
puede conectarse correctamente a la maquina.

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Detalles del error.

Detalles de la maquina [ =
Maquina: | [§l maguina secundaria lLI

Hora Accion Estado  Detalles °
09:01:21 Validando los datos del equipo (V]

09:01:31 Comprobando el estado de Sprinter Agent en el equipo secundario @ Mo se puede encontrar el

4 m 3

Cemar

Para acceder Siga los siguientes pasos:

1 En la Consola de estado de una conexién incorrecta,
haga clic en el botén Cuadro de didlogo Detalles de la
maquina.

2 La columna de detalles muestra el problema especifico.
Haga clic en el mensaje de error y seleccione
Mas detalles.

Consulte también "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en la
pagina 325

En el cuadro de didlogo estan disponibles las descripciones de los elementos
de la interfaz de usuario.
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@ /2 Sprinter Agente

El agente Sprinter permite a Sprinter ejecutar las pruebas en el Modo de
energia y con la creacion de reflejos.

Para acceder Haga clic con el botén secundario en el icono Sprinter
Agent § para mostrar las opciones del Sprinter Agent.

Informacién Cuando mueve el puntero sobre el icono del agente
importante Sprinter, se muestra el estado del agente. Para una
maquina secundaria, el estado muestra si el agente esta
en uso en una prueba con la creacién de reflejos, o si esta
disponible para el uso.

A continuacion se describen los métodos abreviados contextuales:

Elementos de la IU Descripcion

Restablecer Detiene y reinicia el Sprinter Agent.

Salir Detiene el Sprinter Agent.

Ejecutar al iniciar el Indica al equipo que llame automaticamente al Sprinter
ordenador Agent en el inicio.

@, /2 Barra lateral Maquinas

La barra lateral permite trabajar con las maquinas secundarias durante una
prueba con la creacion de reflejos.

Tareas que se pueden realizar con la barra lateral Maquinas:

» "Coémo ejecutar una prueba con la creacion de reflejos" en la pagina 338
» "Coémo resolver las diferencias durante una ejecuciéon" en la pagina 342

» "Como gestionar los errores de réplica durante una ejecucion" en la
pagina 345
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La siguiente imagen muestra la barra lateral Maquinas con dos maquinas
secundarias.

s
Opciones de la -

barra lateral —_— aIc."p /*‘ | r! E_—:,.
Maguinas

maquina. ..

La pantalla
de la maquina
principal

La pantalla de la
méguina
secundaria

Para acceder Durante la ejecucion de una prueba, haga clic en la
pestafia de la barra lateral Maquinas.

» Haga clic en la pestaiia de la barra lateral otra vez o
fuera de ella, para cerrarla.

> Para bloquear la barra lateral en la posicion abierta,
haga clic en el icono de chincheta ” .

» Para recolocar la barra lateral, haga clic y arrastre el
encabezado de la barra lateral.

Consulte también » "Pruebas en varias maquinas - Informacién general" en
la pagina 325

» "CoOmo replica Sprinter las acciones de usuario" en la
pagina 327

» "Comparacién de maquinas" en la pagina 328

» "Resolucion de problemas y desbloqueo de las
madquinas secundarias" en la pagina 329

» "Informacién general de las reglas" en la pagina 331
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Operaciones de la barra lateral Maquinas

A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

Comparar todo. Compara la pantalla de la maquina
principal con las de las maquinas secundarias de la
ejecucion. Comparar todo compara la méquina principal
tnicamente con las méquinas secundarias que se
sincronizan con la maquina principal.

Nota: Si edita un cuadro de edicién o combinado, la
opcién Comparar todo esta deshabilitada hasta que
mueve el foco fuera del cuadro.

Las acciones de usuario en los cuadros de edicion y los
combinados no se replican hasta que no mueva el foco
fuera del cuadro. Por lo tanto, la operacion Comparar
todo se ha deshabilitado, para evitar que Sprinter
compare los cuadros de edicién y los combinados que no
se han actualizado atn en las maquinas secundarias.

» Ver reglas. Abre el Cuadro de didlogo Administrador de
reglas (descrito en la pagina 378), en el que puede crear,
ver, editar y eliminar las reglas de la prueba.

T Mostrar maquinas. Abre el Visor de maquinas (descrito
en la pagina 371), donde se muestran las pantallas de
todas las maquinas de la prueba.

e Consola de estado. Abre la Consola de estado, donde se

muestra el estado de conexién de cada maquina.
Para obtener mas informacién, consulte "Consola de
estado" en la pagina 360.
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Pantalla de la maquina secundaria

Cada pantalla de la méquina secundaria proporciona informacién que es
especifica de la maquina correspondiente, indica el estado de la maquina y
proporciona operaciones que puede realizar en la maquina.

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (los
elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de
lalU

Descripcion

%o

Estado de réplica. Indica el estado de la réplica en la maquina
secundaria.

» Después de cada accidén que realiza en la maquina principal,
se mostrara una representacion visual de este icono en la que
se indica que la accién se replica en la maquina secundaria.

» Sila accién se replica correctamente, el icono se pone de color
verde. Si la accién no se puede replicar, el icono se pone de
color rojo y la maquina secundaria se bloquea.

» Para obtener informacién sobre como gestionar los problemas
de réplica y desbloquear la méquina secundaria, consulte
"Cémo gestionar los errores de réplica durante una ejecuciéon”
en la pagina 345.

o

Estado de comparacion. Indica el estado de comparacién de la
mdquina secundaria con la principal.

» Las maquinas secundarias se comparan con la principal
cuando hace clic en el botén Comparar todo 42, o cuando
selecciona Volver a comparar en las Opciones contextuales de
la maquina secundaria.

» Si la comparaciéon no ha detectado ninguna diferencia entre
la méquina principal y la secundaria, el icono se pone de
color verde. Si la comparacion ha detectado diferencias,
el icono se pone de color rojo y la maquina secundaria se
bloquea.

» Para obtener informacién sobre como gestionar las
diferencias y desbloquear la maquina secundaria, consulte
"Como resolver las diferencias durante una ejecucion" en la
pagina 342.
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Elementos de
la U

Descripcion

<informacion
sobre
herramientas>

Cuando mueve el puntero sobre la pantalla de la maquina
secundaria, se mostrara la informacién sobre herramientas en la
que vera los detalles sobre la maquina.

» Accion. Enumera el niimero de accién realizada en la
maquina y proporciona una descripcion de la accion.

» Estado. Indica el estado de la méquina. Si la maquina se
bloquea, proporciona una descripcion del problema. Indica el
estado de las conexiones con la maquina principal. Haga clic
en el botéon Consola de estado & para solucionar los
problemas de conexion.

<opciones
contextuales>

Las opciones contextuales para cada maquina permiten
controlar las maquinas secundarias y solucionar los errores de
réplica y comparacion de las maquinas. Para obtener mas
informacién, consulte Opciones contextuales de la maquina
secundaria.

Opciones contextuales de la maquina secundaria

A continuacioén se describen las opciones contextuales para cada maquina

secundaria:

Elementos de la
U

Descripcion

Iniciar/Detener

Inicia o detiene la réplica de las acciones de usuario realizadas

la réplica en la maquina principal y en la maquina secundaria.
Cuando detiene la réplica en la maquina secundaria, ninguna
accién de usuario que lleve a cabo en la méaquina principal se
replicara en la maquina secundaria.

Saltar Ignora el problema encontrado con la réplica o la comparaciéon

y desbloquea la maquina, con lo que podra continuar con la
réplica de las acciones de usuario.

Las acciones pendientes que no se han replicado atn se
realizan en la méquina secundaria.
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Elementos de la
U

Descripcion

Sincr. Sincroniza la méquina secundaria con la principal.

» Ignora el error de réplica y desbloquea la maquina, con lo
que podra continuar con la réplica de las acciones de
usuario.

» La accién de usuario y las acciones pendientes que no se
han podido replicar, no se realizan en la maquina
secundaria.

» El namero de acciones de usuario se configura para que el
namero de acciones coincida en la méquina principal.

Reintentar Reintenta la réplica de la accién de usuario en la maquina
secundaria.

Mostrar Muestra una captura de pantalla de la maquina secundaria.

pantalla

Volver a Compara la méquina secundaria con la principal.

comparar

La comparacién de una maquina secundaria individual
Unicamente se puede realizar tras una operacién Comparar
todo desde las Operaciones de la barra lateral Maquinas.

Cuando vuelva a comparar las maquinas, la secundaria se
compara con la principal en el estado en el que se encontraba
la maquina principal cuando se bloqueé la maquina
secundaria. Si ha realizado algunos cambios al estado de la
maquina principal después de que se bloqueara la maquina
secundaria, la operacion Volver a comparar no los reconocera.

Nota: La operacion Volver a comparar se ha disefiado para que
se use una vez resueltas las diferencias que encontr6 entre las
madquinas. No puede realizar una operacion Volver a comparar
si realiza una accién de usuario en la maquina principal tras
una operacion Comparar todo.

Si hace clic en el botén Detener grabacion en la barra lateral
Herramientas, puede llevar a cabo acciones de usuario en la
maéquina principal y también realizar una operacién Volver a
comparar en la maquina secundaria cuando continte con la
grabacion.
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Elementos de la
U

Descripcion

Visor de Abre el Visor de diferencias (descrito en la pagina 372), en el

diferencias que puede ver y resolver las diferencias que se han detectado
en las maquinas.

Escritorio Abra una conexiéon de escritorio remoto a la maquina

remoto secundaria.

No debe tener abierta una conexién de escritorio remoto
externa (no mediante Sprinter), cuando abra una conexién de
escritorio remoto mediante Sprinter.
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® @ Visor de maquinas
Este visor muestra una captura de pantalla de las maquinas de la ejecucion.
Tareas que puede realizar con el Visor de maquinas:

» "Coémo ejecutar una prueba con la creacion de reflejos" en la pagina 338
» "Coémo resolver las diferencias durante una ejecuciéon" en la pagina 342

» "Como gestionar los errores de réplica durante una ejecucion" en la
pagina 345

La siguiente imagen muestra el Visor de maquinas.

Visor de maquinas

IR TR ]

magquina principal Nueva maquina

Para acceder Seleccione la barra lateral Maquinas >
botén Mostrar maquinas 5 .
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® @ Visor de diferencias

372

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

oge

Basico

Muestra las maquinas en una vista de pantalla dividida.

Si hace clic en una méaquina, ésta aparecera en la ventana
principal. Si vuelve a hacer clic, la pantalla muestra la
vista de pantalla dividida.

Muestra las maquinas en una vista tridimensional.

Si hace clic en una mdaquina, se gira ésta en la ventana
principal. También puede desplazarse por las maquinas
con la barra de desplazamiento que encontrard en la
parte inferior de la pantalla.

Este visor muestra las diferencias detectadas entre las pantallas de la
maquina principal y las méquinas secundarias de la prueba.

El Visor de diferencias también permite solucionar las diferencias o bien
ignorandolas o bien mediante la creacion de reglas para las mismas. Puede
enviar también defectos a ALM en funcion de estas diferencias detectadas.

Tareas que puede realizar con el Visor de diferencias:

» "Coémo ejecutar una prueba con la creacion de reflejos" en la pagina 338

» "Coémo resolver las diferencias durante una ejecuciéon" en la pagina 342




=
Enviar defecto  Omitir

Nueva regla Ver reglas
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La siguiente imagen muestra el Visor de diferencias.

2| B

Acercar diferencia Alejar | Se

Lista de diferencias

Accion
(& Diferencia no resuelta

Resumen “
El nimero de diferencias entre visualizaciones indica que las visualizaciones son muy distintas.

maguina principal Nueva maguina

Maximizar Maximizer Eseritario remoto

@ - @ a
CY Oy

El nimero de diferencias entre visualizaciones indica aue las visualizaciones son muv distintas.

» 4 »

Para acceder Realice una de las acciones siguientes:

» Haga clic con el botén secundario en una maquina
secundaria con errores de comparacion en la barra
lateral Maquinas y seleccione el Visor de diferencias.

» Seleccione Resultados > Guidn grafico. Seleccione una
accion donde se hayan encontrado las diferencias y en
el area de detalles de la accion haga clic en el vinculo
Mostrar en la seccion Diferencias.

Consulte también "Informacién general de las reglas" en la pagina 331
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

=

Enviar defecto

» Enviar defecto. (Predeterminado) Abre el Cuadro de
didlogo Configuracion de defectos inteligentes
(descrito en pagina 204) que le permite incluir
automaticamente la informacién de escenario del
defecto. El resumen del defecto incluye una
descripcién de la diferencia.

» Si decide adjuntar una captura de pantalla al
defecto, las capturas de pantalla de las dos
maquinas se adjuntaran.

» Cuando envia un defecto en el Visor de diferencias,
Sprinter también crea una regla para ignorar esta
diferencia especifica de este objeto, con las
propiedades actuales.

Crnitir

Ignora las diferencias seleccionadas.

Cuando crea una regla para ignorar una diferencia,
Sprinter vuelve a comparar autométicamente la maquina
secundaria con la principal, para determinar si la
diferencia no se ha vuelto a detectar.

No esta disponible cuando abre el Visor de diferencias
desde el Guion grafico, los Resultados, o el Visor de
resultados de Sprinter independiente.

Mueva regla

Abre el Cuadro de didlogo Nueva regla (descrito en la
pagina 376).

Cuando crea una regla para ignorar una diferencia,
Sprinter vuelve a comparar automaticamente la maquina
secundaria con la principal, para determinar si la
diferencia no se ha vuelto a detectar.

No esta disponible cuando abre el Visor de diferencias
desde el Guién grafico, los Resultados, o el Visor de
resultados de Sprinter independiente.

‘er reglas

Abre el Cuadro de didlogo Administrador de reglas
(descrito en la pagina 378).
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Elementos de la IU

Descripcion

Acercar diferencia

Acerca la pantalla para ver la diferencia seleccionada.

Q

Alejar

Aleja la pantalla al 100%.

)

Sedeccionar todo

Seleccione todas las diferencias de la lista Diferencias.

Lista Diferencias

La lista de diferencias detectadas entre la maquina
principal y las méaquinas secundarias. Seleccione una
diferencia de la lista con la que desee realizar una accién.

<Pantalla de la
diferencia>

La pantalla de la diferencia. La diferencia se indica en la
pantalla con un cuadro rojo. En el caso de un objeto que
falta, no hay ninguna representacién en la pantalla
donde falta el objeto.

La pantalla de la diferencia contiene los siguientes
elementos:

» Maximizar/Minimizar. Expande la pantalla de la
madquina para que ocupe toda la ventana Visor de
diferencias. Minimizar devuelve la pantalla al estado
normal.

» Control deslizante. Acerca y aleja la pantalla.

» Escritorio remoto. (S6lo las maquinas secundarias.)
Abra una conexién de escritorio remoto a la maquina
secundaria.

<Descripcién de la
diferencia>

Una descripcion de la diferencia.
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® 2 Cuadro de dialogo Nueva regla

Este cuadro de didlogo permite aceptar una regla predefinida para la
diferencia, o crear una personalizada.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Nueva regla:

> "Coémo resolver las diferencias durante una ejecucion" en la pagina 342

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Nueva regla.

Mueva regla

® lgnorar '"HP - Espaiia | P..." browser

Crear regla personalizada

Para acceder En el Visor de diferencias seleccione una diferencia y
haga clic en el botén Nueva regla.

Informacién Las opciones que se muestran en el cuadro de dialogo son
importante diferentes en funcién del tipo de diferencia detectado.
Consulte también "Informacién general de las reglas" en la pagina 331

Opciones cuando el objeto se ha encontrado en una pantalla y
falta en la otra:

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (el texto
de la variable se muestra entre corchetes angulares):

Elementos de la IU Descripcion

Ignorar <nombre de | Ignore todas las instancias del objeto especificado.
objeto> <tipo de
objeto>
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Elementos de la IU

Descripcion

Crear regla
personalizada

Abre el asistente para reglas (descrito en la pagina 380).

Ignorar todos los
objetos del area que
contengan <tipo de
objeto> (<nombre de
area> <tipo de area>)

Ignore todos los objetos del area donde se ubica el objeto
especificado.

Nota: Esta opcion se muestra s6lo en determinados casos
donde el objeto que falta esta ubicado en un objeto
contenedor, pero dicho objeto no es una ventana.

Opciones cuando un valor de propiedad especifico es distinto

entre las maquinas

A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (el texto
de la variable se muestra entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

Ignorar <nombre de
propiedad> de
<objeto>

Define cudndo se ignorard el valor de propiedad que era
distinto.

» este <nombre de objeto>. Ignore el valor de propiedad

sOlo para este objeto especifico. Por ejemplo: ignorar el
color del botén Aceptar.

» todos los <tipos de objeto>. Ignore el valor de
propiedad para todos los objetos del mismo tipo que
este objeto. Por ejemplo: ignorar el color de todos los
botones.

» todos los objetos. Ignore el valor de propiedad para
todos los objetos. Por ejemplo: ignorar el color de todos
los objetos.

Nota: Esta opcidn se muestra s6lo para las siguientes
propiedades que son comunes a todos los objetos:

» color de fondo

» estado habilitado

» ubicacion

» tamaio

Crear regla
personalizada

Abre el asistente para reglas (descrito en la pagina 380).
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©./2 Cuadro de didlogo Administrador de reglas

Este cuadro de didlogo permite crear, ver, editar y eliminar las reglas de la
aplicacion.

Tareas que se pueden realizar con el cuadro de didlogo Administrador de
reglas:

> "Coémo resolver las diferencias durante una ejecucion" en la pagina 342

La siguiente imagen muestra el cuadro de didlogo Administrador de reglas.

Administrador de reglas

2 X B
Mueva regla Eliminar regla Editsr regla
Habilitado  Nombre Tipo Ambito Descripcion .
Mueva regla Ignorar propiedad  Todas las aplicaciones  Regla para Internet Explorer
Mueva regla(2) Ignorar objeto Aplicacion actual Regla para Firefox
——
Para acceder En la barra lateral Maquinas o en el Visor de diferencias,
haga clic en el bot6n Ver reglas.
Consulte también "Informacién general de las reglas" en la pagina 331
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU Descripcion
% Abre el asistente para reglas con el que puede crear una
Gl ‘{:Eg ; regla personalizada. Para obtener mas informacién,
consulte "Asistente para reglas: pagina Detalles de la
regla" en la pagina 380.
% Elimina la regla seleccionada. La regla no volvera a estar
e disponible en funcién del ambito, tal y como se define en
Asistente para reglas: pagina Detalles de la regla (descrito
en la pagina 380).
% Abre el asistente para reglas con el que puede editar la
:d;’;r;gla regla seleccionada. Para obtener mas informacion,
consulte "Asistente para reglas: pagina Detalles de la
regla" en la pagina 380.
Reglas existentes » Habilitado. Active la casilla de verificacion junto a la

regla para habilitarla para la ejecucion.

» Nombre. El nombre de la regla tal y como se ha
definido en el asistente para reglas.

» Tipo. El tipo de regla.

» Ignorar propiedad. Ignora una propiedad especifica
de un objeto.

» Ignorar objeto. Ignora todos los objetos de un tipo
especifico.
» Ambito. Cuando se ha aplicado la regla.
» Aplicacion actual
» Todas las aplicaciones
» Descripcion. La descripcion de la regla tal y como se ha
definido en el asistente para reglas.

Para obtener mds informacion sobre las definiciones y la
configuracién de las reglas, consulte "Asistente para
reglas: pagina Detalles de la regla" en la pagina 380.
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®. 2 Asistente para reglas: pagina Detalles de la regla

380

Este asistente permite crear una regla personalizada para resolver las
diferencias entre las maquinas de una prueba con la creacién de reflejos.

Tareas que se pueden realizar con el asistente para reglas:

» "Coémo resolver las diferencias durante una ejecuciéon" en la pagina 342

La siguiente imagen muestra el asistente para reglas.

Asistente para reglas

Detalles de la regla
Objetivo de la regla
Descripcién de regla

Detalles de la regla

+ Nombre ‘ Nueva regla(3)

Descripcion

Tipo ‘Ignorarpropledad | - ‘

Ambito ‘Tudas las aplicaciones | - ‘

Cancelar Ayuda

Para
acceder

Realice una de las acciones siguientes:

> En el Visor de diferencias > botén Nueva regla >
opcién Crear regla personalizada.
» Inicie una ejecucion y haga clic en el botén Ver reglas de la

barra lateral del equipo. En Administrador de reglas haga clic en
el botén Nueva regla o en Editar regla.
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Mapa del Este asistente contiene:

asistente

Pagina Detalles de la regla > Pagina Objetivo de la regla > Pagina
Descripcion de regla

Consulte "Informacién general de las reglas" en la pagina 331

también

La descripciones de los elementos de la interfaz de usuario estan disponibles
en la pagina del asistente cuando mueve el puntero sobre ellos. La siguiente
tabla proporciona mas informacion para algunos de estos elementos:

Elementos de la IU

Descripcion

Tipo

Determina qué regla se ignorara.

» Ignorar propiedad. S6lo se ignoraran las diferencias de
la propiedad especifica del objeto.

» Ignorar objeto. Se ignoraran todas las diferencias del
objeto.

Ambito

Determina cuando se aplicard la regla.

» Todas las aplicaciones. La regla se aplicara a todas las
ejecuciones de pruebas.

» Aplicacion actual. La regla se aplicara a la aplicaciéon
definida ahora so6lo para la prueba. Las pruebas
configuradas para usar la misma aplicacioén usaran esta
regla.
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ﬁ@l’égina Objetivo de la regla
Esta pagina del asistente permite definir el objeto al que se aplicara la regla.

Asistente para reglas

e o]
Detalles de la regla Objetivo de la regla
Objetivo de la regla
Descripcién de regla B N i . .
) Objeto especifico Para seleccionar un objeto especifico, es necesario volver a comparar las maquina
® Cualquier objeto de fipo: [object| = |
) Cualquier objeto
Cancear [ Ayuca |
Mapa del Este asistente contiene:
asistente

Asistente para reglas: pagina Detalles de la regla > Pagina

Obijetivo de la regla > Pagina Descripcion de regla
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario (el texto
de la variable y los elementos sin etiquetas se muestran entre corchetes

angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

<nombre de objeto>
<tipo de objeto> /
Obijeto especifico

Defina un objeto especifico para el que se aplicara la
regla.

» Al acceder al asistente desde el Visor de diferencias, el
objeto en el que se encontr6 la diferencia se selecciona
automaticamente.

Haga clic en el bot6én Seleccionar otro objeto para
abrir la Ventana Seleccion de objetos (descrita en la
pégina 384), y seleccione un objeto distinto para la
regla.

» Cuando acceda al asistente creando una nueva regla
desde el Administrador de reglas, no se seleccionara
ningan objeto. Haga clic en el bot6én Seleccionar
objeto para abrir la Ventana Seleccién de objetos
(descrita en la pagina 384), y seleccione un objeto para
la regla.

Cualquier objeto de
tipo <cuadro
desplegable del
objeto>

Aplique la regla a todos los objetos de un tipo especifico.

Cualquier objeto

Aplique la regla a todos los objetos.
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12 Ventana Seleccién de objetos

Esta ventana permite definir un objeto para la regla.

Wéguna seicsionace:
- 7@ . Control de ejecucion (1/2) ¥ Macros ¥ 2 ' -
bfﬁ G s P~ BCX || @ Regiter Mercury Tours ® 7| — o
S s L____j
" one cool summer
Eoisten
e your account, we'll need some basic information about you. This
jon will be used to send reservation confirmation emails, mail tickets when
ind contact you if your travel arrangements change. Please fill in the form
&
Information
First Name: 2
Last Name:
Phone:
Email:
Mailing Information
Address:
City:
State/Province:
Postal Code:
Country: UNITED STATES =
User Information Pasos ¥ |k =i
User Name: Prueba: ManualTestES1
Password: Oy Ov|wo~ B 0|80 W4 % ]
- 3 resenvar -4 ©
«) 4. cerrar sesion )
Para acceder En el Asistente para reglas > Pagina Objetivo de la regla,
haga clic en el botéon Seleccionar otro objeto.
Tareas "Resolucion de problemas y desbloqueo de las maquinas
relacionadas secundarias" en la pagina 329
Consulte "Informacién general de las reglas" en la pagina 331
también
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A continuacion se describen los elementos de la interfaz de usuario
(los elementos sin etiqueta se muestran entre corchetes angulares):

Elementos de la IU

Descripcion

Seleccionar maquina

Seleccione la maquina que desee que se muestre en la
ventana de visualizacion.

<Ventana de
visualizacion>

Muestra la maquina seleccionada. Cuando pasa el cursor
sobre la pantalla, cada objeto se resalta en rojo.

Haga clic en un objeto para seleccionarlo para la regla.
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N Pagina Descripcion de regla

Esta pagina del asistente permite definir cudndo se aplicara la regla y en qué
propiedad especifica.

Acistente para reglas [~

Detalles de la regla Descripcion de regla
Objetivo de la regla

Descripcion de regla
Accian de regla

Ignorar todos los edits,

Cuando:

Prapiedades disponibles Propiedades seleccionadas

enabled state
text
location

size >

background color

Cancele ayvia |

Informacion Las opciones que se muestran en la pagina son distintas
importante en funcién de las selecciones realizadas en las paginas
anteriores.

Mapa del asistente Este asistente contiene:

Asistente para reglas: pagina Detalles de la regla >
Pagina Objetivo de la regla > Pagina Descripcion de regla
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A continuacién se describen los elementos de la interfaz de usuario:

Elementos de la IU

Descripcion

Accién de regla

Esta area define la accién especifica que realizara la regla.
La pantalla que se muestre dependera de las selecciones
que se hayan realizado anteriormente en el asistente.

» Ignorar <nombre de objeto> <tipo de objeto>.

Si ha seleccionado Ignorar objeto en la pagina Detalles
de la regla, la accién de la regla se ha establecido para
ignorar el objeto que haya seleccionado en la pagina
Obijetivo de la regla.

» Seleccionar las propiedades que se ignoraran.

Si ha seleccionado Ignorar propiedad en la pagina
Detalles de la regla, es necesario seleccionar las
propiedades que desee que la regla ignore. Haga clic en
el boton de exploracion E para elegir en una lista de
propiedades el objeto que ha seleccionado en la pagina
Objetivo de la regla. Pulse Entrar para aceptar las
selecciones.
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Elementos de la IU

Descripcion

Cuando

Esta area define las condiciones especificas en funcién de
las cuales se aplicara la regla.

Seleccione las propiedades y condiciones para limitar
cuando se aplicard la regla.

» Propiedades disponibles. La lista de propiedades
que estan disponibles para el objeto seleccionado.
Seleccione una propiedad de la lista y haga clic en la
flecha derecha para moverla a la lista Propiedades
seleccionadas.

» Propiedades seleccionadas. Al mover una propiedad a
esta lista se define automaticamente para que la regla
se aplique cuando la propiedad sea distinta entre las
maquinas.

Puede crear una definicién mas especifica de las
condiciones en funcién de las cuales se aplicara la
regla, haciendo clic en el bot6n de exploracion | ... .
Para obtener informacién sobre las opciones
disponibles, consulte "Condiciones de la propiedad"
en la pagina 389.

Nota: No es necesario establecer ninguna condicién en
esta area. Si no se establecen condiciones, la accién de
la regla se aplicara en funcién de las opciones que haya
elegido anteriormente en el asistente sin condiciones de
limitacién adicionales.

Por ejemplo: suponga que éstas han sido sus selecciones
en las paginas anteriores del asistente:

» En la pagina Detalles de la regla, seleccion6
Ignorar propiedad.

» En la pagina Objetivo de la regla, seleccion¢ el botén
Cualquier objeto de tipo y también imagen.

Si no establece las condiciones en el drea Cuando, las
propiedades que seleccioné en el area Accién de regla se
ignoraran para todos los objetos de imagen.
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Condiciones de la propiedad

Las condiciones de la propiedad permiten establecer una condicién
especifica segn la cual se aplicara la regla.

Elegir la condicion de la propiedad location

) Value in Primary = and value in Secondary =

) Value in Primary equals to value in Secondary

® Value in Primary is different from value in Secondary

Value in [F‘rimar}.r I [menorque‘ | | [And } Value in ’F‘rimary } ’menorquel | ‘

) Value in Primary Value in Secondary
' Absolute difference between Primary and Secondary ]
' Absolute difference between Primary and Secondary [menor gue 0 g %

Las opciones disponibles en las condiciones de la propiedad dependen de la
propiedad que haya seleccionado en la seccion de condiciones seleccionadas
de la pagina Descripcion de la regla.

Algunas opciones estan disponibles sélo para los valores enteros, otras s6lo
para los valores booleanos y otras s6lo para los valores de texto.

Algunas condiciones pueden ser una instruccién simple o compuesta.

La instruccién simple compara el valor de propiedad con un valor que se
establezca. Para habilitar la instruccion compuesta, active la casilla de
verificacion para usar dicha instruccion. Esto permite que exista la segunda
parte de la instruccién para que pueda mejorar ain mas la condicién.
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Para nimeros enteros, puede determinar una diferencia absoluta entre los
valores del equipo principal y el secundario. Puede determinar un valor real
o un porcentaje. Estas opciones resultan utiles cuando solo desea conocer la
magnitud de la diferencia entre los equipos, sin importar si el valor de un
equipo es mayor que otro.

Q, Solucién de problemas y limitaciones

390

En esta seccion se describen la resolucion de problemas y las limitaciones
para la creacién de reflejos.

Preparacion de pruebas de creacion de reflejos

» Las acciones realizadas en objetos de las aplicaciones de escritorio que se
pueden ver en la pantalla de la méquina principal, pero no en la pantalla
de la maquina secundaria, no se replican.

» No se puede usar una maquina como secundaria en la ejecucién, si no es
el usuario activo de ésta y hay otro usuario activo en la maquina. En este
caso, la réplica no funcionara para esa maquina.

> Sprinter evita la creacion de reflejos cuando el usuario del proceso en la
maquina principal y el usuario conectado en la maquina secundaria no
son los mismos. Para permitir la creacidon de reflejos entre distintos
usuarios, establezca el indicador
SprinterAgentAcceptincomingCallsFromAnyUser en el archivo
Sprinter.exe.config en True.

» Consulte la lista Requisitos previos en "Cémo preparar una prueba de
creacion de reflejos" en la pagina 335.

Creacion de reflejos mientras se esta conectado a ALM

> Si ejecuta pruebas de Sprinter con creacion de reflejos mientras esta
conectado a un servidor de ALM que se ejecuta en WebLogic o en
WebSphere, debe deshabilitar el filtro predeterminado de autenticacién
basica para habilitar la ejecucién de la prueba.

» No se admite la ejecucion de pruebas de Sprinter con creacion de reflejos
mientras estd conectado a un servidor de ALM que utiliza un proxy.
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Limitaciones generales

» Es posible que la creacion de reflejos no funcione con todos los tipos de
tecnologia.

» Los equipos secundarios deben tener al menos una direccién en formato
ipv4. También debe incluir una direcciéon en formato ipvb.

» Las siguientes acciones realizadas en la ventana de la aplicacién no se
replican en maquinas secundarias para las aplicaciones web:

» Autocompletar las credenciales de usuario
» Maximizar

» Minimizar

> Restaurar desde la barra de tareas
» Restaurar tamafio

» Mover

» Cambiar tamarfo

» Siun navegador introduce automaticamente una contrasefia, Sprinter no
reconocera esa accion de usuario.

» Solucion alternativa: elimine la contrasefia introducida
automaticamente, coloque el foco del puntero en un objeto distinto y
vuelva a introducir la contrasefia manualmente.

También puede deshabilitar la finalizacién de contrasefia automatica
del navegador.

» Para cierta tecnologia, Sprinter no reconoce los objetos internos de las
tablas. Sprinter no detectara las diferencias entre las tablas en este caso.
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> Si ejecuta Sprinter en una maquina mediante la conexién de escritorio

remoto y usa el modo 3D en el Visor de maquinas, el consumo de
memoria en algunos sistemas operativos puede ser muy alto.

En este caso, se recomienda que minimice el uso del modo 3D del Visor de
maquinas. Las acciones de usuario que se replican en una maquina
secundaria pueden no mostrarse en una conexion de escritorio remoto
activa.

Solucién alternativa: Realice una accién en la maquina secundaria a través
de la conexion de escritorio remoto para actualizar la pantalla.

Al trabajar con Mozilla Firefox, las acciones de usuario se replican solo si
estd conectado a la maquina secundaria con permisos de administrador.

La creacién de una regla en el Visor de diferencias no marcard una
diferencia como Resuelta, en la situacion siguiente:

Abra el Visor de diferencias para una maquina secundaria en la ejecucién
que no esté sincronizada con su maquina principal (sus nameros de
accion no coinciden) y cree una regla para la diferencia.

En esta situacion, la regla se aplicard inicamente en cualquier accioén
futura de la ejecucion, pero la diferencia actual no se marcard como
Resuelta.

Soluciones alternativas:

» Haga clic en Ignorar en el Visor de diferencias para ignorar la
diferencia actual.

o bien

» Salga del Visor de diferencias y seleccione las opciones Saltar o Sincr.
en la barra lateral Maquinas para la maquina secundaria.

Al ejecutar Sprinter con creaciéon de reflejos, la utilizacion de la
herramienta Selector de colores en maquinas con resoluciones de color o
relaciones de aspecto diferentes pueden no detectar RGB idénticos en
todas las maquinas.
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» Es posible que las acciones no se reproduzcan correctamente si el equipo
principal y el secundario tienen distintas resoluciones de pantalla. Para
asegurar la correcta reproduccion, asegtrese de que las resoluciones en los
equipos son idénticos.

» Al usar Citrix, puede ejecutar Sprinter con creacion de reflejos en hasta
diez maquinas secundarias simultdneamente.
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Uso de los Web paquetes de
extensibilidad

Puede usar los paquetes de extensibilidad web desarrollados para
QuickTest Professional para permitir que el Modo de energia registre objetos
web que no son compatibles cuando estan integrados.

Una vez que haya obtenido un paquete de extensibilidad, instalelo
sustituyendo los archivos contenidos en la carpeta de instalaciéon de Sprinter
como se describe en las siguientes secciones. La siguiente vez que abra
Sprinter, el paquete de extensibilidad aparecera en la lista de tecnologia del
cuadro de didlogo Anadir/Editar aplicacién como un subnodo bajo la
tecnologia pertinente. Para trabajar con el paquete de extensibilidad,
seleccione el paquete y la tecnologia principal.

Para que se apliquen los paquetes de extensibilidad, vuelva a ejecutar las
aplicaciones que se estan probando.

Este capitulo incluye:
» Contenido de los paquetes de extensibilidad web en la pagina 396

» Instalacion de un paquete de extensibilidad web en la pagina 396
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Contenido de los paquetes de extensibilidad web
El paquete de extensibilidad web consta de:

» Archivos XML.

» Un archivo de objeto de prueba denominado <Nombre del paquete de
extensibilidad>TestObjects.xml

» Un archivo de configuracién denominado <Nombre del paquete de
extensibilidad>.xml (o .cfg para WPF y Silverlight)
> Archivos JavaScript (.js)
> lconos y archivos de ayuda (opcional).

Los iconos se pueden proporcionar en los siguientes tipos de archivos:
.ico, .exe y .dll.

Los archivos de ayuda que se proporcionan son archivos .chm.

Instalacion de un paquete de extensibilidad web

Para instalar un paquete de extensibilidad web, coloque los archivos que
contienen las ubicaciones especificadas a continuacion. Si cualquiera de las
subcarpetas de las rutas especificadas no existen, créelas.

Archivo de paquete de

extensibilidad Ubicacion de la maquina de Sprinter

<Nombre del <Carpeta de instalacion de Sprinter>\dat\
paquete de Extensibility\Web

extensibilidad>TestODbj

ects.xml

Nota: Si hay més de un
archivo de
configuracién del
objeto de prueba,
coloquelos en la misma
carpeta.
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Archivo de paquete de
extensibilidad

Ubicacion de la maquina de Sprinter

<Nombre del paquete
de extensibilidad>.xml

< Carpeta de instalacion de Sprinter>\dat\
Extensibility\Web\Toolkits\<nombre del paquete de
extensibilidad>

Archivos JavaScript

Los archivos .js se pueden ubicar en el equipo en el que
esté Sprinter instalado o en una ubicacién de red
accesible. Las ubicaciones correspondientes se
especifican en el archivo <Nombre del paquete de
extensibilidad>.xml.

Siga los siguientes pasos:

1 Busque en el archivo XML las lineas que contienen
uno de los siguientes datos: file_name,
default_imp_file, common_file,
file_for_func_to_get_base_elem, o bien JSLibrary.

2 Coloque los archivos a los que se hace referencia en
esas lineas en las ubicaciones especificadas.

Nota:

» Puede colocar los archivos en otra ubicacién y
ajustar la ubicacion especificada en el archivo XML
segin corresponda.

» Si la ubicacién especificada no es una ruta de
archivo completa, esta relacionada con la
< carpeta de instalacién de Sprinter >\dat\
Extensibility\Web\Toolkits\
<Nombre del paquete de extensibilidad>.

» Si la ubicacién especificada empieza por
INSTALLDIR, se hace referencia a la ruta de
instalacién de Sprinter.
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Archivo de paquete de
extensibilidad

Ubicacion de la maquina de Sprinter

Archivos de icono
(opcional)

Pueden ser archivos .dll, .exe o .ico, ubicados en el
equipo en el que esta instalado Sprinter o en una
ubicacién de red accesible. Las ubicaciones
correspondientes se especifican en el archivo
<Nombre del paquete de extensibilidad>TestObjects.xml.

Busque en el archivo XML las lineas que contienen
IconFile y, a continuacion, coloque los archivos a los
que se hace referencia en esas lineas en las ubicaciones
especificadas.

Nota:

» Puede colocar los archivos en otra ubicacién y
ajustar la ubicacion especificada en el archivo XML
segin corresponda.

» Si la ubicacion especificada empieza por
INSTALLDIR, se hace referencia a la ruta de
instalacién de Sprinter.

Archivos de ayuda
(opcional)

Hay archivos .chm, que se deben ubicar en el equipo en
el que se haya instalado Sprinter. Las ubicaciones
correspondientes se especifican en el archivo <Nombre
del paquete de extensibilidad>TestObjects.xml.

Busque en el archivo XML las lineas que contienen
HelpFile y, a continuacién, coloque los archivos a los
que se hace referencia en esas lineas en las ubicaciones
especificadas.

Nota:

» Puede colocar los archivos en otra ubicacién y
ajustar la ubicacién especificada en el archivo XML
segin corresponda.

» Si la ubicacién especificada empieza por
INSTALLDIR, se hace referencia a la ruta de
instalacion de Sprinter.
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