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INTRODUCCIÓ
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< Fer una introducció dels objectius i parts principals del document. >
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< Definir l’abast del document. >
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< Incloure totes les referències bibliogràfiques o relacions a altres documents.>
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DESCRIPCIÓ GENERAL DEL SISTEMA
< Realitzar una introducció del sistema. >
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< Definir l’entorn tecnològic de treball. >
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< Definir el perfilat del sistema. >
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< Definir el funcionament general del sistema. >
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< Enumerar i descriure els sistemes relacionats amb els quals hi ha interacció. >

[bookmark: _Toc148502631][bookmark: _Toc433895945]Ajudes
< Descriure les ajudes disponibles al sistema (camp, finestra, pantalla, ....). >
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FUNCIONALITATS DEL SISTEMA
< Enumerar les diferents funcionalitats del sistema..>
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[bookmark: _Toc148502634][bookmark: _Toc433895948]Descripció
< Descripció de la funcionalitat. >

[bookmark: _Toc148502635][bookmark: _Toc433895949]Perfils d’Usuaris Autoritzats
< Detallar els perfils autoritzats a realitzar la funcionalitat descrita. >

[bookmark: _Toc148502636][bookmark: _Toc433895950]Operativa de la Funcionalitat
< Operativa de la funcionalitat, detallant aspectes com l’entrada de dades, interactivitat, usabilitat, etc. >
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ANNEXES
[bookmark: _Toc148502638][bookmark: _Toc433895952]Annex 1: Glossari
< Introduir el glossari, si s’escau del document. >

[bookmark: _Toc148502639][bookmark: _Toc433895953]Annex 2: Incidències més Freqüents
< Descriure les incidències més importants del sistema i l’acció a realitzar per part de l’usuari.>

[bookmark: _Toc148502640][bookmark: _Toc433895954]Annex 3: Missatges d’Error
< Llistat i descripció dels errors del sistema. >
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< Llistat i descripció de les pantalles del sistema.>

[bookmark: _Toc148502642][bookmark: _Toc433895956]Annex 5: Descripció d’Informes
< Llistat i descripció dels informes del sistema. >
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< Informació detallada del suport tècnic disponible per l’usuari. >
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